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Introduce

unidad 2.

n esta nota nos adentrz
conceptos, procesos y te
motivacion. Toman en
los puntos necesarios q
de saber y aprender en es
las teorias como las pira
necesidades de Maslow,
los factores de Herzberg
las necesidades adquiric
McClelland y la teoria de |
todos estos tipos de teor
ayudaran a comprende
aprender mejor los tipos
motivacion que podemc
ejercer en un futuro co o
administradores en ad
escogen negocios. Tomz
referencia a lo aprendid
las diapositivas, vistas e
conocimientos brindadc
nuestro profesor y Lic
Lopez Morales
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e 2.4 Concepto de motivacion.
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e 2.5 Proceso de motivacion.
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e 2.6 Teorias de la
motivacion ( piramide
de necesidades de

Piramide de Maslow

Hzaeldn.Hazer s maxma gue Maslow )
; mmi habildades Gnlsas. ..
e La teoria de la motivacion de
SN oAl Maslow esta basada en la
i llamada piramide de las
necesidades. sugiere que las

personas estan motivadas por

. Begurdad y eslabiidad de cinco categorias basicas de
RS0, RItsscoin | aren necesidades: fisiolégicas,
sields, biied seguridad, amor, estima y
aLo, unia autorrealizacién. Las
: i necesidades superiores
Pireonaldimslet | B EBvigrriporoigre emergen cuando las inferiores

estan satisfechas.
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unidad 2.

Hasta este momento
introducido un poco n
informacion, como p
concepto de motivacic
vimos en la primera d
procesos que esta conl c
imagenes referentes cor
imagenes descriptivas d
También podemos encc
primera teoria de la mo
tomaremos en esta Sup
fue la piramide de Ma:
teoria de la motivacio
esta basada en una ide
piramidal de las neces
hasta la autorrealizacic
Esta sugiere que las pe
motivadas en cinco ca
de las necesidades, las
explicadas en la prime
continuaremos con alg
teorias de la motivacic
cuenta diferentes auto

f .
reirercecrcias.
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e 2.7 Teorias de la
motivacion ( Teoria
de los dos factores
de Herzberg)

LA TEORIA DE HERZBERG

FACTORES FACTORES

HEGIEMIC DS METIVACIOMALES
La teoria de Herzberg, o también B o e it C4 1o
conocida como teoria de los dos [ seamne rtepernaie g ::::::::_mr
factores, teoria del factor dual o teoria e = :E:-:LM
de motivacién-higiene (teoria [ sotacy bermteion [ Erirresems y dosansin
bifactorial), afirma que el rendimiento B copurivod oo 4 R g

de las personas en el trabajo depende
del nivel de satisfaccion que
experimentan en su ambiente laboral.
Los factores higiénicos son las
condiciones de trabajo que rodean a la
persona. Son el contexto del trabajo. En
la practica, son los factores utilizados

1. FACTORES DE HIGIEME
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al perfil del puesto y a las actividades
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productividad a niveles de excelencia.

factores de satisfaccion

e 2.8 Teorias de la
motivacion ( Teoria de las
necesidades adquiridas
de McClelland)

se centra en tres necesidades clave: la necesidad
de logro, la necesidad de poder y la necesidad de
afiliacion. Sostiene que la dinamica del
comportamiento humano parte de tres motivos o
necesidades basicas, Estas tres necesidades son
aprendidas y adquiridas a lo largo de la vida
como resultado de las experiencias de cada
persona.

1. La necesidad de realizacién, que es la S _
necesidad de éxito competitivo, busqueda de Y .
la excelencia, lucha por el éxito y realizacién en ' R{ -
relacién con determinadas normas. _ g3 P et
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+ 3. La necesidad de aliacién es la inclinacién o 3. Noceakded de Afliacikn
hacia las relaciones interpersonales cercanas y
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amigables, el deseo de ser amado y aceptado
por los demas.

e 2.9 Teorias de la motivacion
(Teoria de la equidad)

MOTIVACION

TRATD
INJUSTOD

TRATO
JusTO

DESMOTIVACION
DESAFECCION
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@’W aﬁa/ Apuntes de clase, Diapositivas de Clase, google imagenes eh informacion complementaria.




unidad 2.

Como conclusion, poder
mas y aprender acerca G
motivacion sus conceptc
y los diferentes teorias ¢
encontrar acerca de esta
teoria piramidal de Mas
nos ayuda a comprende
diferentes fases de moti
las necesidades basicas
autorrealizacion, podemos ¢
la teoria de los dos facto
Herzberg el cual nos hac
los factores higiénicos y
motivacionales, la teoris
McClelland la cual nos puec
tres diferentes fases que
atravesar una motivacion, l
se centra en el logro, la ¢ j(
poder y la teoria de la ec
nos ensena la balanza e
justo e injusto. De todo esto
aprender y reconocer q 4
motivacion es esencial p .u/
empresa y el trabajo.
Espero la informacion y las
retferenciales de esta Sug
hayan sido claras y de s
comprension. Gracias!
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