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La

Administracion de

CAPITAL HUMANO

1.1 Evolucion del capital
humano

La organizacion para la cooperacion
y el desarrollo econdmico define el

capital humano como los Q
conocimientos, habilidades,
competencias y atributos

incomparados en los individuos que C

facilitan la creacién de bienestar
personal, social y economico. O

El capital humano es solo uno de los factores que determinan el
crecimiento econdmico. Es el valor de las habilidades, capacidades,
experiencias y conocimientos.

Las herramientas necesarias para su formacion, integracion y
desarrollo es de gran importancia y alguno de sus beneficios son:
como ej el dinero y tener sus propios bienes.

Sistema de Gremios:

O Edad media:
Fue en este periodo en el que se dio
Q nacimiento al adiestramiento de
aprendices y a los sindicatos y uniones
> obreras. Los duefios de talleres
dedicados a una area en particular

A

Sistema Fabril de Produccion:

La expansién del comercio y el aumento en el que el ingreso
personal durante la edad media, ayudaron a estimular una
demanda por bienes y servicios que excedia la capacidad de
abastecimiento del sistema de produccion artesanal.

El sistema de produccion masiva y la
administracion cientifica: Q

La administracion cientifica constituyo un
enfoque objetivo y sistematico para
mejorar la eficiencia, basada en
recoleccion y analisis de datos. Con el uso
de este método los procesos se
simplificaron a las operaciones se hicieron
repetitivos, por lo cual se desarrollaron
normas de trabajo para evaluar eficiencia.

El desarrollo de la psicologia industrial

La psicologia y la eficiencia industrial en el que llamé la atencidn
sobre las posibles contribuciones que podia prestar la psicologia a
la administracion, basicamente en las areas de seleccion,
capacitacion y motivacion de los empleados.
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como microsistema).
Permite visualizar la sociedad de organizaciones y
la trama de interacciones entre éstas.

e  2.Nivel de comportamiento organizacional (la
organizacion como sistema).

La organizacion como una totalidad que interactua con el
ambiente dentro del cual también interactian sus
componentes entre si y con las partes pretendientes del

ambiente.

e 3. Nivel de comportamiento individual (el individuo
como Micro sistema).
Permite sintetizar varios conceptos sobre comportamiento,
motivaciones, aprendizaje y comprender mejor la
naturaleza humana.

Proceso de Planeaciones de Capital Humano

Planeacion: Es la determinacion de las actividades a realizar y
establecimiento de las metas y objetivos.

Proceso de Planeacion

() Flujo de actividades Inter relacionadas e
identificadas que se desplazan hacia un objetivo
determinado por una empresa u organizacion

a) Definicion de la mision, visidn, objetivos, estrategia y
presupuesto del area de RH.
> b) Determinacion de las competencias basicas de la empresa.
c) Determinacion de la cantidad necesaria del personal, asignandolo a los diversos
puestos de la organizacién de acuerdo con el plan estratégico.

d) Diagndstico y programacion de la capacitacion y rotacion del personal para lograr
mejor desempefo.

e) Mejoramiento del capital humano, a corto, mediano y largo plazo, teniendo en
cuenta el potencial existente en todos los puestos de la organizacion.

f) aplicacion de estrategias de cambio para lograr la salud y excelencia organizacional.

g) establecer estrategias para lograr una plantel estable de trabajo con personal,
altamente satisfecho y comprometido con la organizacion.

El proceso de planeacion de
recursos humanos abarca:

a) Objetivo de negocios: son las metas hacia las cuales se dirige

la empresa. Los insumos, el proceso de conversion y el producto

terminado o servicio, que existen como medios para alcanzar los
objetivos de una organizacion.

Pronostico:

El primer paso en cualquier esfuerzo de planeacion de
recurso humano, es obtener una idea clara, de los que @
estan ocurriendo en el flujo de personal que entra en la

organizacion. Permanecen en ella y luego salen. El

departamento de personal debe tener conocimiento de las (nmmn
interrelaciones dinamicas en los flujos de recursos
humanos, para proveer mejor sus necesidades futuras, al [

menos a corto plazo.



