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| | . Actividades bésicas:

« Investigar y analizar el mercado personal

Es un conjunto de actividades cuya finalidad N ollea tecrcs e ieslutamicny

es atraer candidatos para ocupar puestos

/7~ Reclutamiento

i e i « Otorgar prioridad al reclutamiento interno
4 L ; « Orientar el reclutamiento hacia los criterios de seleccién
! « Estudiar el andlisis del puesto solicitado
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l Ventajas:
! % (B 1
! Bl e . Resultad(is de las evaluaciones del f mlﬂg ;io seguidad
Proceso de ',' eclutamiento interno: dReseu"nl::nod | : . mr e de 5 i";,,',"""" el
. + Resultados de los programas de . inversion en capital humano
iy I Es cuando al presentarse determinada vacante e, " = desarol (11900 esphit e g Blbncts
[ Rec' Intemo elaemoresa la cubre a traves de sus st
OtaCIon e i empleados. Esta forma de reclutami  Andlisis de puestos que ocupa el ;
] p! ; iento es T Desventajas:
1 alatamente motivadora andicao + Requiere que los empleados tengan potencial de
personal n, il
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! Principales fuentes de reclutamiento externo:
1
1
¥ « Fuentes directas: Incluyen las solicitudes por correo o personales
. « Anuncios: La convocatoria puede efectuarse por los medios
! « Ventajas: masivos de comunicacion.
J Trae sangre nueva, renueva y enriquece los « Organizaciones educativas: Proporcionan la facilidad para
1 Esta constituida por los recursos humanos, aprovecha las inversiones contratar personal para las empresas a través de bolsa de trabajo
1 R candidatos que provienen fuera ¢ en capacitacién y desarrollo de personal. einternet.
ec emO de laempresa. « Agencias de empleo: Se encargan de reclutar y seleccionar
Desventajas: candidatos y orientarlos alas organizaciones que mas se adapten a
Tarda mas y es mas costoso. su perfil. [ S
« Reclutamiento mixto: Las fuentes de reclutamiento deben
‘ completarse,lo mas conveniente es utilizar fuentes de 5

reclutamiento exteno e interno para tener una mayoriade '
candaditos y opciones de seleccién. -
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Proceso de
dotacion de
personal
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El proceso de

reclutamiento

Etapas del
reclutamiento y
seleccion:

Fuentes y medios de
reclutamiento

1=

3

’de las competencias o caracteristicas que debe
cumplir una persona para que pueda postular al
puesto.

caracteristicas que hemos definido.

< |z)osmlanﬁes cumplen con las competencias o

no cumplen con los requisitos solicitados, 0 que
| nos permita tener un niimero razonable de

Es un conjunto de etapas o pasos que tiene
como objetivo el reclutary seleccionar al

personal mas idéneo para un puesto de trabajo

€n una empresa.

Definicion del perfl el postulante: Definicin

Biisqueda, reclutamiento o convocatoria: Los <

Nos permite descartar a los postulantes que

postulantes

(

\

« Fuentes de reclutamiento: Es donde las
empresas obtienen candidatos potenciales es una
parte fundamental de su estrategia general de
reclutamiento.

Fuentes mas comunes:
« Fuentes internas
« Aplicaciones directas y recomendaciones
« Anuncios en periddicos y revistas
« Agencias de empleo privadas
« Universidades y colegios
« Reclutamiento electrénico

Empieza con la definicion del perfil del postulante y

continua con la biisqueda, reclutamiento o

convocatoria de postulantes, seleccién y contratacién

del mas iddneo.

« Entrevista preliminar: Consiste en tomarle al postulante
una primer entrevista informal.
* Prueba de conocimiento: Consiste en tomarle al
postulante una prueba oral y escrita con el fin de
determinar si cumple con los conocimientos necesarios.
Prueba psicoldgica: Consiste en tomarle una prueba
psicolgica con el fin de determinar su equilibrio
emocional.
Entrevista final: Consiste en tomarle una entrevista mas
formal y estricta. Es importante corroborar que la
informacién y las referencias brindadas sen veraces.

« Reclutamiento interno:
« Es mas econdmico

« Esmas rdpido

« Motivaa los empleados

« Aprovecha las inversiones en capacitacién personal.

« Se pueden generar conflictos de intereses
« Ascender a personal interno genera que no exista
una diversificacion de pensamientos

4-Seleccién y contratacién: Pasamos a seleccionar al
candidato mas idéneo para cubrir el puesto vacante,
pasamos a contratarlo, a firmar un contrato en donde
sefialamos el cargo a desempefiar, la funcién,
remuneracién y el tiempo de trabajo.

5~ Induccidn y capacitacién: Debemos procurar que se
adapte lo mas pronto a laempresa, y capacitarlo para
que pueda desempefiar correctamente su nuevo
puesto. Para esto es necesario ensefiarle las
instalciones, procesos, repoensibiliadades y
paticulariades de us nuevo puesto.

(

« Reclutamiento intemo:

« Atrae nuevas experiencias a la organizacion
« Laempresa se actualiza con respecto al
< ambiente externo.

«+ Esmastardado
« Esmas costoso
\- Es menos seguro
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. Las variables asociadas al reclutamiento
Costo de mﬁ;ﬁi}m&ggﬁmﬂﬁ < » Los tiempos invertidos por todas las personas que intervienen en
rECIU.ta.mlentO factores prsentes durante su implementacién: la aplicacion de pruebasy entrevistas

»  Elimpacto sobre los resultados obtenidos en la gestion del
\ candidato elegido ( Productividad)

Carlos Gbmez de acuerdo con la naturaleza del cargo y mientras que en la de un ejecutivo puede

El tiempo destinado a la seleccion varia < Los perfiles son de poca complejidad,
las politicas propias de cada comparifa. entenderse ,por lo menos en quince dias.

Los elementos mas comunes en los que se invierte tiempo estan asociados a la entrevista, la
aplicacién de pruebas y en algunos casos, aspectos de seguridad como la visita domiciliaria (en los
casos en que esta |a realiza la empresa).



