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LA IMPORTANCIA DE LA
COMUNICACION ORAL EN EL AMBITO
PROFESIONAL.

La comunicacion oral efectiva en el trabajo:

Aumenta Ia productividad y Ia eficiencia
Ayuda a resolver problemas de manera eficiente
Crea un ambiente de trabajo positivo
Fomenta Ia colaboracién y el trabajo en equipo
Ayuda a evitar conflictos y malentendidos
Permite que todos los miembroe del equipo trabajen

con Ia miema informacion s

Para transmitir un mensaje de
manera adecuada, se pueden
considerar factores como:

El tipo de informaciéon que se
va a transmitir
Quién es el receptor del

mensaje

La urdéencia para obtener una
respuesta

G: se trata de un menseaje
unidireccional o bidireccional

f
¢
) Para comunicarce de manera
/" efectiva en el trabsjo, es
importante ser claro, concico,
preciso y asertivo. También es
importante tener en cuenta el
tono de voz, el lenduaje corporal
y Iac expresciones faciales, ya que
\ ayudan a transmitir emociones y
éenerar confianza.

f
{
) Gin luéar a dudas, Ia comunicacién
/" nos dotarsd de unas competencias y
-= < habilidades de Ias que nos
sentiremos ordullosos no sélo como
profesionales, sino fambién como
perceonas. Nos harsi sentirnos con
m3e confianza y seduridad en
nuestro dia a dia, y debemos
mantenerlas a lo Iardo del fiempo
actualizindonos en nuestra drea de
trabajo.
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