
Responsabilidad en la 
evaluación de colaboradores 

E V A L U A C I O N
D E  D E S E M P E Ñ O  

EL GERENTE:
 EL COLABORADOR:

 EL AREA  DE GESTION
PERSONAL:

EL EQUIPO DE TRABAJO:
COMISION DE EVALUACION: 

Pues todos los objetivos relacionados con el aspecto del
puesto de trabajo, el orden en las 

herramientas, el ambiente de trabajo, la seguridad. 
Ejemplos de lo que se pretende evitar es: 

 Movimientos innecesarios en el flujo de trabajo. 
 Aspecto sucio del entorno laboral. 

 Falta de seguridad laboral en el puesto, uso de gafas y
protecciones. 

 Falta de instrucciones en planta. 

Las 5S es una técnica de gestión original de Japón y que se basa en 5 fases simples,
así las 5S 

japonesas o las 5S de la calidad son: Seiri (eliminar), Seiton (ordenar), Seiso (Limpiar), 
Seiketsu (Estandarizar) y Shitsuke (disciplina).  

El nombre del método ( 5S ) se llama así porque está formado por 5 etapas, cada una
de las 

cuales empieza por S en japonHiroyuki Hirano se le puede considerar el padre de
esta técnica. Desarrollando sobre los 80 

metodologías para mantener el puesto de trabajo limpio y ordenadoés. 

La implantación de las 5S o las 5 eses consiste en 5 pasos o fases, cuyos nombres en japonés 
comienzan todas por S: Seiri (eliminar), Seiton (ordenar), Seiso (Limpiar), Seiketsu 

(Estandarizar) y Shitsuke (disciplina)1. Seiri – Eliminar: Seiri significa clasificar y eliminar del puesto de
trabajo los elementos 

innecesarios para poder realizar la tarea asignada al puesto de trabajo. Por lo que hay que 
separa lo necesario de lo prescindible para evitar posibles despilfarros: 

 Espacio 
 Transportes innecesarios 

 Menor inventario 
 Tiempo para encontrar útiles 

Para cada herramienta hay que preguntarse si es útil o no, y además si es útil ahora o en el 
futuro. 

Podemos encontrar como beneficios inmediatos de la fase Seiri los siguientes: 
 Aumento de espacio en planta. 

 Organización de los recursos, y minimización de tiempos de procesos. 
 Aumento en seguridad laboral. . 

Técnicas de las 5s
de la calidad 

Objetivo de
la técnica 5s

Fases de implantación 
de las 5s


