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CUADRO SINOPTICO 
DE METODOS NO PARAMETRICOS Y INVESTIGACION DE

OPERACIONES



APLICACIONES DE
LA CHI CUADRADA

ANALISIS DE LA
VARIANZA 

CONTROL
ESTADISTICO DE

CALIDAD 

EXISTEN 2 MANERAS INDEPENDIENTES DE
ESTIMAR LA VARIANZA DE LA POBLACION 

ES UNA PRUEBA DE HIPOTESIS
UTILIZADA PARA DETERMINAR SI

EXISTE UNA RELACION ENTRE DOS
VARIABLES CATEGORICAS .

ES UNA TECNICA
ESTADISTICA QUE SE

UTILIZA PARA COMPARAR
LA MEDIA DE TRES I NAS

GRUPOS Y DETERMINAR SI
EXISTEN DIFERENCIAS
SIGNIFICATIVAS ENTRE

ELLAS.

COMO LA APLICACION  DE
TECNICAS ESTADISTICAS A LOS

DIVERSOS PROCESOS
INDUSTRIALES, ADMINISTRATIVO O
DE SERVICIOS, CON LA FINALIDAD
DE COMPROBAR QUE CADA PARTE

DEL PROCESO CUMPLA CON LA
EXIGENCIAS REQUERIDAS.
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ES UNA PRUEBA PARA VARIABLES
CUALITATIVAS 

NO NECESITA CONOCER LA
DISTRIBUCION DE LA VARIABLE EN LA

POBLACION  DEL ESTUDIO 

ES UN CONSTRASTE NO
PARAMETRICO 

 VARIANZA DENTRO DE LOS GRUPOS

VARIANZA ENTRE GRUPOS 

7 HERRAMIENTAS DE ISHIWAKA
PARA MEJORA DE CALIDAD 

PLANTILLAS PARA RECOGIDA DE
DATOS 
HISTOGRAMAS
DIAGRAMAS CAUSA-EFECTO
DIAGRAMAS DE PARETO.
DIAGRAMAS DE DISPERSION. 
GRAFICOS DE FLUJO .
GRAFICOS DE CONTROL.

MATEMATICAS
FINANCIERAS

ES UN CONJUNTO DE CONCEPTOS
Y TECNICAS DE ANALISIS, UTILIES

PARA LA COMPRARACION Y
EVALUACION ECONOMICA DE

ALTERNATIVAS 



ENFOQUE DE
MODELADO EN LA

INVESTIGACION DE
OPERACIONES

PROGRAMACION
LINEAL

ADMINISTRACION
DE PROYECTOS.

3 METODOS DE SOLUCION DE
PROBLEMAS DE

PROGRAMACION LINEAL 

ES UNA HERRAMIENTA QUE NOS SIRVE
PARA LOGRAR UNA VISION BIEN
ESTRUCTURADA DE LA REALIDAD, EL
PROPOSITO DEL MODELO ES
PROPORCIONAR UN MEDIO PARA
ANALIZAR EL COMPORTAMIENT DE LOS
COMPOENTES DE UN SISTEMA CON EL FIN
DE OPTIMIZAR SU DESEMPEÑO .

ES UN CONJUNTO DE TECNICAS
RELACIONALES DE ANALISIS Y DE

RESOLUCION DE PROBLEMAS QUE
TIENE POR OBJETO AYUDAR A LOS

RESPONSABLES EN LAS DECISIONES
SOBRE ASUNTOS EN LOS QUE

INTERVIENE UN GRAN NUMERO DE
VARIABLES.

ES UTILIZADO PARA
ALCANZAR LOS

OBJETIVOS EN UN
TIEMPO

DETERMINADO
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DEFINICION DEL PROBLEMA DE
INTERES Y RECOLECCION DE DATOS.

1.

FORMULACION DE UN MODELO QUE
REPRESENTE EL PROBLEMA.

2.

SOLUCION DEL MODELO.3.
PRUEBA DEL MODELO.4.
PREPARACION PARA LA APLICACION
DEL MODELO.

5.

PUESTA EN MARCHA.6.

METODO GRAFICO1.
METODO ANALITICO 2.
ESQUEMA PRACTICO 3.

5 FASES CONSIDERADAS
PARA LOS PROYECTOS SON: 

INICIO.1.
PLANEACION2.
EJECUCION.3.
CONTROL.4.
CONCLUSION.5.

TEORIAS DE
DECISIONES 

ES UN MARCO
INTERDISCIPLINARIO QUE
ANALIZA COMO LAS PERSONAS O
ORGANIZACIONES TOMAN
DECISIONES. SE BASA EN EL
ANALISIS LOGICO Y
CUANTITATIVO DE LOS FACTORES
QUE INCLUYEN EN LOS
RESULTADOS DE UNA DECISION.

ETAPAS DE UN ESTUDIO DE IO.

AREAS DE CONOCIMIENTO:
INTEGRACION.
ALCANCE
TIEMPO
COSTO
CALIDAD
RECURSOS HUMANOS
COMUNICACIONES
RIESGOS

SE CLASIFICA:

EL AMBIENTE DE RIESGO
CUANDO CADA DECISION
PUEDE DAR LUGAR A UNA SERIE
DE CONSECUENCIAS.
EL AMBIENTE ES DE
CERTIDUMBRE CUANDO SE
CONOCE CON CERTEZA SU
ESTADO.

CARACTERISTICAS:

MEDIANTE UN PROCESO
DE DECISION SE ELIGE
UNA ALTERNATIVA.
LA ELECCION DE UNA
ALTERNATIVA HA DE
REALIZARSE DE MODO
QUE CUMPLA UN FIN
DETERMINADO
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