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PROCESO COMUNICATIVO

Se define como                                                                            Que es el proceso

¿Qué?                                             ¿Quién?                                               ¿Cómo?

        ¿Cuándo?                                                            ¿Por qué? 

                                      ¿Dónde?

Proceso por el cual es

posible compartir

información, ideas,

sentimientos, etc.

Consecución de

determinados actos,

acciones, eventos o

hechos que deben

suceder para un fin

esperado

Para que el

proceso

comunicativo se

cumpla, es

necesario

responder



ELEMENTOS DE PROCESO COMUNICATIVO

Estos elementos son

                                                         Pueden ser                                               Es un
Emisor Receptor

Mensaje Canal

trasmite 

información.

Recibe 

información

sonidos, palabras,

comportamientos,

etc.

Medio por el que

se transmite el

mensaje.

Puede ser

ArtificialNatural

de manera verbal y

no verbal.

Se transmite



ELEMENTOS DEL PROCESO COMUNICATIVO

Contexto

Ambiente en el que se

desarrolla la comunicación

Físico PsicológicoHistórico Cultural Social

Se divide en

aspectos

externos

Antecedentes o

sucesos que

preceden al

proceso de

comunicación

pensamientos,

sentimientos y

emociones

 valores,

actitudes,

creencias,

orientaciones

Relación que

mantenemos

con las

personas



                 ELEMENTOS DEL PROCESO COINICATIVO

contexto

Se divide en

Verbal No verbal

Oral Escrita
Imágenes, gestos,

movimientos etc.
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