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PROCESO COMUNICATIVO
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Transmision efectiva de un mensaje desde un emisor hasta un receptor a través de un canal de

comunicacion. La comunicaciéon se define como un proceso a través del cual el ser humano es

capaz de compartir significados, sentimientos, informacién y sucesos de su vida cotidiana.
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Etapas del proceso

de comunicacion

CODIFI
Etapa en la que el
emisor elabora un

mensaje utilizando un
codigo especifico.
Consiste en convertir
una idea en signos que
conforman un mensaje

coherente.
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TRANSMISION

Etapa en la que el

emisor envia un

mensaje al receptor
mediante un canal, es
decir, un medio fisico
que se

usa para

intercambiar

informacion. le llegan a
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DECODIFICACION

Etapa en la que el
receptor utiliza un
codigo para

comprender el mensaje
gue envia el emisor.
Consiste en

transformar los signos

en ideas.
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RETROALIMENTACION

Etapa que solo tiene
lugar en algunos casos,
ya que consiste en que
el receptor produce vy

envia una respuesta al

emisor. Los roles de
emisor y receptor se
invierten.
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PARTICIPANTES i <

Individuos que asumen los

roles de emisor (quien ©.©
o D) -

transmite informacién, f '

codificando el mensaje) y

MENSAJE

Conjunto de  sonidos,

palabras, comportamientos,

simbolos e ideas,
transmitidos de manera

receptor (quien recibe la | verbal y no verbal para

informacion y la adquirir significados dentro
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CANAL

de la comunicacién (todo lo

Medio por el que se transmite el

gue se transmite durante el

mensaje. Puede ser natural (habla) o —
proceso comunicativo).

artificial (medios de comunicacion).

RETROALIMENTACION

RUIDO

F

CONTEXTO Respuestas que se

Impedimentos que

interfieren los procesos CODIGO emiten durante o al final

Ambiente en el

de  comunicacion e Lenguaje que del proceso de
empleamos
para

comunicarnos.

que se

impiden que llegue una comunicacion e indican

desarrolla la

respuesta adecuada al si el mensaje ha sido

comunicacion,

emisor del mensaje. entendido o interpretado

es decir, todo

de la manera en la que

Fisico, sicologico
( P g y lo que rodea al

deseaba el emisor.

semantico).
proceso.
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