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MARCO METODOLÓGICO

ENCARGA DE DEFINIR LA ORGANIZACIÓN
DE LOS PROCESOS A DESARROLLARSE EN
UNA INVESTIGACIÓN, PARA LLEVARLA A
CABO SATISFACTORIAMENTE, DEFINIENDO
QUÉ TIPO DE PRUEBAS REALIZAR Y DE QUÉ
MANERA SE TOMARÁN Y EXAMINARÁN
LOS DATOS

PREGUNTA DEL ¿CÓMO SE VA

A DESARROLLAR LA

INVESTIGACIÓN? INTENTA

ENCONTRAR LA SOLUCIÓN DE

UN PROBLEMA Y COMPROBAR

LA VERACIDAD DE LA

HIPOTESIS, PLANTEADO CON

ANTERIORIDAD.

CONFECCIONADOS DE

MANERA CUIDADOSA.

DISEÑO METODOLÓGICO. 

SE

MÉTODO

MÉTODO CIENTÍFICO SE
REFIERE AL CONJUNTO DE
PROCEDIMIENTOS QUE,
VALIÉNDOSE DE LOS
INSTRUMENTOS O TÉCNICAS
NECESARIAS, EXAMINA Y
SOLUCIONA UN PROBLEMA
O CONJUNTO DE
PROBLEMAS DE
INVESTIGACIÓN

TIPOS DE MÉTODOS

• MÉTODO DEDUCTIVO
• MÉTODO INDUCTIVO
• MÉTODO INDUCTIVO-

DEDUCTIVO
• MÉTODO HIPOTÉTICO-

DEDUCTIVO
• MÉTODO ANALÍTICO
• MÉTODO SINTÉTICO
• MÉTODO ANALÍTICO-SINTÉTICO
• MÉTODO HISTÓRICO-

COMPARATIVO
• MÉTODOS DE INVESTIGACIÓN

CUALITATIVA Y CUANTITATIVA

EL

LOS

SON

TIPO DE DISEÑO 
METODOLÓGICO

PRIMER PASO: MANERA VA A LLEVAR A

CABO EL ESTUDIO, Y DEPENDIENDO DE

LAS CARACTERÍSTICAS DEL PROBLEMA

QUE TENGA QUE ESTUDIAR, COMO EL

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA O

HIPÓTESIS PLANTEADAS,

• EXPERIMENTAL
• DESCRIPTIVA

• DOCUMENTAL

• EXPLICATIVA

• CORRELACIONAL EXPLORATORIA

TIPOS

ES CUANTITATIVO, Y ES

DESCUBRIR LA CAUSA DE UN

FENÓMENO,

MANTIENE TRES ELEMENTOS:

CONTROL, MANIPULACIÓN Y

OBSERVACIÓN.

VARIABLE INDEPENDIENTE: SE

MANIPULAN.

VARIABLE DEPENDIENTE:

AFECTADAS POR LA MNIPULACIÓN

DE VARIABLE INDEPENDIENTE.

SE DEBE MANIPULAR UNA VARIABLE

A LA VEZ.

SE CONYTROLA POR ESTADISTICA

AL AZAR.

TIPOS

CUALITATITO: DATOS NO SE

PUEDEN CUANTIFICAR.

CUANTITATIVO: VALORES

NUMÉRICOS SE CUANTIFICAN.

TIPOS DE    ENFOQUE

INVESTIGACIÓN EXPERIMENTAL:

DOS CONJUNTOS A ESTUDIAR, UNO

ES CONSTANTE Y EL OTRO SE

MANIPULA POR INVESTIGADORES

DISEÑO

OBJETIVO

OCUPA

INVESTIGACIÓN NO EXPERIMENTAL:

SE REALIZA SIN MANIPULAR

DELIBERADAMENTE VARIABLES,

MEDIANTE OBSERVACIÓN DE

FENÓMENOS, NO HAY ESTIMULOS,

SUJETO DE ESTUDIO SON

OBSERVADOS EN SU AMBIENTE

LABORAL.

DISEÑO

TIPOS

• DISEÑO TRANSVERSAL O

TRANSSECIONAL

• DISEÑO LONGITUDINALES DESCUBRIR LAS CAUSAS DE UN
FENÓMENO.

NIVEL DE ESTUDIO
DE ACUERDO AL TIPO
DE INFORMACIÓN QUE
ESPERA OBTENER, ASÍ
COMO EL NIVEL DE
ANÁLISIS QUE DEBERÁ
REALIZAR

PARADIGMAS O
ENFOQUES DE
INVESTIGACIÓN.
ÉSTE DETERMINARÁ EN
GRAN MEDIDA, LA
FORMA EN LA QUE
DESARROLLE SU
PROCESO
INVESTIGATIVO.



MARCO METODOLÓGICO

TÉCNICAS DE 
INVESTIGACIÓN

EL CONJUNTO DE
HERRAMIENTAS,
PROCEDIMIENTOS E
INSTRUMENTOS UTILIZADOS
PARA OBTENER
INFORMACIÓN Y
CONOCIMIENTO

TÉCNICAS DE
INVESTIGACIÓN APLICADAS
A TODAS LAS ÁREAS DEL
SABER

TÉCNICAS DE
INVESTIGACIÓN
DOCUMENTAL

TÉCNICAS DE
CAMPO

APOYA EN LA
RECOPILACIÓN DE
ANTECEDENTES A
TRAVÉS DE
DOCUMENTOS
GRÁFICOS
FORMALES E
INFORMALES

LA QUE SE
REALIZA
DIRECTAMENTE
EN EL MEDIO
DONDE SE
PRESENTA EL
FENÓMENO DE
ESTUDIO.

SON

EXISTEN

SE ES

PROCESAMIENTO DE
DATOS E INFORMACIÓN

EN PROCESAR LOS DATOS OBTENIDOS
DE LA POBLACIÓN OBJETO DE ESTUDIO
DURANTE EL TRABAJO DE CAMPO, Y
TIENE COMO FINALIDAD GENERAR
RESULTADOS

PASOS PARA EL PROCESAMIENTO DE
DATOS PARA EFECTUAR UN
PROCESAMIENTO DE DATOS SE DEBEN
SEGUIR
1. OBTENER LA INFORMACIÓN DE LA

POBLACIÓN O MUESTRA OBJETO DE
LA INVESTIGACIÓN.

2. DEFINIR LAS VARIABLES O LOS
CRITERIOS PARA ORDENAR LOS
DATOS OBTENIDOS DEL TRABAJO DE
CAMPO.

3. DEFINIR LAS HERRAMIENTAS
ESTADÍSTICAS Y EL PROGRAMA DE
CÓMPUTO QUE VA A UTILIZARSE EN
EL PROCESAMIENTO DE DATOS.

4. INTRODUCIR LOS DATOS EN EL
COMPUTADOR Y ACTIVAR EL
PROGRAMA PARA QUE PROCESE LA
INFORMACIÓN.

5. MPRIMIR LOS RESULTADOS

REALIZARSE MEDIANTE EL USO DE
HERRAMIENTAS ESTADÍSTICAS CON EL
APOYO DEL COMPUTADOR

CONSISTE

DEBE

LOS

ANÁLISIS DE UNA
MUESTRA PERMITE
INFERIR CONCLUSIONES
SUSCEPTIBLES DE
GENERALIZACIÓN A LA
POBLACIÓN DE ESTUDIO
CON CIERTO GRADO DE
CERTEZA

UNIVERSO Y MUESTRA

MUESTRAS SE SELECCIONAN AL
AZAR, NO SE SELECCIONAN POR
LOS INVESTIGADORES

MUESTRA DEBE CARACTERIZARSE
POR SER REPRESENTATIVA DE LA
POBLACIÓN. LA MUESTRA ES UNA
PEQUEÑA PARTE DE LA
POBLACIÓN ESTUDIADA

MUESTRA N

EL CONJUNTO DE
PERSONAS, COSAS O
FENÓMENOS SUJETOS A
INVESTIGACIÓN, QUE
TIENEN ALGUNAS
CARACTERÍSTICAS
DEFINITIVAS.

UNIVERSO N

INFORMACIÓN QUE ARROJA EL
ANÁLISIS DE UNA MUESTRA ES
MÁS EXACTA INCLUSO QUE LA
QUE PUDIERA ARROJAR EL
ESTUDIO DE LA POBLACIÓN
COMPLETA

ETAPAS DEL DISEÑO DE LA
MUESTRA

• DEFINICIÓN DE LA POBLACIÓN
OBJETIVO

• IDENTIFICAR EL MARCO
MUESTRAL

• DETERMINAR EL MÉTODO DE
MUESTREO

• DETERMINAR EL TAMAÑO DE
LA MUESTRA

• SELECCIÓN MATERIAL DE LA
MUESTRA

• DECIDIR EL TRATO QUE SE HA
DE DAR A LA FALTA DE
RESPUESTAS

TIPOS DE MUESTREO

• MUESTRA NO PROBABILÍSTICA
• MUESTREO INTENCIONAL
• MUESTREO ACCIDENTAL
• MUESTREO POR CUOTAS

MUESTREO 
PROBABILÍSTICO/ALEATORIO

PUEDE CONOCER EL ERROR
MUESTRAL, EL NIVEL DE
CONFIANZA Y EL NIVEL DE
PRECISIÓN DE LAS ESTIMACIONES

ES EL ÚNICO MÉTODO QUE PUEDE
EVALUAR LA REPRESENTATIVIDAD
DE LA MUESTRA

• MUESTREO ALEATORIO
SIMPLE: INCONVENIENTES

• MUESTREO ALEATORIO
SISTEMÁTICO

• MUESTREO ALEATORIO
ESTRATIFICADO

•

EL

ES

LA

LA

LAS

LAS

SE

SE
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