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3.1 DISEÑO METODOLÓGICO.
3.2 TIPO DE DISEÑO DE INVESTIGACIÓN.

Fidelidad y veracidad de los resultados finales 
obtenidos en una investigación dependen, del diseño 

metodológico que se eligió para llevarlo a cabo. 

CUALITATIVO: 
datos que refieren la 
calidad del suceso, no 
pueden cuantificarse. 

1. Elementos se mantienen constantes.
Sin manipular deliberadamente variables. 

3.2.1 DISEÑO DE INVESTIGACIÓN EXPERIMENTAL.

Encontrar la solución de un problema, y 
comprobar la veracidad de las hipótesis, si es 
que se han sido planteadas con anterioridad

Estructura de un diseño metodológico

A dar forma a los procedimientos que se 
desarrollarán en la investigación.

• Experimental 
• Descriptiva 
• Documental 
• Explicativa 
• Correlacional 
• Exploratoria

CUANTITATIVO:
valores numéricos que 
se pueden cuantificar.

2. Las variables son manipuladas.

• La investigación experimental es un tipo de investigación cuantitativa. 
• Tres elementos científicos lo caracterizan; control, manipulación y observación. 
• Grupo de control (las variables no se manipulan).
• Grupo experimental (las variables se manipula). 
• La variable que se manipula se le llama independiente. Las dependientes se afectan al 
manipular la variable independiente. 
• Lo ideal es manipular una variable, en algunos casos es posible manipular varias. 
• La manipulación de las variables debe ser rigurosa. 
• Se controla por procedimientos estadísticos los factores que puedan afectar el experimento.

3.2.2 DISEÑO DE INVESTIGACIÓN NO EXPERIMENTAL.

Observación de fenómenos tal y como se dan en su contexto natural para 
analizarlos con posterioridad. Los sujetos son observados en su ambiente natural.

3.2.2.1 Los tipos de 
diseño no experimental.

• Descriptivos. 
• Causales.

Diseño 
Longitudinal

Diseño transversal o 
transeccional

• De tendencia:
• De Evolución de grupo:
• De Panel:

3.2.3 NIVEL DE ESTUDIO. 

Conocimiento científico al 
que espera llegar el 
investigador, de acuerdo al 
tipo de estudio y nivel de 
análisis que deberá realizar. 

3.2.4 PARADIGMAS O 
ENFOQUES DE 

INVESTIGACIÓN. 

PARADIGMA
Conjunto de ideas, creencias, 
argumentos que construyen una 
forma para explicar la realidad.

Patton (1990) indica y guía a sus 
seguidores en relación a lo que 
es legítimo, válido y razonable

Kuhn (1962) conjunto de 
suposiciones que mantienen 
interrelación respecto a la 
interpretación del mundo

Guba y Lincoln (1994) existen 
cuatro paradigmas procesos 
investigativos:

Tres interrogantes: 
1. Pregunta ontológica ¿Cuál 

es la forma y naturaleza 
de la realidad? 

2. Pregunta epistemológica 
¿Cuál es la naturaleza de 
la relación entre el 
conocedor y el conocido? 

3. Pregunta metodológica 
¿Cómo el investigador 
puede descubrir aquello 
que él cree puede ser 
conocido?

1. Positivismo
2. Post-positivismo
3. Teoría crítica
4. Constructivismo, 
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3.2.4 PARADIGMAS O ENFOQUES DE INVESTIGACIÓN. 

Según
EL POSITIVISMO LA TEORÍA CRÍTICA

EL POST-POSITIVISMO
EL CONSTRUCTIVISMO

Hernández, Fernández y Baptista (2010) es Augusto 
Comte, bautiza el nacimiento del positivismo.

1849 publica su Discurso sobre el espíritu positivo

Ricoy (2006) que el “paradigma positivista es 
cuantitativo, empírico-análitico, racionalista, 

sistemático gerencial y científico tecnológico”. 

Ciencias exactas, es válido, lo que se pueda 
investigar, como átomos, planetas e 

invertebrados, patrones de conducta, trastornos 
mentales de la raza humana, (Creswell, 2014).

Saber científico por ser racional, objetivo, se basa 
en lo observable, en lo manipulable y verificable.

Flores (2004) que el post-positivismo es una versión 
modificada del paradigma positivista. 

Positivismo es que el post-positivismo la realidad existe 
pero no puede ser completamente aprehendida. 

1. Ontológica, concepción de la realidad no es ingenua 
como en el positivismo.

2. Epistemológica, dualismo modificado y un objetivismo. 
3. Metodológica, la falsación de las hipótesis, una 

experimentación modificada.

Práctica investigativa caracterizada por una acción-
reflexión-acción.

1. Poseer una visión holística y dialéctica.
2. La relación entre el investigador y la investigación se caracteriza 

por la participación y compromiso .
3. Proceso investigativo se genera en la acción. 
4. Búsqueda de transformación basada en la liberación de los 

individuos que forman la investigación.

Escudero (1987)

Base metodológica es la investigación acción (Guba & 
Lincoln, 2002).

Puente entre la teoría y la práctica.

Contrastar las disciplinas naturales o exactas con las de tipo social

Berger y Luckman (2003), la teoría que adopta es el saber del mundo real

Hernández et al. (2010) , es un sustento para la investigación cualitativa

• La realidad se construye desde diversas formas de percibirla. 
• El saber se construye de forma 
• La investigación no es ajena a los valores del investigador. 
• Los resultados no pueden ser generalizados en forma ajena 

al contexto y el tiempo. 

3.3 MÉTODO.

Cerda (2000)

a) Parte de la lógica que se ocupa del estudio de los métodos.
b) Metodología entendida como el conjunto de aspectos operativos del 

proceso investigativo

Tres métodos científicos básicos

1. El baconiano, postula el desarrollo de la inducción. 
2. El galileano, postula la experimentación. 
3. El cartesiano, postula la duda fundamentada en el análisis y la síntesis de 

los problemas.

3.3.1 TIPOS DE MÉTODOS

Método deductivo

• Método cuantitativo o método 
tradicional

Método inductivo

Métodos de investigación cualitativa y cuantitativa 

Método inductivo-deductivo

Método hipotético-deductivo Método analítico Método sintético

Método analítico-sintético Método histórico-comparativo

• El método cualitativo o método no 
tradicional
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3.4 TÉCNICAS DE INVESTIGACIÓN. 

Conjunto de herramientas, procedimientos e instrumentos 
utilizados para obtener información y conocimiento. 

Recopilan información de fuentes previas, como investigaciones 
ajenas, libros, información en soportes diversos, y emplea 
instrumentos definidos según dichas fuentes.

Suelen ser fuentes bibliográficas, iconográficas, 
fonográficas y algunos medios magnéticos. 

Propician la observación directa del objeto de estudio en su contexto 
dado, buscan extraer la mayor cantidad de información in situ.

3.5 PROCESAMIENTO DE DATOS E INFORMACIÓN.

1. Obtener la información de la investigación. 
2. Definir las variables para ordenar los datos. 
3. Definir los programas estadísticos y de cómputo
4. Introducir los datos y procesar la información. 
5. Imprimir los resultados

3.4.1 Técnicas de investigación documental. 

3.4.2 Técnicas de campo .

• Cuestionario • Entrevista

• Observación 

• Encuesta

• Experimentación 

• Directa
• Indirecta 
• Oculta 
• Participativa 
• No participativa 
• Histórica 
• Dinámica 
• Controlada
• Natural

• Exploratorios 
• Confirmatorios
• Cruciales 

Tipos

Holguin y Hayashi (1993) el 
análisis de una muestra permite 
inferir conclusiones del estudio 
con cierto grado de certeza

3.6 UNIVERSO Y 
MUESTRA.

Personas, cosas o fenómenos 
sujetos a investigación, que 
tienen algunas características 
definitivas. 

3.6.1 UNIVERSO 

De acuerdo con

Población estadística o 
universo al conjunto en el cual 
recaen las observaciones y se 
desea estudiar un fenómeno.

3.6.2 MUESTRA (n)

Briones (1995) “una muestra es 
representativa al reproducir las 
distribuciones y valores de las 
características de la población.

Muestra representativa al 
cumplir para sacar conclusiones.

Levin & Rubin (1996).
"Una muestra debe ser en base 
de la población determinada, y 
las conclusiones solo podrán 
referirse a la población.

Murria R. Spiegel (1991).
"Una muestra es una colección 
de algunos elementos de la 
población, pero no de todos". 

3.6.2.1 Etapas del 
diseño de la muestra

3.6.2.2 Tipos de 
muestreo

• Definición de población objetivo.
• Identificar marco muestral.
• Método de muestreo.
• Tamaño de la muestra
• Selección material de la muestra.
• Trato a la falta de respuestas.  

Muestra no probabilística  3.6.2.2.1. Muestreo probabilístico/aleatorio

Muestreo intencional

Aleatorio 
Simple

Muestreo por cuotas

Muestreo accidental

Aleatorio 
Sistemático

Aleatorio 
Estratificado 

• Las muestras se seleccionan al azar, no por los investigadores. 
• Cada elemento tiene la misma probabilidad de ser elegido. 
• Se conoce el error muestral, nivel de confianza y nivel de 

precisión de las estimaciones.
• Los resultados se pueden generalizar. 
• Evalua la representatividad de la muestra. 
• Es más caro que el muestreo no probabilístico. 
• Es más lento y complicado que el muestreo no probabilístico
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4.1 DISCUSIÓN DE RESULTADOS 4.2 CONCLUSIONES Y/O RECOMENDACIONES

De las conclusiones considerar:
• Inclusión de conclusiones generales, del trabajo de campo y del marco teórico.

• Inclusión de conclusiones específicas, en función del problema de investigación, los 
objetivos específicos planteados en el anteproyecto y la hipótesis cuando la haya. 

Hallazgos, con la finalidad de evaluar si 
confirman las teorías o no, y se generan 

debates con la teoría ya existente. 

Bibliografia  Libro UDS, Taller de Elaboración de Tesis, Unidad III Marco Metodológico, Pág. 41-64

Analizados estadísticamente se 
someten a análisis, interpretación y 

discusión.

Estudio respondió o no a las hipótesis 
planteadas en los objetivos del estudio. 

No encontrar respaldo a la hipótesis no debe 
considerarse el estudio como fracasó; si no 

debe iniciarse un nuevo estudio para 
corroborar los resultados encontrados. 

El análisis y la discusión de los resultados 
en el informe final presentado por los 

investigadores. 

La investigación científica es un sistema constituido por aspectos 
interrelacionados, generales, y particular para cada investigación y 
dependen del tema, objetivos y tipo de investigación que se va a realizar.

Proceso de investigación suele desarrollarse en dos fases : 
• Anteproyecto. 
• Trabajo de campo y redacción del informe final. 

• Los aspectos sobresalientes de los resultados del 
trabajo de campo y su relación con el marco teórico. 

• Síntesis de los resultados obtenidos, respondiendo a 
objetivos e hipótesis si las hubo.

CAPÍTULO FINAL DE TODO DOCUMENTO 
DE TRABAJO DE INVESTIGACIÓN. 

• Recomendaciones de validez y confiabilidad de los 
resultados.

• Consideraciones para tener en cuenta en futuras 
investigaciones sobre el tema


