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INTRODUCCION.

La recopilacién de informacion es el primer paso fundamental en cualquier proceso de
investigacion. Su importancia radica en reunir datos relevantes y confiables que permitan
al investigador comprender el contexto y los antecedentes del tema a abordar. En esta
fase, se definen las bases para el desarrollo de un trabajo riguroso, orientado a resolver

un problema o responder a una pregunta especifica.

Ademas es una de las primeras etapas fundamentales en cualquier proceso de
investigacion, ya sea de caracter cientifico o practico. Consiste en obtener, organizar y
analizar datos provenientes de diversas fuentes para construir una base sélida que
sustente el desarrollo del trabajo investigativo. Este proceso inicial es crucial para
identificar problemas, definir objetivos y estructurar estrategias que permitan alcanzar

resultados significativos.

También la primera recopilacién de informaciéon es importante porgue proporciona al
investigador el panorama general del tema a estudiar, evita redundancias en la
investigacion y permite construir una argumentacién bien fundamentada. Su objetivo
principal es establecer un marco teérico y metodoldgico adecuado para guiar el estudio,
asi como identificar vacios de conocimiento y enfoques relevantes en el campo de interés.

Ademas la investigacion documental implica la consulta, analisis e interpretacion de

fuentes escritas o audiovisuales, como libros, articulos académicos, reportes y otros

materiales relevantes. Esta modalidad permite acceder al conocimiento acumulado en el
tiempo, sistematizarlo y contextualizarlo en relacion con el problema investigativo.
Ademas la busqueda bibliografica es el proceso de localizar y seleccionar recursos
documentales pertinentes al tema de estudio. Se realiza en bibliotecas fisicas, bases de
datos digitales, catélogos en linea y otras plataformas. Una busqueda efectiva requiere el
uso de palabras clave, operadores booleanos Yy filtros que permitan obtener resultados
especificos y Utiles. Por otra parte las entrevistas son conversaciones estructuradas o
semiestructuradas que se realizan con expertos o personas involucradas en el tema de
estudio. Estas entrevistas permiten obtener informacion directa, validar datos y enriquecer
el analisis desde perspectivas diversas y practicas, Ademas de los demas temas que

veremos en seguida.




Instrucciones: Desarrollo de la actividad:

En esta semana de actividades, les corresponde elaborar un mapa conceptual en donde
agreguen todos los temas y subtemas que se abordan en el recurso.

Es muy importante la lectura previa de la segunda unidad para poder seleccionar y elegir
las palabras clave o conceptos breves que permitan al momento de leer sus ensayos
tener un panorama general del contenido, a cada tema y subtema de los que a
continuacion se detallan se les debe agregar informacion.

Los criterios de evaluacion para su actividad son los siguientes:

Presentacion o portada.

Integrar todos los temas y subtemas del recurso y elegir informacion relevante de
cada uno de ellos.

Los conceptos: regularidad en los acontecimientos o en los objetos, de acuerdo a
los temas de la antologia.

Palabras de enlace: que se utilizan para unir los conceptos y para indicar el tipo de
relacién que se establece entre ellos.

Las proposiciones: dos 0 mas términos conceptuales unidos por palabras para
formar una unidad semantica.

La elipse u ovalo: los conceptos se colocan dentro de la elipse y las palabras
enlace se escriben sobre o junto a la linea que une los conceptos. Pueden
utilizarse también: rectangulos, cuadrados, circulos.

Lineas conectoras o de unién: utilizar para unir los conceptos y para acompanar
las palabras de enlace.

Entregar y subir formato en PDF.




LA PRIMERA RECOPILACION DE

INFORMACION.
Importancia y objetivo de la La busqueda Las entrevistas Las fuentes de La
primera recopilacién de bibliografica. exploratorias. informacion. bibliografia.
informacién.

| _ Es un proceso cuyo Tiene como objetivo la identificac,ic')r_1 de Se entiende cualqgier
Es una herramienta objetivo es identificar y aspectos. relg\{antes y caracteristicos |ns,trument_o 0, en un sentido
fundamental para los localizar bibliografia sobre dg una s.|tuaC|o_r} parq pod_er tgper una mas ampllo,. recurso, qge nos
profesionales de todos los un determinado tema. pr!mera impresién y visualizacion de la pueda serwr para sqtlsfacer
ambitos, y concretamente misma. una necesidad informativa.
para los del campo de las

Ciencias de la Salud.

Se divide en varias etapas:

!

En las distintas disciplinas es ‘1, \1, \1, Se llevan a cabo en los
necesario no solamente para la - . i
nvestioacién. sino tamb'épn ara Como etapa Identificar los Seleccionar la prlmedros momdentosi
investigacion, si i :
I 9 . tesional P previa. conceptos. fuente de cuan 0_ S€ acc;:_ € 6_‘
el desempenio profesional. : .
p p T e escenialrlo a gstu |§r. Si,
~ran<iltar ademas,. el |nv§§tlgador
i : ! obietivo d no estuviera familiarizado
ITer;)e,rcarg €l o J?T'VO Ie con el mismo se les
Lainvestigacion a busgueda y cual €s 1a Es conocer la cobertura atribuye aun mas valor.
documental. necesidad de informacion. documental, tempora| y
| tematica, asi como el
. o . » idioma en que se tiene
.C?nS|ste” en un . analisis de Ila Se podran. . utlllgar que plantear a Da la oportunidad de
glorma}uog escrita | sobrej . gn :esal_Jro;s, y dICCIOI’laI‘IOS: e, y lblerar U e G
eterminado tema, con el propésito de erminoldgicos, asi o -
. AR nolegices, ¥ familiarizarnos con su actuaciones futuras.
establecer  relaciones, diferencias, localizar sinénimos, : :
. e funcionamiento.
etapas, posturas o estado actual del variantes ortograficas,
conocimiento respecto al tema objeto de abreviaturas y términos

estudio. relacionados.




De acuerdo con Casares Hernandez, et al. (1995).

La investigacibn documental depende
fundamentalmente de la informacién que
se obtiene o se consulta en documentos,
entendiendo por éstos todo material al
que se puede acudir como fuente de
referencia, sin que se altere su
naturaleza, los cuales aportan informacién
0 dan testimonio de una realidad o un
acontecimiento.

e Plantear la estrategia
de busqueda.

e Lanzar la estrategia de
basqueda y revisar el
resultado obtenido.

e Sj fuese necesario,
modificar la busqueda y
volver lanzarla.

La elaboracion de fichas
bibliograficas y de trabajo.

Ejemplo de los documentos escritos (libros,
periodicos, revistas, actas notariales, tratados,
conferencias escritas, etcétera), documentos
filmicos (peliculas, diapositivas, etcétera) vy
documentos grabados (discos, cintas, casetes,
disquetes, etcétera).

Las fichas bibliograficas.

Ademas es importante  mencionar  las
investigaciones denominadas “estado del arte”, las
cuales se caracterizan por abordar problemas de
caracter tedrico y empirico y que son relevantes en
el tema objeto de estudio.

Constituyen  un  instrumento
imprescindible en el proceso de
investigacion, particularmente en
la fase inicial de consultar los
libros o fuentes principales que
forman la base del analisis y
argumentacion del trabajo.

Los estados de arte.

Una ficha bibliografica.

investigador.

Pueden desarrollar de forma
muy estructurada hasta con
un formato no estructurado,
segun las intenciones del

A 4

Es necesario considerar el tipo de fuentes
de informacion que se consultaran para los

trabajos de clase.

Consiste en identificar

Son un inventario del conocimiento de un tema objeto de
estudio, ya que implican analisis de la informacién documental
revisada, tomando en cuenta consideraciones epistemoldgicas
y criterios contextualizadores en los que se dieron y se dan

estos conocimientos.

folletos, leyes, articulos

revistas y

las

fuentes de informacién que se
van a examinar o estudiar para
escribir el trabajo: los libros,

de

periédicos,
documentos gubernamentales,
tesis, fuentes audiovisuales, etc.

\ 4
Primarias:

v

Secundarias:

Son aquellas que
nos dan una
informacién

nueva u original,
gue no ha sido

recogida o]
recopilada de
antemano.

Son aguellas que,
por el contrario, no
tienen como objetivo
principal ofrecer
informacién sino
indicar qué fuente o
documento nos la
puede proporcionar,
es decir, nos facilitan
la localizacion e
identificacion de los
documentos.




Se trata de la informacidon que se incluye en

FICHAS BIBLIOGRAFICAS

PARA LIBROS.

monografias o publicaciones seriadas (libros y

revistas), y sus partes, como los capitulos,
articulos, etc.

{

Elementos basicos: Los
elementos basicos que deben
incluirse en una ficha
bibliografica son seis:

v

v

v v

{

FICHAS BIBLIOGRAFICAS PARA
ARTICULOS DE REVISTAS.

Las fichas para articulos de
revistas se pueden hacer de

Autor. Titulo. Edicion. Editorial (Casa Editora). dos formas distintas:
Se escriben los Los  titulos y | | Se indica a partir El nombre de la editorial o la casa 1) El tiulo del
apellidos y luego subtitulos  de los de .,Ia- segunda editora que publicé el libro. Este dato articulo se escribe
el nombre del libros siempre se edicion; La se incluye porque la compafiia entrecomillado. el
autor, antecedido escriben en letra palabra edicion se editorial es la institucién responsable nombre  de  la
por una coma. italica, subrayada o puede abreviar de de la publicacion del libro y posee los revista en  letra
en negrillas (bold). Ir:anera. siguiente derechos de propiedad sobre la obra. e, subraygdo
L I 0 en negrilas
Nunca utilice la portada (bold) 2) Si el
del libro, pues ésta Los titulos de articulos de Si la edicion es corregida y/o aumentada, articulo no esta
normalmente se disefia revistas, los articulos de respectivamente. Ejemplos: 1. Bavaresco, Aura M. Las firmado la ficha
con fines de mercadeo periodicos y los articulos de técnicas de la investigacion. 5ta edicion revisada y comienza con el
y se pueden omitir una antologia, los cuales se ampliada, Scott, Foresman and Company, Glenview, titulo. 3) Si no
datos importantes, encuentran entrecomillados. lllinois, 2001. 2. Garcia de Serrano, Irma. Manual para aparece el
tales como el nombre la preparacion de informes y tesis. volumen se
completo del autor, escribe el nimero
titulo o subtitulo 'y El titulo se cita completo, exactamente como aparece en la de la revista o el
ndmero de la edicion pagina de titulo del libro en el interior del mismo. Ejemplo: afo de
entre otros. Ejemplo: Gonzélez, Beauregard. La administracion  publica publicacion.
gaLCTaI Marquez, norteamericana:  origenes, critca y crisis. Editorial
abriel.

Fontamara, México, 1987.




Dos autores
(coautoria).

Se escriben los
apellidos y el
nombre del primer
autor que aparezca
en la portada del
libro y el nombre del
segundo autor en su
forma convencional:

Ejemplo: Santiago
Gonzéalez, Pedro y

indicado, se escribe

traducir.

Los titulos nunca se deben

significa  sin

No contienen

acabada, siempre remiten a [€——
documentos primarios. Son
catalogos,

bibliografias,
bases de datos, etc.

Ejemplo: Frances Ortiz
Ortiz. Cidra: Notas para

informacién su historia. s.e., San
Juan, 1986.

Si este dato no aparece

abreviatura s. e. que
editorial.

la

Ejemplos:

Santana Rabell, Leonardo. “José

Juan Lopez.

Tres

autores.
Con el tercer autor
Ejemplo: Santiago

Gonzalez, Pedro, Juan
Lépez y Miguel Medina.

Lugar (Sitio de publicacion).

Si es la capital de un pais o una ciudad bastante
conocida no es necesario indicar el pais.

Que significa sin lugar de publicacion.

Ejemplo es: Herrero, José. La mitologia del
azuzar: un ensayo en historia econémica de
Puerto Rico: 1900-1970. Centro de Estudios de
la Realidad Puertorriquefia, Rio Piedras, s.a. 2.
Blanch, José. Directorio comercial de la isla de
Puerto Rico.

de Diego: pionero de la ciencia de
la administracion y la codificacion
administrativa”. Revista de
Administracion Publica.
Universidad de Puerto Rico, Vol.
XVII, Num. 1 (octubre, 1985),
pags. 1- 19

Es importante recordar que en los
articulos publicados en una revista
siempre se sefialan las paginas que
comprenden el articulo que estemos
fichando.

Cuando los autores de una obra son mas de tres
personas, se escribe el nombre del primer autor
seguido de la palabra et al. O “y otros”. Ejemplo:
Santiago Gonzélez, Pedro et al. Santiago Gonzélez,

Pedro y otros.

Si el nombre del autor no se conoce, la ficha se
inicia con el titulo de la obra. Este es el caso de
obras antiguas, enciclopedias y diccionarios.

PERIODICOS La fichaw

para periodicos debe
seguir el siguiente
orden:

El articulo periodistico no se sefala
el nombre del autor, la ficha
comienza con el titulo de la noticia
entrecomillado, el nombre del
periédico se escribe en letra italica,
subrayada o negrilla.

[

FUENTES
INEDITAS.

Son (documentos o investigaciones
publicadas,
monografias,
cartas, manuscritos, etc.).

no

tales
ensayos,

como:
ponencias,




v

La ficha bibliografica se suprimen La noticia o articulo. / \
los titulos profesionales del autor Significa buscar aquello cuya
tales como: doctor, licenciado, existencia no se conoce
profesor, etc. Es obtenida de un suplemento, se indica el nombre todavia. El buen investigador
del suplemento después del nombre del periodico y es el que esta capacitado
se subraya. Ejemplos: “Por primera vez dormi mas para entrar en una biblioteca
tranquilo”. EI Nuevo Dia (San Juan) miércoles 4 de sin tener ni idea sobre un
octubre de 2008, pag.6. Garcia Marquez, Gabriel. tema y salir de ella sabiendo

\algo mas sobre el mismo. /

! ! !

: : B) Las fuentes inéditas tales como tesis, c) El documento que

A) Se debe tratar de incluir ponencias, foros, discursos, conferencias, vamos a fichar es un

aquellos datos hojas sueltas, cartas, memorandos, actos, entre material que no esta

necesarlgs qu_e sirvan otros, comienzan con: impreso se indica
para identificar la

entre paréntesis la

procedencia y contenido naturaleza del mismo

del documento de :
- 1. Autor del documento (si esta (mecanografiado,
manera que se le facilite _ - : .
: identificado) mimeografiado,
al lector interesado la ) . i
identificacion 2. El titulo del documento en letra italica, fotocopiado, etc.)
' subrayado o en negrillas (bold). después del afio.
3. Los datos que identifiqguen el evento, la
LAS ENTREVISTAS naturaleza del documento, el tipo de
PERSONALES actividad o institucion que la auspicia. D) El orden general |¢
4. Lugar. es el siguiente:
5. Fecha del documento.

Para recoger la informacion obtenida en una

entrevista se pueden usar las siguientes reglas: Apellidos, Nombre. Titulo.

e |Indique el asunto de la Datos que identifiquen el

entrevista y la fecha en que evento y/o tipo de actividad,

e Indique el nombre de la persona a quien se le hace se efectlio la misma. institucién, lugar y fecha.

la entrevista. e La ficha con el nombre del Apellidos, Nombre. Titulo.

e Si tal persona forma parte de una institucion, entrevistado o con el de la Datos que identifiquen la

mencione el nombre y la posicion que ocupa en institucion, si este ocupa actividad, institucion, lugar,
dicha institucion. un cargo en la misma. fecha (mimeografiado).




Un ejemplo seria:

Santiago, Carlos Ala. Profesor, Universidad de Puerto Rico, Facultad
de Ciencias Sociales, Escuela Graduada de Administracion Publica.
Entrevista personal realizada el 4 de octubre de 2008. Asunto: El

A 4

La consulta de
los repertorios
bibliogréaficos.

Caddigo Laboral de Puerto Rico. Universidad de Puerto Rico. Facultad Para completar la bdsqueda

de Ciencias Sociales, Escuela Graduada de Administracion Publica. efectuada en el catélogo.

Entrevista personal con el profesor Carlos Ald Santiago. 4 de octubre Pues la biblioteca puede

de 2008. Asunto: El Cédigo Laboral de Puerto Rico. estar muy bien cubierta en lo

- " gue se refiere a obras viejas

INFORMACION OBTENIDA EN y No tener obras puestas al
INTERNET (RED MUNDIAL) dia.

Ademas sobre las ciencias y tecnologias de la

informacion que especifican la forma de hacer
referencia a la inmensa variedad de este tipo de
recursos electronicos, consideramos que la
manera mas sencilla y correcta, asi como también
consideramos que los elementos basicos, asi
como las variantes de formato y orden que hemos
indicado en esta guia son aplicables para los

En las dltimas dos décadas del siglo pasado se
ha generalizado el uso del Internet y de la red
mundial (Word Wide Web) para consultar
documentos y publicaciones en forma electronica
creadas, almacenadas y diseminadas por medio
de las computadoras.

recursos obtenidos en la red mundial.

lFasicitas: €

Historias o
manuales de la
disciplina.

Ejemplos: Escuela Graduada de Administracion Publica
Roberto Sanchez Vilella, Facultad de Ciencias Sociales,

En una tesis se citan muchos textos de Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras. Asuntos
otros: el texto objeto de vuestro trabajo, las Estudiantiles - Informacion General. Disponible en:
http://egap.uprrp.edu/asuntos%20estudiantiles_Informacion%

fuentes primarias, la literatura critica y las
20general.htm (consulta: 5 de octubre de 2008).

fuentes secundarias.

)

En 1960, en que
figuren indicaciones
bibliogréaficas de gran
utilidad sin que por
ello podamos saber
si ha salido algo
interesante en 1975
y a lo mejor la

biblioteca posee
estas obras recientes
pero las ha

clasificado en wuna
materia en la que
uno no ha pensado.



http://egap.uprrp.edu/asuntos%20estudiantiles_Informacion%20general.htm
http://egap.uprrp.edu/asuntos%20estudiantiles_Informacion%20general.htm

v

Las citas son practicamente de dos
tipos: a) se cita un texto que después
se interpreta y b) se cita un texto en
apoyo de la interpretacion personal.

Por lo tanto damos diez reglas

para las citas:

v

Los fragmentos\
objeto de analisis
interpretativo  se
citan con una
amplitud
razonable.

J

|

(2. Los textos de\

literatura critica se
citan so6lo cuando

con su autoridad
corroboran
confirman una

|

|

!

Cfirmacién nuestra. /

\crl'ticas.

/3. La cita supone

que se comparte la
idea del autor citado
a menos que el
fragmento vaya
precedido o seguido
de expresiones

J

/En primer lugar, si el fragmento a analizar\
supera la media pagina, eso significa que algo
no funciona o habéis recortado una unidad de
analisis demasiado amplia, en ese caso no
llegaréis a comentarla punto por punto 0 no
estais hablando de un fragmento sino de un
texto entero, y en ese caso, mas que hacer un

Qnélisis estais pronunciando un juicio global. /

(4

. En cada

cuando

por
primera o
el nombre

\cita.

~

cita

deben figurar,
el autor y la
fuente impresa
0 manuscrita.
Con llamada y
envio a la nota

el

autor es citado

vez
con
del

autor y fecha
de publicacion

de Ila obra
entre
paréntesis
detras de la

(

&

5. Las citas de
las fuentes
primarias  se
hacen
normalmente
refiriéndose a
la edicion
critica o a la
edicion mas
acreditada.

\

J

J

(

6. Las citas
deben ir en
la lengua
original.
Esta regla
es taxativa
si se trata
de obras
literarias. En
tales casos
puede ser
mas o]
menos  Util
poner detras
entre
paréntesis o
en nota, la
traduccion.
Depende
también de
la intencién

del trabajo.
\§ J




(7. El envio al autor y
a la obra tiene que
ser claro, para

comprender lo que
se esta diciendo.

U J

!

/8. Una cita no\

supera las dos o

tres lineas se
pueden insertar
dentro del péarrafo
entre comillas

dobles. Ademés la
cita es mas larga,
es mejor ponerla a
un espacio y con
mayor margen (si la
tesis esta escrita a

v

9. Las citas tienen que
ser fieles.

{

10. Citar es como
aportar testigos en un

transcribir las palabras
tal como son y a tal fin,
siempre esta bien,
después de redactar la
tesis, cotejar las citas
con el original, porque
al copiarlas a mano, o a

ﬂ’rimero hay que\

tres espacios, la cita

maquina se puede
haber incurrido en

@ncontrar IOA

testimonios y de
demostrar que  son
aceptables. Por eso la
referencia tiene que ser
exacta y puntual no se
cita a un autor sin
mencionar el libro y la
pagina verificable por

se pone a dos).
\ p ) / \errores y omisiones. /

v

&

Segundo, no se puede
eliminar parte del texto sin
sefalarlo, esta sefal de
elipsis se realiza con puntos
suspensivos.

J

v

ﬂercero, no se debh

interpolar, todos nuestros
comentarios, aclaraciones,
especificaciones tienen
que aparecer entre
paréntesis cuadrados o
corchetes. Incluso los
subrayados que no son
del autor sino nuestros,

La ilustracion de los casos
en que las notas son
necesarias y cOmo se
ponen.

tienen aue ser senalados.

\todos. /

!

LAS NOTAS DE PIE DE PAGINA,

¢Para qué sirven las
notas?

Es bastante extendida de que no soélo las
tesis, sino también los libros con muchas
notas son un ejemplo de esnobismo erudito
y ademds un intento de echar una cortina
de humo a los ojos del lector.




!

!

{

!

a) Las notas sirven
para indicar el origen
de las citas. Se pone
al fin de la pagina o
del capitulo o del libro
y permite verificar
rapidamente de lo
gue se habla.

b) Las notas sirven
para afadir a un tema
discutido en el texto,
otras indicaciones
bibliogréaficas de
refuerzo. Por ejemplo:
sobre este tema ver
también en el libro tal,
en este caso es mejor
ponerla a pie de
pagina.

c) Las notas sirven
para referencias
externas e internas:
Tratado un tema, se
puede poner un
“cfr’que quiere decir
“confrontese” y
remite a otro libro o a
otro capitulo 0
parrafo del propio
libro.

d) Las notas sirven
para introducir una
cita de refuerzo:

Esta cita
estorbaria en el
texto.

!

{

e) Las notas sirven
para ampliar las
aseveraciones que
habéis hecho en el
texto: en este sentido
son utiles porque no
cargan el texto con
observaciones que por
importantes que sean,
son periféricas con
respecto al argumento
principal del trabajo o
no hacen mas que
repetir un punto de

¥

h) Las notas sirven para pagar
las deudas. Citar de un libro del
gue se ha extraido una frase es
pagar una deuda. Citar al autor
de quien se ha empleado sus
ideas es pagar la deuda ademas
de ser una norma de correccion
cientifica.

v

g) Las notas pueden servir para
ofrecer la traduccién de una cita
que era esencial dar en la
lengua extranjera. O la version
original, que por exigencias de
fluidez del razonamiento
resultaba méas comodo dar en
traduccion.

modo esencial.

vista diferente de
que habéis dicho de

f) Las notas
sirven  para
corregir  las
afirmaciones
del texto.
Podéis estar
seguros de
cuanto
afirmais pero
ser también
consciente de
que alguien
puede no
estar de
acuerdo o de
que se podria
interponer
una objecién
a la
afirmacion
realizada.

largas.

Mientras que las notas a, b y ¢ son mas
utiles a pie de pagina, las del tipo d, h
pueden ir también al final del capitulo o al
final de la tesis, especialmente sin son muy

EL PROBLEMA DE
INVESTIGACION.

El problema cientifico es un conocimiento previo de lo
desconocido, una incégnita en la ciencia que requiere
investigacion.







Enunciar el problema. Formular el problema.

Consiste en presentar, mostrar y exponer las Se formula cuando el investigador
caracteristicas o los rasgos del tema, situacion o dictamina o0 hace una especie de
aspecto de interés que va a estudiarse, es decir, prondstico sobre la situacion problema.

describir el estado actual del problema. En lugar de hacerlo con afirmaciones,
este pronéstico se plantea mediante la

formulacion de preguntas orientadas a
dar respuesta al problema de Ila

S Jal I e, investigacion (Méndez, 1995).

Es contar lo que estd pasando en relacibn con una Un problema de investigacion implica elaborar

situacién, con una persona 0 con una institucién; es dos niveles de preguntas. La pregunta general
narrar los hechos que caracterizan esa situacion, debe recoger la esencia del problema y, por

mostrando sus implicaciones y soluciones. tanto. el titulo del estudio

Tamayo (2002), citando a Van Dalen, sugiere tener en
cuenta los siguientes aspectos al momento de plantear o
definir un problema de investigacion:

Las preguntas especificas estan
orientadas a interrogar sobre aspectos
concretos del problema y no al
problema en su totalidad, pero que en

Reunir los hechos en relacién con el problema (qué esta pasando). S0 GRS EDAIEIEN (21 (DI,

Determinar la importancia de los hechos.

Identificar las posibles relaciones entre los hechos que pueden indicar la
causa de la dificultad.

Proponer explicaciones para conocer la causa de la dificultad y determinar
su importancia en el problema.

Encontrar, entre las explicaciones, aquellas relaciones que permitan
adquirir una visién amplia de la solucion del problema.

Hallar relaciones entre los hechos y las explicaciones.

Analizar los supuestos en los que se apoyan los elementos identificados.




APORTACION PERSONAL.

Esta investigacion representa un momento crucial en cualquier proceso de investigacion.
Este paso permite construir la base tedrica y practica que sustenta el trabajo,
garantizando que las futuras decisiones se basen en datos y fuentes confiables.

Considero que es aqui donde se define la direccién y calidad de todo proyecto.

La importancia y el objetivo de la primera recopilacién de informaciéon radican en la
necesidad de delimitar y comprender el problema a estudiar, identificar vacios en el
conocimiento existente y establecer un marco de referencia soélido. Este proceso no solo
orienta al investigador, sino que también evita esfuerzos duplicados y asegura que el

trabajo sea pertinente y relevante en su campo.

Ademds la investigacibn documental y la busqueda bibliografica son herramientas
fundamentales que permiten al investigador explorar diversas fuentes, desde libros y
articulos académicos hasta documentos oficiales y bases de datos. Este ejercicio refuerza
mi conviccion de que el conocimiento previo es el punto de partida de toda innovacion. La
elaboracion de fichas bibliograficas y de trabajo no solo organiza la informacién, sino que

también fomenta la reflexion critica sobre los contenidos consultados.

También las entrevistas exploratorias son, en mi opinién, una técnica invaluable porque
conectan la teoria con la practica. Estas permiten capturar perspectivas directas y
contextuales que complementan la informacién documental, aportando una visibn mas

rica y completa al problema de investigacion.

En cuanto a las fuentes de informacién, considero esencial evaluar su fiabilidad y
pertinencia. En un mundo saturado de datos, distinguir entre fuentes validas y aquellas
gue carecen de rigor es una habilidad critica. La bibliografia, las citas y las notas de pie de
pagina no solo legitiman el trabajo, sino que también reflejan el respeto hacia las

contribuciones de otros autores, fomentando un intercambio intelectual ético.

El problema de investigacion es el eje central de todo proyecto y definirlo correctamente
es un desafio que requiere claridad conceptual y enfoque. Las caracteristicas de un
problema de caracter cientifico, como la posibilidad de ser medido, analizado y replicado,
son clave para contribuir al avance del conocimiento. Por otro lado, los problemas de
caracter practico ofrecen soluciones inmediatas y aplicables a situaciones concretas,

mostrando la relevancia social de la investigacion.



En sintesis, considero que cada uno de estos elementos forma parte de un engranaje
que, al funcionar en conjunto, asegura el éxito de una investigacion. Personalmente,
valoro el aprendizaje que estos pasos implican, pues no solo enriquecen mi comprension
del mundo, sino que también me ensefian a ser meticuloso, critico y creativo en la

busqueda de respuestas.

CONCLUSION.

En conclusion aprendimos que el proceso de investigacion, desde su primera etapa, es un
pilar fundamental para garantizar la calidad, validez y relevancia de cualquier trabajo
académico o cientifico. La primera recopilaciéon de informacién establece las bases para
definir y delimitar un problema de investigacion, identificar fuentes relevantes y construir
un marco tedrico solido. Herramientas como la investigacion documental, las entrevistas
exploratorias y las fichas de trabajo permiten sistematizar el conocimiento y organizar los
datos recopilados de manera eficiente. Ademas, el uso correcto de citas, notas de pie de
pagina y bibliografia no solo garantiza la integridad académica, sino que también respalda

la credibilidad del investigador y su proyecto.

La primera etapa de una investigacion no solo organiza los fundamentos teéricos y
metodoldgicos, sino que también orienta al investigador hacia un trabajo eficiente y
riguroso. Cada elemento discutido contribuye a fortalecer la estructura del proyecto y a

garantizar su validez cientifica y utilidad préactica.

Ademéas es un método que implica la revision sistematica de materiales impresos o
digitales (libros, articulos, tesis, informes, entre otros). Se enfoca en recopilar datos
existentes para interpretarlos, integrarlos o contrastarlos en funcién de los objetivos de la
investigacion. Este tipo de investigacion es esencial para establecer bases teoéricas

soélidas.
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