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Es el intercambio de
informacion entre un emisor y
un receptor, donde ambos
participan activamente.

Proceso
comunicativo

Se caracteriza por

Tiene como objetivo transmitir
ideas, pensamientos,
emociones o informacion.

Es esencial en todas las
interacciones  sociales vy
ocurre en diversos contextos,
como personal, profesional,
educativo y cultural.
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Elementos del proceso
comunicativo

Receptor | «—

comprende el

en algunos casos.

Quien recibe, interpreta y
mensaje.
Puede ser una persona, un
grupo o incluso una maquina

Sus elementos son

Retroalimentacion

|

Es la

l

Respuesta que el receptor da
al emisor. Confirma si el
mensaje fue comprendido
correctamente o si se necesita
aclarar o] ajustar la
comunicacion.




Emisor

v

Esla

v

Persona o
entidad que
genera y
transmite el
mensaje. Es

quien inicia
la
comunicacio
n y tiene la
intencion de
expresar
algo.

Elementos del proceso
comunicativo

|

comunicacio
n efectiva.

Mensaje

|

Es la

La
informacion,
idea o]
emocion que
el emisor
quiere
comunicar.
Puede ser
verba o0 no
verbal,
directo o]
indirecto.
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Sus elementos son
Contexto | <« i l L, | canal
¢ Cddigo Ruido L
Son las
¢ i Es el
l Es el Es l

Circunstanci l i Medio fisico
as vy el o virtual por
entorno El sistema Todo aquello | | el cual se
donde de signos o que envia el
ocurre  la | | lenguaje interfiere o | | mensaje.
comunicacio utilizado distorsiona Puede ser
n.  Incluye para el mensaje | | oral, escrito,
factores transmitir el durante la visual, o
como el mensaje, comunicacio | | auditivo,
lugar, el como el n. Puede ser dependiend
momento vy idioma, fisico o del tipo de
las simbolos o (sonidos), comunicacio
condiciones gestos. psicoldgicos n.

sociales, Emisor vy (pensamient

que pueden receptor 0s) o}

influir en la | | deben semantico

interpretacio compartir el (malentendi

n del | | codigo para dos).

mensaje. una




