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DESCRIPCIÓN
El término pet friendly es una expresión

inglesa que en español significa “amigable
con las mascotas”.

Se denominan así todas las actividades,
servicios o métodos que están desarrollados
de tal forma que garanticen la tranquilidad

a las mascotas.  

 CONSULTAS CAT FRIENDLY

características 
de

PRINCIPIOS DE LOS SERVICIOS Y TRATOS PET/CAT FRIENDLY DE LA
ISFM ESTABLECEN VARIOS PILARES PARA CONSIDERAR:

se debe respetar al gato, entendiendo la diversidad que tienen y su
comportamiento individual. 
se debe mantener la salud física y mental del gato atendiendo sus necesidades
se debe proteger a los gatos de cualquier potencial daño o lesión
se deben brindar soluciones enfocadas en los gatos, basadas en evidencia
se debe trabajar conjuntamente y compartir conocimientos para el abordaje
veterinario correcto de los gatos
se debe evolucionar en los métodos y directrices que sean innovadoras y mejoren
la atención veterinaria de los gatos.

ESTRATEGIAS CAT FRIENDLY
ANTES DE UNA CONSULTA

Acostumbramiento al guacal: el uso de premios,
feromonas y estímulos agradables dentro del guacal
permiten al gato familiarizarse con este maletín de
transporte. De esta manera, lo reconocerá como
inofensivo y facilitará su uso.
Cubrir el guacal: una vez introducido el gato en el
maletín de transporte, debe ser cubierto con una
manta o cobija. De esta manera, reducimos los
estímulos visuales que pueden estresar al gato durante
el transporte.
Manejo del guacal: se debe evitar manipular
bruscamente o soltar contra el piso el guacal. En su
lugar, se recomienda un manejo lento y tranquilo de
este, dejándolo en zonas altas preferiblemente donde
los gatos se sienten más seguros. 
Facilidad de procedimientos: en la consulta, al gato le
podrían incomodar algunos pasos del examen clínico
como la toma de temperatura rectal, la inspección de
oídos, la inyectología o auscultación del tórax. Por
esto, el tutor o cuidador puede acostumbrarlo con
ejercicios en casa que simulen estas prácticas y el uso
de premios para condicionar positivamente al gato
frente a estas actividades.



SERVICIOS PET FRIENDLY
EN LA CLÍNICA
VETERINARIA

Algunas características de una
consulta pet friendly son:

Trato empático: El veterinario
trata al paciente con empatía. 
Exploración positiva: Se utiliza
la exploración médica con
refuerzos positivos. 
Música y aromaterapia: Se
utiliza música relajante y
aromaterapia. 
Ambiente adecuado: Se crea un
ambiente cómodo y seguro para
la mascota. 
Personal capacitado: El personal
está capacitado para convivir
con animales, identificar señales
de alerta y aplicar primeros
auxilios. 




