
LA COMUNICACIÓN
Y SUS ELEMENTOS

Es el proceso donde se
intercambia información.

Compartimos pensamientos,
ideas y sentimientos 

Existe de forma verbal,
escrita y no verbal a través
de gestos o señas. Cuenta
con 6 elementos básicos.

EMISOR es quien produce un mensaje, es
decir, expresa algo a otra persona
que podemos identificar como el

receptor. 

RECEPTOR
cualquier instancia que cumple el rol de captar,
obtener y usualmente interpretar o responder,
algún tipo de mensaje, estímulo o información.

MENSAJE la información o enunciado verbal que
el emisor envía al receptor a través de
un canal de comunicación o medio de

comunicación determinado (por
ejemplo, el habla o la escritura).

CANAL medio de comunicación por
el que pasan las señales

portadoras de información
que pretenden intercambiar

emisor y receptor.

RETROALIMENTACIÓN
la respuesta que transmite un

receptor al emisor, basándose en el
mensaje recibido

CONTEXTO
el conjunto de circunstancias

que acompañan al acto de
comunicación. 
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