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In t roducción.

La teor ía  de l  co lo r  en  un  hosp i ta l  se  re f ie re  a l  uso  es t ra tég ico  de  los
co lo res  en  e l  en to rno  hosp i ta la r io  para  in f lu i r  pos i t i vamente  en  la
percepc ión ,  e l  b ienes ta r  y  la  exper ienc ia  de  los  pac ien tes ,  e l  persona l
méd ico  y  los  v is i tan tes .  E l  co lo r  puede tener  un  impac to  s ign i f i ca t i vo
en e l  es tado  emoc iona l ,  e l  n ive l  de  es t rés  y  la  sensac ión  de  con fo r t
en  es tos  en to rnos ,  por  lo  que  se  debe se lecc ionar  cu idadosamente .
La  teor ía  de l  co lo r  en  un  hosp i ta l  no  so lo  t iene  un  f in  es té t i co ,  s ino
que es  una  her ramien ta  que  puede me jorar  la  exper ienc ia  de  los
pac ien tes ,  apoyar  e l  b ienes ta r  de l  persona l  y  ayudar  en  la
organ izac ión  y  navegac ión  dent ro  de l  hosp i ta l .  

Más  ade lan te  veremos como lograr  la  comod idad y  la  t ranqu i l idad  en
un hosp i ta l  donde pers is te  e l  es t res .
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Problemát ica .

En muchos  hosp i ta les ,  e l  uso  de l  co lo r  en  e l  d iseño de  los  espac ios
no s iempre  se  cons idera  de  manera  in tegra l ,  lo  que  puede tener  un
impac to  negat ivo  tan to  en  e l  b ienes ta r  de  los  pac ien tes  como en  la
e f i c ienc ia  de l  persona l .  La  e lecc ión  de  co lo res  para  paredes ,
mueb les ,  un i fo rmes y  seña les  puede in f lu i r  d i rec tamente  en  e l
ambien te  emoc iona l  y  ps ico lóg ico  de  los  pac ien tes ,  a fec tando su
percepc ión  de  la  sa lud  y  b ienes ta r ,  as í  como su  recuperac ión .

Uno de  los  p rob lemas más comunes  es  la  fa l ta  de  una es t ra teg ia
cromát ica  coheren te  que  tenga en  cuenta  la  func iona l idad  y  la
ps ico log ía  de l  co lo r .  E l  uso  exces ivo  de  co lo res  f r íos  o  demas iado
br i l l an tes ,  como e l  b lanco  es té r i l  o  los  tonos  agres ivos  de  ro jo  y
amar i l l o ,  puede aumentar  la  ans iedad y  e l  es t rés  de  los  pac ien tes ,
c reando un  ambien te  más hosp i ta la r io  que  acogedor .  Es to  se  ve
re f le jado  en  la  fa l ta  de  con fo r t  emoc iona l  para  qu ienes  ya  se
encuent ran  en  una s i tuac ión  vu lnerab le  deb ido  a  su  cond ic ión  de
sa lud .

Por  o t ro  lado ,  la  e lecc ión  incor rec ta  de  co lo res  también  puede a fec ta r
la  p roduc t i v idad  de l  persona l  méd ico .  Co lo res  poco  a rmon iosos  o  ma l
combinados  pueden generar  fa t iga  v isua l  o  aumentar  e l  es t rés ,
a fec tando la  capac idad  de  concent rac ión  y  la  toma de  dec is iones  en
entornos  c r í t i cos  como las  un idades  de  cu idados  in tens ivos  o  las
sa las  de  emergenc ias .

Además,  e l  uso  de  co lo res  que  no  son  func iona les ,  como aque l los  que
no permi ten  una d i fe renc iac ión  c la ra  de  espac ios  o  que  no
proporc ionan su f i c ien te  con t ras te  en  seña les  e  ind icac iones ,  puede
d i f i cu l ta r  la  o r ien tac ión  de  los  pac ien tes  y  persona l ,  generando
confus ión  y  re t rasos  en  la  a tenc ión .

E l  ob je t i vo  p r inc ipa l  de  es ta  p rob lemat ica  es  espec ia lmente  re levante
en es ta  á rea  de  recuperac ión  y  cu idados  in tens ivos ,  donde e l  en to rno
debe promover  la  sanac ión ,  la  comod idad y  la  t ranqu i l idad ,  s iendo un
lugar  ca l ido  pero  con  sensac ión  de  l imp ieza .
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Invest igación

Todos  los  co lo res ,  s in  excepc ión ,  t ransmi ten  sensac iones  y
emoc iones  a  las  personas ,  y  por  ende a  pac ien tes  y  persona l
san i ta r io .  Por  es te  mot ivo ,  es  c ruc ia l  saber  qué  t ipo  de  co lo res
escoger  para  un  hosp i ta l  y  para  cada una de  sus  es tanc ias  en  busca
de t ransmi t i r  paz ,  segur idad ,  con f ianza  y  l imp ieza .

Como todos  sabemos,  la  mayor ía  de  los  cen t ros  de  sa lud  t ienen todas
sus  ins ta lac iones  en  tonos  b lanco ,  verde ,  azu l  o  g r i s  c la ro .  Se  t ra ta
de  co lo res  que  ayudan a  los  pac ien tes  a  me jo rar  su  percepc ión  sobre
e l  s i t io  donde se  encuent ran  y ,  además,  inc i tan  a  la  recuperac ión .
Pero  hay  que i r  mucho más a l lá  para  sacar  e l  máx imo po tenc ia l  de  los
co lo res  y  su  func ión  te rapéut ica .

S i  escudr iñamos su  in te r io r ,  observamos que las  sa las  de  espera  han
de ser  a rmón icas ,  para  lo  que  se  usa  dos  co lo res  o  más,  con t ras tando
con las  cor t inas  u  o t ros  complementos .

En los  pas i l los  y  esca le ras ,  los  tonos  luminosos  y  suaves  han de
predominar ,  por  e jemplo  con  e l  co lo r  me lón  o  un  azu l  muy  suave.

Uno de  los  s i t ios  más impor tan tes  son  las  hab i tac iones  de  los
pac ien tes ,  porque los  co lo res  son  de te rminantes  para  la  recuperac ión
de los  pac ien tes  hosp i ta l i zados .  Los  tonos  suaves  y  cá l idos ,  t ipo
crema o  mar f i l ,  son  los  idóneos ,  s iempre  con jugándo los  con  mat ices
que apor ten  a lgo  más d i fe renc ia l  para  rever t i r  la  hab i tua l  monoton ía .
Y  también  es  necesar io  remarcar  que  los  techos  no  pueden es ta r
p in tados  to ta lmente  de  b lanco ,  ya  que  puede l legar  a  ser  depr imente
para  qu ienes  es tán  inmov i l i zados  o  pos t rados  a  una  cama de  hosp i ta l .  

Por  su  par te ,  e l  ve rde  azu lado  es  e l  tono  per fec to  para  las  sa las  de
c i rug ía  y  qu i ró fanos .  

A cada color ,  un uso y  función:
Todos  los  co lo res  t ransmi ten  sensac iones  y  emoc iones ,  por  lo
in f luyen  tan to  en  e l  án imo de  los  pac ien tes  como en  e l  de l  persona l
san i ta r io .  Veamos los  más impor tan tes  y  usados  con  mayor  de ta l les :
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Azul :  Baja  la  tempera tu ra  y  la  p res ión  a r te r ia l ,  ra len t i za  e l  pu lso  y  la
resp i rac ión .  Sue le  re la ja r  la  mente  y  reduce los  s ín tomas de  es t rés  y
ans iedad.  Es  por  e l lo  un  tono  muy u t i l i zado  en  c l ín icas ,  hosp i ta les ,
consu l to r ios ,  sa las  de  espera .
 
Verde:  Al  apor ta r  seren idad  y  f rescura ,  t ranspor ta  a  la  mente  hac ia  la
na tu ra leza ,  es tá  cons iderado como e l  co lo r  más  re la jan te  para  e l
s is tema nerv ioso  de l  ser  humano y  es  fundamenta l  para  e l  d iseño
b io f í l i co  de  los  hosp i ta les .  Por  e jemplo ,  se  sabe que e l  co lo r  verde  es
benef ic ioso  cuando se  t ra tan  p rob lemas de  insomnio  y  do lo res  de
cabeza.

Blanco:  Es  e l  co lo r  que  con t iene  todos  los  demás,  por  tan to  a fec ta
todos  los  s is temas corpora les .  Es  e l  co lo r  de  la  pureza ,  la  l imp ieza  y
la  s imp l i c idad ,  y  e l  p redominante  en  los  serv ic ios  de  sa lud .

Beige:  representa  neu t ra l idad ,  s imp l i c idad  y  ca lma.  Es tá  asoc iado
con la  re la jac ión ,  la  es tab i l idad  y  la  fa l ta  de  es t ímu los  in tensos ,
p roporc ionando una sensac ión  de  con fo r t .  Los  co lo res  t ienen,  en
menor  o  mayor  med ida ,  e l  poder  de  in f lu i r  tan to  en  nues t ro  es tado  de
án imo.  como en  nues t ras  emoc iones ,  percepc iones  y  ac t i tudes .  Y  e l
co lo r  be ige ,  de  na tu ra leza  d isc re ta  y  te r rosa ,  no  es  una  excepc ión .

Colores  que hay que ev i tar  en  los  hospi ta les .
Si  e l  ob je t i vo  bás ico  de  los  co lo res  en  los  hosp i ta les  es  apor ta r
ca lma,  t ranqu i l idad  y  fomentar  e l  b ienes ta r ,  hay  a lgunos  de  e l los  que
debemos ev i ta r  en  la  med ida  de  lo  pos ib le .

Empezando por  e l  negro ,  asoc iado  a  lo  ser io ,  m is te r ioso  e  inc luso
e l  lu to .
Por  o t ro  lado ,  aunque e l  naran ja  es  es t imu lan te ,  es  p rec iso  ev i ta r
un  uso  exces ivo  espec ia lmente  á reas  de  sa lud  menta l ,  ya  que
in tens i f i ca  los  es tados  de  án imo.
F ina lmente ,  e l  amar i l l o  no  debe es ta r  nunca  en  sa las  neonata les  y
de  matern idad ,  ya  que  hace  l lo ra r  más a  los  bebés  y  d i f i cu l ta  la
iden t i f i cac ión  de  la  i c te r i c ia .
Por  o t ro  lado ,  e l  ro jo  se  asoc ia  con  la  sangre ,  aumenta  la  tens ión
muscu la r ,  ac t i va  la  c i rcu lac ión  y  ace le ra  las  pa lp i tac iones .  En
exceso puede produc i r  es t rés ,  nerv ios ismo,  ans iedad,  fa l ta  de
concent rac ión .  Por  e l lo ,  hay  que  a le ja r lo  de  ins ta lac iones  de
c i rug ía  y  card io log ía .
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Cuadros de  Diseño de Temát ica  Salud:
 Una adic ión sa ludable  para  los  hospi ta les
La idea  de  incorporar  cuadros  de  d iseño de  temát ica  sa lud  en
hosp i ta les  y  c l ín icas  no  es  un  concepto  rec ien te .  Desde hace  mucho
t iempo,  se  ha  comprobado que la  “s imb ios is ”  de  luz  y  co lo res  en  una
obra  de  a r te  t ienen un  in f lu jo  más pos i t i vo  en  los  pac ien tes  que  la
l legada de  un  camión  cargado de  med ic inas .

A lgunas  personas  sue len  pensar  que  los  cuadros  a r t í s t i cos  en  un
entorno  de  sa lud ,  so lo  ac túan  como complementos  decora t i vos  en
es tos  ambien tes .  S in  embargo ,  décadas  de  inves t igac iones  han
demost rado  que es te  t ipo  de  obras  juegan más que un  pape l
o rnamenta l  en  es tos  espac ios  o r ien tados  a l  cu idado y  t ra tamien to  de
personas .

Y  es  que  los  cuadros  de  d iseño de  temát ica  sa lud  y  o t ros  t ipos  de
p in tu ras  con t r ibuyen en  e l  b ienes ta r  de  los  pac ien tes  y  en  e l  persona l
de  un  hosp i ta l .

Desp ie r tan  la  empat ía
T ienen un  e fec to  re la jan te

A lgo  tan  s imp le  como un  cuadro  de  d iseño puede ayudar  a  me jo rar  e l
es tado  de  án imo de  los / las  pac ien tes  y  de  las  o t ras  personas
presentes  en  es tos  en to rnos .

Importancia  de  las  zonas verdes en hospi ta les
Muchas  veces  se  incorporan  á reas  verdes  en  hosp i ta les  y  cen t ros
as is tenc ia les  con  f ines  es té t i cos ,  pero  no  se  t iene  en  cons iderac ión
los  benef ic ios  que  es tos  espac ios  pueden o f recer .  La  impor tanc ia  de
las  zonas  verdes  en  cen t ros  de  sa lud  recae en  la  pos ib i l i dad  de
of recer  un  en to rno  más agradab le ,  sa ludab le  y  humano para  los
pac ien tes  y  e l  persona l  méd ico .  

D iversos  es tud ios  sug ie ren  que las  á reas  verdes  t raen  g randes
benef ic ios  a  nues t ra  sa lud  f í s i ca  y  menta l .  Es ta r  en  con tac to  con  la
na tu ra leza ,  en  un  espac io  ap to  para  la  med i tac ión ,  puede hacer  que  e l
es t rés  generado por  la  en fe rmedad se  reduzca  no tab lemente ,  ya  que
se conv ie r te  en  un  espac io  de  desconex ión  que nos  permi te
o lv idarnos  de  los  p rob lemas de  fo rma momentánea.
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No debemos o lv idar  que  es tos  pac ien tes  pasan la  mayor  par te  de l
t iempo en  sa las  de  espera  u  o t ras  á reas  de  esparc im ien to ,  por  lo  que
human izar  es tos  espac ios  genera  una  in f luenc ia  pos i t i va  en  cómo se
s ien ten  dent ro  de  un  hosp i ta l .

Es to  se  pudo ev idenc ia r  en  uno  de  nues t ros  p royec tos  de
remode lac ión ,  donde conver t imos  la  sa la  de  espera  de  un  hosp i ta l
onco lóg ico  en  un  espac io  más humano.  Pud imos ver  de  p r imera  mano
cómo los  la  ac t i tud  de  los  pac ien tes  cambia ,  a l  conv iv i r  rodeado de
e lementos  na tu ra les ,  en  un  en to rno  más orgán ico  y  con fo r tab le .
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Recepción
Azul :  para  pared .  Da sen t im ien to  de  con f ianza  y  segur idad .
Además,  puede ayudar  a  a l i v ia r  la  tens ión  y  hacer  que  los
pac ien tes  se  s ien tan  más cómodos .
Beige:  para  mueb les  y  muro .  Crea  una a tmósfera  cá l ida  y
acogedora ,  que  puede hacer  que  los  pac ien tes  se  s ien tan  más
cómodos y  re la jados  a l  en t ra r  a l  espac io .
Blanco  para  pared  y  techo .  Proporc iona  un  en to rno  l imp io  y
ordenado.
Cafe   p iso  (maderosa) .  Da   es tab i l idad  y  la  ca lma,

Solución.

La ps ico log ía  de l  co lo r  para  c rear  espac ios  que  no  so lo  sean
func iona les ,  s ino  que  también  favorezcan la  sa lud  menta l  y  emoc iona l
de  los  pac ien tes  y  e l  persona l .  De  es ta  manera ,  e l  d iseño de  los
hosp i ta les  no  so lo  se  cen t ra rá  en  la  e f i c ienc ia  méd ica ,  s ino  también
en c rear  un  ambien te  que  con t r ibuya  pos i t i vamente  a l  b ienes ta r
genera l  de  todos  los  que  in te rac túan  con  é l .

ÁREAS Y SUS COLORES
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Pasi l los
Blanco  para  paredes  y  techo :  Proporc iona  una sensac ión  de
ampl i tud  y  luminos idad ,  a tmósfera  a lgo  f r ía .
Azul  suave  para  paredes :  Reduce la  sensac ión  de  agob io ,
favorece  la  comun icac ión  en t re  e l  persona l  y  c rea  un  en to rno  más
armon ioso  y  equ i l ib rado  en  á reas  de  c i rcu lac ión .
Beige  paredes  y  p iso  (maderosa) :  Suav iza  la  a tmósfera ,  ayudando
a reduc i r  la  f r ia ldad  hosp i ta la r io ,  c reando una a tmósfera  que
favorece  a  la  ca lma y  e l  con fo r t .

Sala  de  Espera
Azul  suave para  muros :  T t ransmi te  ca lma y  a l i v ia  e l  es t rés  de  los
pac ien tes  an tes  de  ser  a tend idos ,  c reando un  en to rno  p rop ic io
para  la  re la jac ión .
Beige para  mob i l ia r io ,  pared  y  p iso  (maderosa) :  T ransmi te  con fo r t
y  ca lma.  Puede ayudar  a  reduc i r  la  ans iedad y  a  c rear  un  ambien te
más acogedor  y  menos  hosp i ta la r io .
Blanco  para  techo :  T ransmi te  una  sensac ión  de  f rescura  y
l imp ieza .
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Consul tor io:
Beige  para  mueb les  y  p iso :  Crear  un  ambien te  t ranqu i lo  y
acogedor .
Blanco  para  techo  y  mueb les :  T ransmi te  una  sensac ión  de
l imp ieza .
Azul  suave  para  paredes :  Ayuda a  c rear  un  ambien te  re la jan te ,  lo
que puede reduc i r  e l  es t rés  en  los  pac ien tes  y  fac i l i ta r  una  me jo r
comun icac ión  en t re  e l  méd ico  y  e l  pac ien te .

Sala  de  Urgencia
Blanco  para  cami l las ,  techo :  T ransmi te  l imp ieza  e  h ig iene ,  lo  cua l
es  esenc ia l  en  un  en to rno  méd ico .
Azul  suave  para  p iso :  Ayuda a  reduc i r  la  ans iedad de  los
pac ien tes .  Es te  tono  puede generar  una  sensac ión  de  segur idad  y
re la jac ión ,  con t r ibuyendo a  la  es tab i l idad  emoc iona l  de  los
pac ien tes  y  e l  persona l  méd ico .
Beige para  cor t inas ,  paredes  y  p iso :  Transmi te  ca l idez  y
comod idad,  lo  que  ayuda a  reduc i r  e l  es t rés  de  los  pac ien tes .
También  equ i l ib ra  los  co lo res  en  e l  en to rno .
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Ofic ina
Azul  suave  para  pared :  Me jo ra  la  concent rac ión  y  la  p roduc t i v idad ,
c reando un  espac io  p ro fes iona l  y  t ranqu i lo .
Gris  suave  para  mueb les :  Co lo r  neu t ra l  que  no  causa  d is t racc ión .
Blanco  para  pared  y  techo .  Ayuda a  mantener  e l  espac io  c la ro  y
ordenado.  Es te  co lo r  fac i l i ta  la  o rgan izac ión .
Beige  para  p iso  (maderoso) :  Sensac ión  de  Ca l idez  y  Comod idad.

Ester i l i zac ión
Azul  suave  para  Paredes :  Proporc iona  un  ambien te  t ranqu i lo  y
asept ico ,  adecuado para  garan t i zar  la  sensac ión  de  h ig iene  s in
generar  es t rés  o  incomod idad.
Blanco  para  p iso  y  techo :  Co lo r  asoc iado  con  la  h ig iene  y  la
des in fecc ión ,  ayudando a  c rear  un  ambien te  es té r i l  y  e f i c ien te .
Plata  metá l ico  (p la teado)  para  mueb les :  Asoc iado  con  la
modern idad ,  la  tecno log ía ,  y  la  e leganc ia .
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Baño
Azul  suave  O f rece  una sensac ión  de  f rescura  y  seren idad .
Blanco  para  pared ,  mob i l ia r io  y  techo :  S imbo l i za  l imp ieza  y
des in fecc ión .
Beige para  p iso  y  mob i l ia r io :  Crea  un  ambien te  re la jan te .

Almacén
Beige  para  mob i l ia r io  y  p iso .  Crea  un  ambien te  neu t ro  y  o rdenado.
Blanco  para  pared  y  techo  :  Asegura  que  e l  espac io  se  vea  l imp io
y  o rdenado,  lo  que  es  c ruc ia l  para  mantener  la  e f i c ienc ia  y  la
segur idad .



Cuarto  de  Archivos
Blanco  para  muros :  Genera  una  a tmósfera  o rgan izada y  l imp ia ,  lo
cua l  es  impor tan te  para  un  en to rno  donde se  mane ja
documentac ión  sens ib le .
Beige  para  mob i l ia r io :  Ayuda a  c rear  un  ambien te  neu t ro  y
ordenado en  un  cuar to  de  a rch ivos .  No es  un  co lo r  d is t rac to r .

Cuarto  de  Serv ic io
Blanco  para  pared ,  p iso ,  techo  y  mob i l ia r io .  S imbo l i za  l imp ieza  e
h ig iene ,  lo  que  es  esenc ia l  en  un  á rea  donde se  mane jan
mater ia les  y  equ ipos  impor tan tes .
Beige  para  muro .  Proporc iona  una sensac ión  de  con fo r t  s in  ser
demas iado  os ten toso .  Of rece  un  buen equ i l ib r io  en t re
func iona l idad  y  es té t i ca .
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Uni forme de Pol iéster
Azul  suave  para  pas ien tes :  T ransmi te  p ro fes iona l i smo y  con f ianza ,
lo  que  hace  que los  pac ien tes  se  s ien tan  más re la jados  y  seguros .
Blanco  para  un i fo rmes méd icos :  Ref le ja  p ro fes iona l i smo,  h ig iene  y
conf ianza .  E l  persona l  con  un i fo rmes b lancos  es  genera lmente
perc ib ido  como más l imp io .
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Cuarto  de  rayos x
Blanco  para  techo ,  p iso  y  mob i l ia r io :  Ref le ja  la  luz ,  lo  cua l  ayuda
a c rear  un  ambien te  b ien  i luminado y  e f i c ien te  para  la  rea l i zac ión
de los  p roced imien tos .  T ransmi te  una  sensac ión  de  es te r i l i dad  y
l imp ieza .
Beige  para  paredes :  En to rno  más acogedor  y  p ro fes iona l
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Fachada
Beige  para  pared :  Sensac ión  de  ca lma,  l imp ieza  y  neu t ra l idad ,
c reando un  ambien te  acogedor  y  p ro fes iona l .  
Azul  suave  para  logo :  T ransmi te  una  sensac ión  de  ca lma,
seren idad  y  con f ianza

Decoración
Cuadros de  Temát ica  Salud:  Ayuda a  me jo rar  e l  es tado  de  án imo
de los / las  pac ien tes  y  de  las  o t ras  personas  p resentes  en  es tos
entornos . :  

P lan tas  verdes :  Reducce  e l  es t rés  y  me jo ra  de  la  ca l idad  de l  a i re



Conclusión.

La combinac ión  de l  co lo r  azu l  suave ,  b lanco  y  be ige  con  tex tu ras  y  la
buena i luminac ión   en  e l  en to rno  hosp i ta la r io  t iene  e l  po tenc ia l  de
mejorar  la  exper ienc ia  de l  pac ien te ,  c reando un  ambien te  equ i l ib rado
que fomente  la  ca lma,  la  con f ianza  y  e l  b ienes ta r .  E l  azu l  suave
ayuda a  reduc i r  la  ans iedad.  E l  b lanco  t ransmi te  l imp ieza  y
pro fes iona l i smo.  E l  be ige  p roporc iona  con fo r t  y  ca l idez .  Es tos  co lo res
no so lo  a fec tan  la  percepc ión  de l  en to rno ,  s ino  que  también  pueden
in f lu i r  pos i t i vamente  en  e l  es tado  emoc iona l  y  ps ico lóg ico  de  los
pac ien tes  y  e l  persona l  méd ico .  E l  d iseño de  un  hosp i ta l  debe
cons iderar  es tos  fac to res  para  c rear  un  espac io  que  apoye tan to  la
sa lud  f í s i ca  como emoc iona l  de  todos  los  invo lucrados .

Con es tos  co lo res  y  decorac iones  obetenemos un  resu l tado  pos i t i vo
que cumple  con  e l  ob je t i vo  que  es  t rasmi t i r  la  comod idad y  la
t ranqu i l idad  en  un  hosp i ta l  que  sue le  pers is i t i r  e l  es t res .
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