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"1. Preparacion

o Definir: § Qué?, ; Para quién?, ; Objetivo?
o Informe escrito (Brief)

o Historia/Antecedentes

o Descripcion del producto/servicio

o Objetivos de marketing/comunicacion
o Competencia

2. Incubacion

o Investigacion

o Lluvias de ideas

o Insights del grupo objetivo

o Competencia

o Elementos del mensaje

3. lluminacion

o Inspiracion

o Solucion creativa

4. Verificacion

o Evaluar: { Cumple objetivos?

o Analisis y ajustes

o Validar la solucion creativa

( Proceso creativo )

"« Innovacion organizativa
Secuencia de pensamientos y
acciones
Ideas nuevas y adaptables

» Modelos de Proceso Creativo
Etapas clasicas: preparacion,
incubacion, iluminacion,
verificacion
Fases no lineales

Iteraciones y revisiones

r

l
,  CARACTER
CREATIVO

« Resultado (Producto)
Innovador
Util, Adaptable,
Significativo
Impactante

* Proceso
Generacion, Evaluacion,
Elaboracion
Motivacional, Social,
Cognitivo

* Guilford (1950)
Enfoque secuencial:
atencion, estructura,
solucion

* Wallas (1926)
Etapas: preparacion,
incubacion, iluminacion,
verificacion

« Amabile (1988)
Creatividad y Innovacion
Organizativa
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MODELOS DE 6 () MODELOS DE 3
ETAPAS (BOTELLAET € MODELOS DEL ‘2\ ETAPAS (MARCOS

AL, 2013) PROCESO 8 ZAGA
/ CRATIVO e
* 1. Idea o Vision: \

 Desencadenada por imagen/sonido / MODELOS DE 4 ETAPAS e Colaboracion Artista-Equipo
denada por imagen/ (LINGO, BURT, AMABILE) ‘on ArtiSta-EquUIp
e Influencia interpersonal MODELDE DN ETAPAS Multidisciplinario
* 2. Documentacion y Reflexion: (SADLER-SMITH, ALLEN & Proceso Dinamico (no lineal)
, > THOMAS) :
* Etapa de incubacion Retroceso y avance flexible
» Recoleccion de informacion 1 entre etapas
e 3. Primeros Bocetos: _
. Sadler-Smith (2015) e 1. Recoleccion de Recursos

* Vision material o tangible 1. Preparacion: Investigacion del problema

* 4. Pruebas de las Ideas: 2. Incubacion: Procesos mentales inconscientes
e Evaluacion del trabajo preliminar  « 3, nsinuacion: Conciencia creciente de la

e Opinién de colaboradores solucién

e 5 Objetos Provisionales: 4. lluminacion: Aparicion repentina de la idea
e Borradores cercanos al objeto final ® 5. Verificacion: Evaluacion y refinamiento

e Perfeccionamiento de detalles * Allen & Thomas (2011) .

a . Serice Difusion: Socializacion del resultado creativo
e Variaciones de la vision final

* |Influencia emocional/artistica

2. Definicion de los Limites del
Proyecto
3. Produccion Creativa
4. Sintesis Final
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DISENO DEL CONCEPTO: BOCETOS, BORRADORES, PROTOTIPO.
— DISENO NARRATIVO: COMPOSICION, MENSAJES, CONEXION EMOCIONAL.
DISENO DE LA EXPERIENCIA: ELEMENTOS, NECESIDADES, HABILIDADES. 9

PREOCUPACION ESTETICA: CARACTERISTICAS, EXPERIENCIA SATISFACTORIA.
SIGNIFICADO ESTETTICO INNOVACION TECNOLOGICA: USO DE TECNOLOGIA, INTEGRACION NOVEDOSA.

DESARROLLO DEL  DISENO DEL ARTEFACTO: SISTEMA, INTERFAZ, TECNOLOGIA.
IMPLEMENTACION: PROGRAMACION, PRUEBAS.

/ ARTEFACTO
EXHIBICION: ENCUENTRO CON LA AUDIENCIA.

D | S E N O D E L ' PREPARACION: ENFOQUE, DEFINICION DEL PROBLEMA.

ASIMILACION™: SENTIDO, RETROALIMENTACION, OBSERVACIONES.
PRIORIDADES.
MENSAJE S chay er

CONTROL  ESTRATEGICO: DECISIONES,  ORGANIZACION,
AL. (2015)

PLANEACION: METAS, PREPARACION (CONCEPTUALES), SIN PLANEACION (EXPERIMENTALES).
TRABAJO: EJECUCION DEL PLAN, DECISIONES (EXPERIMENTALES).
DETENERSE: SATISFACCION (CONCEPTUALES), JUICIO Y EVALUACION (EXPERIMENTALES).

MODELO TREFFINGER (1995) COMPRENSION DEL PROBLEMA: BUSQUEDA DE INFORMACION, PREGUNTAS.
GENERACION DE IDEAS: PENSAMIENTO DIVERGENTE, EVALUACION.
PLANEACION PARA LA ACCION: IMPLEMENTACION, PROMOCION DE IDEAS,

APOYO.
*GENEPLORE (FINKE, WARD Y SMITH, 1992) WANG ET AL. (2012):
: R LU ET AL. (2015) GENERACION DE IDEAS.

- GENERACION: REPRESENTACIONES MENTALES.
: IMPLEMENTACION DE IDEAS.
-EXPLORACION: INTERPRETACION, HALLAZGOS CREATIVOS e
REVISION: EVALUACION, MODIFICACION.
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v & [PROCESO CREATIVO ORBAHIZATIVO}\<>

C AMABILE (1988, 2012)

CREATIVIDAD
ORGANIZADA

(‘I.1. Disefio del Concepto

Bocetos y borradores

Prototipos

1.2. Disefio Narrativo

Composicién como serie de "mensajes”
Conexion emocional

1.3. Disefio de la Experiencia
Caracteristicas especificas del producto
Consideracion de necesidades y habilidades del usuario

\ , J

PR

'8 R . ,
e Se evidencia a través de un

Producto Creativo:
Ideas
Procesos
Procedimientos
Servicios
Productos

WOODMAH (c 3 Factores Organizativos:

m Caracteristicas Individuales
ET AL (1993) » Caracteristicas Grupales
» Caracteristicas Organizativas
Impactan en el resultado del proceso creativo
Dos elementos clave:
= Comportamiento Creativo

® Sjtuacion Creativa

e Habilidad de individuo o grupo para comprometerse con una tarea creativa

¢ Influencias sociales y ambientales que afectan el comportamiento creativo)
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liderazgo que fomenta un ambiente creativo (Hennessey & Amabile, 2010).
-Conexiones sociales y tecnologia que potencian la colaboracién creativa (W. Zhang et al., 2015).
-Enforno organizativo que promueve la creatividad mediante el aprendizaje y la satisfaccién del equipo

(Kurtzberg & Amabile, 2001). \‘@f
5. AMBIENTE SOCIAL &
NIVEL Y CULTURAL 4. NIVEL DE

IELE TR GRUPO/EQUIPO

- Generacién de ideas ‘C Diversidad de perspectivas que
- Procesos cerebrales especificos favorecen el pensamiento creativo

(Chakravarty, 2010). CONTEXTO DEL (Rosso, 2011).
- Estructura y funciones quimicas - Colaboracién controlada:
relacionadas con la creatividad moceso caeauvo

participacién y toma de decisiones

(Liv et al., 2015). inclusivas (DeDreu & West, 2001).
Inspiracién como estado - Resultados creativos mas efectivos que
motivacional del proceso el trabajo individual (Hennessey &

creativo (Oleynick et al., 2014). Amabile, 2010).
2. NIVEL 3. DIFERENCIAS
COGNITIVOI/AFECTIVO/ INDIVIDUALES/PERSONALIDAD 5&
ENTRENAMIENTO Rasgos de personalidad: apertura a nuevas experiencias, desafio a

los estimulos externos (Hennessey & Amabile, 2010).
Formas de pensamiento: rdpido/automatico vs. légico/esforzado
(Allen & Thomas, 2011).

- Perfiles creativos:

- Buscadores: solucionan problemas mediante la percepcién y
experimentacion.

- Descubridores: identifican problemas y planifican soluciones (Chan

etal., 2015).

Estados animicos que favorecen el
pensamiento divergente.
-Habilidades cognitivas para resolver
problemas creativos (Lassig, 2013).
Interaccién entre elementos emotivos y
cognitivos (Hammershgj, 2009).
-Programas de entrenamiento en heuristicas
y técnicas creativas.
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Cuatro tipos de
cerebro

!

e Cuatro tipos de cerebro

Hemisferio Izquierdo (Racional)

= Azul (Frontal) - Terminator

* Determinacion
* Critica: Dominante, "Fin justifica

= Verde (Basal) - Sheldon Cooper

* Organizacion

* Perfeccionismo
» Critica: Rigidez, lentitud, exceso

:ﬁ

Objetivos
Resultados
Decisiones
los medios”

Proceso

Disciplina

de detalle

]

~9p ~~ ~—

CREATIVIDAD
ARQUITECTONICA

99 e~

Hemisferio
Derecho

(Emocional)

Aplicacién en
Arquitectura

y

= Amarillo (Frontal) - Salvador
Dali
* Innovacion
* Creatividad
* |deas
* Cambio
« Critica: Dispersion, falta de
concrecion
» Rojo (Basal) - Nelson Mandela
* Relaciones Humanas
* Empatia
* Trabajo en equipo
» Exito con sensibilidad
e Critica: Sumiso, evita
conflictos

!

* Aplicacion en Arquitectura
Clientes segun cerebro
= Verde: Explicar proceso,
detalles
= Azul: Focalizar objetivos,
decisiones
» Amarillo: Innovacion,
creatividad
= Rojo: Empatia,
relaciones humanas

il
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PARADIGMAS
P eADaIA ‘/ ARQUITECTONICOS REVOLUCION
R de norma ARQUITECTONICA:
Inglaterra: Plonera en la Industrializaclon
* Princl
t.ét:fo:.“ b ANTECEDENTES: . Edificlos de hierro y vidrio
. . Neogético:
* Camblo ’ i
ml:!. 'o::.p;mg;\:ﬂ uO;n:g: NUEVAS ESTRUCTURAS Revolucién Ind;ls)t(rlal. Siglo XVl '50luclo'n Aiutios Nniel
el mundo y la arquitectura SOCIALES: e GranIndustria = Técnicay . Cz:::r;si::;g:;;:l:lerm
* Concentraclon de maquinismo e Elftf'el e -r
obreros y maquinas + Producclon raplda, abundante, Sk e Mbicual ( P |u a)lt -
* Grandes espaclos econdmica ade aqt;lr;as (l m longltud,
cublertos y mejor m luz)
lluminados
PROBLEMAS
ESTETICOS:
* Formas tradiclonales no
suficlentes
. Ingenleros:
Soluclones en hlerro y
vidrio

Tramos de cublertas: De
madera a hlerro fundido
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