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] El lider debe tener la capacidad de

resolver de manera agil, consciente y
rapida cualquier tipo de problema que se
kdesarrolle dentro de la organizacion.

RESOLUCION DE
PROBLEMAS

r N\
Lo mejor es que tomes el tiempo

adecuado para tomar alguna decision
J 3 importante, por que estas repercutiran
directamente en toda la organizaciony tu
 equipo.

(TOMA DE DECISIONES

- N\
] Debes ser capaz de adaptarte a las nuevas

situaciones sin que estas representen un
problema para ti .esta habilidad te
kayudaran a tomar nuevas decisiones.

FLEXIBILIDAD Y CAPACIDAD
DE ADQPTACION

r \
(Proceso)

- Es la tarea de compartir de manera
d (COMUNICACION EFECTIVA J < comprensible, todos los conocimientos e
ideas entre colaboradores de una
| organizacion.

Las habilidades directivas son todas
_ . agquellos conocimientos y capacidades
Business Strategy = - N <
e e necesarios para el desempeno de

cualquier actividad de gestiony liderazgo u u u

p

Aprender a escuchar, comprender, dar
retroalimentacion propositiva y saber
comunicarse asertivamente sera parte de
(tu diaadia.

Habilidades:
[Y COMUNICACION.

HABILIDADES DE LIDERAZGO ]

HABILIDADES DIRECTIVAS
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Requieres de un amplio conocimiento
acerca de los recursos con los que cuenta
3 la empresa, asi como una idea general de
cuales son las mejores estrategias para
utilizar.

ORCANIZACION Y
PRODUCTIVIDAD

p
Es una habilidad directiva que cualquier
debe desarrollar, estas habilidades te
L (INTELIGENCIA EMOCIONAL J < p.e.rrr‘witiran enf_rentar.te a situacic?nes
dificiles y al mismo tiempo gestionar tus
emociones de manera personal y para con
| los demas.

)
Conocimientos adquiridos a traves de la

] < educacion formal ( Escuelas, colegio y
universidad ) e informal a traves de la
Lexperencia.

r [APREN DIAAJE

DIRECCION Y LIDERAZGO

manera creativa, tecnica, humanista,

-
Todo aquello que es facil realizar de

) <

kadministrativa.

[HABILIDAD

e ™)
] Forma de comportamiento personal para

ejercer el mando ( autocrata, democratico

[ACTITUD DE MANDO
| © participativo).

C )
Comprender y ser comprendido,

establecer correctamente el proveso de
] < comunicacion, hacer nuestro mensaje
conprensible y conprender el mensaje de
| otros.

En el proceso directivo se integra la

A

(COMUNICACION

v b,
. sinergia (suma de eneegias ) de las <
n . variables como la fuente de liderazgo.
el "  ( ™)
Entender, interpretar y comprender que
LAS VARIABLES DEL PROCESO [MOTIVACION J 4 lgs personas se mueven y atraves de
DIRECTIVO COMO CAUSAS DEL estimulo que pueden ser

LIDERAZGO LFuente de liderazgo: ) L Lmateriales,espirituales o psicologicos.

s D
[PODER ] { Atributos de impacto e influencia ante los

Lseguidores

s D
] Capacidad de adaptar la conducta de

mando a las situaciones que se presenten

- (COMPORTAMIENTO
Lo situaciones cambiantes de subaltemos.




