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PROCESO
ADMINISTRATIVO
COMO PUNTO DE
PARTIDA DE LA
DIRECCION.

. Habilidades directivas &

Las variables del proceso

directivo como causas del
liderazgo

-

Son todos aquellos conocimientos y

capacidades

Es un factor importante para el
crecimiento

El gerente, directivo o administrador

¢;Cuales son las habilidades directivas

esenciales?

-

-

La sinergia

Se integra la sinergia (suma de energias) <

El lider

Esto para el desempeiio de cualquier
actividad de gestion y liderazgo

Profesional
Personal

Dentro de un equipo de trabajo

Debe de contar con diversos
conocimientos para cumplir con éxito las
metas y objetivos

Como lider se debe tener capacidad de
resolver

~ Resolucion de problemas

cumplir

Toma de decisiones <

Flexibilidad y capacidad de adaptacion

Comunicacion efectiva <

<

Organizaciony productividad <

~ Inteligencia emocional <

Son energias directivas aplicadas
interactivamente

Cada una puede moverse o actuar de
forma independiente

Debe desarrollar su capacidad para hacer

Habilidades de liderazgo y comunicacion

<

<

Se debe evaluar los resultados y percibir
los posibles dafios del problema en
cuestion

Se requiere de un amplio conocimiento
~ acerca de los recursos con los que cuenta
la empresa

~ Ayudara a empatizar con el equipo

Desarrollo de habilidades sociales
Capacidad de comunicacion

Son primordiales para destacar y lograr un
crecimiento profesional hacia mejores
puestos

Resolucion de conflictos para lograr los
objetivos

Habilidades motivacionales

De manera agil
De manera consiente

De manera rapida

Es una parte importante de esta habilidad
directiva

Sera estableciendo los objetivos por

escogiendo el camino que guiara para
lograr los resultados deseados

Lo mejor es tomarse un tiempo adecuado
para tomar una decision importante

No siempre se tendra el control de todo lo
gue sucede dentro y fuera de la empresa

Se debe ser capaz de adaptarse a las
nuevas situaciones

Tratando que estas no presente un
problema personal

Esta habilidad ayuda para tomar
decisiones adecuadas

Engloba la tarea de compartir de manera
comprensible

Este proceso es util tanto para transmitir
una idea como para confirmar que esta
haya sido comprendida exitosamente

Se requiere de un amplio sentido de
empatiay escucha

~ Esto sera parte de cada dia

Comprender, Aprender a escuchar, dar
retroalimentacion propositiva, saber <
comunicarse asertivamente

Se debe de saber dirigir a un equipo pero
tambien motivarlo

Como un directivo se tendra
responsabilidad de un equipo

Un autentico lider debe de ser capaz de
guiar a su equipo y trabajar junto a el

Esto para llevarlo a cabo de manera
exitosa

Seran clave para acceder a un puesto
gerencial

Buscando de manera constante
soluciones efectivas

Asi como una idea general de las mejores
estrategias

Tomando en cuenta el potencial de los
colaboradores y trazar objetivos de forma
realista

Es una habilidad directiva que cualquier
lider debe de desarrollar

Permitira enfrentarse a situaciones dificiles

Permitira gestionar las emociones de
Mmanera personal y para con los demas

Comunicar de manera efectiva
Resolver conflictos

Expresar los sentimientos e intenciones
profesionalmente

Estan en la mente, en la disposicion y
compromiso para dirigir

Conocimientos adquiridos a través de la

~ Aprendizaje
experiencia

Habilidad

Comunicaciéon <

Motivacion

estimulos

Poder .
seguidores

~ Comportamiento

que las variables de mando se

interrelaciones

Actitud de mando { Forma de comportamiento personal

Las personas se mueven a través de

Capacidad de adaptar la conducta de
mando

educacion formal e informal a través de la

Todo aquello que es facil realizar de
Mmanera creativa, técnica, humanistica,
administrativa

Para ejercer el mando (autécrata,
democratico o participativo)

~ Comprendery ser comprendido

Establecer correctamente el proceso de
comunicacion

Hacer el mensaje comprensible
~ Comprender el mensaje de otros

Entender, interpretar y comprender

Puede ser materiales, espirituales o
psicoldgicos

Atributos de impacto e influencia ante los

{ Esto a situaciones que se presenten

Esto de manera adecuada

En el proceso de direccion para lograr un
liderazgo efectivo



