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¿QUÉ ES? 

• Representa un compromiso 

global para promover la salud y 

además definir las áreas clave 

de acción en este ámbito. 

• Es uno de los documentos más 

influyentes en el campo de la 

promoción de la salud, adoptada en 

1986. 

CARTA DE 

OTTAWA 

P
r

o
m

o
c

ió
n

 d
e

 l
a

 S
a

lu
d

  

¿CÓMO DEFINE A 

LA PROMOCIÓN 

DE LA SALUD?  

• La Carta define la promoción de la salud como el proceso que permite a las 

personas incrementar el control sobre su salud y mejorarla. 

PRERREQUISITOS 

PARA LA SALUD 

• En esto incluye e identifica la paz, la educación, la vivienda, la alimentación, un 

ecosistema estable, recursos sostenibles. justicia social y equidad. 

¿CUÁLES FUERON 

LAS ESTRATEGIAS 

FUNDAMENTALES?  

¿CUÁLES FUERON LAS 

ÁREAS DE ACCIÓN 

PARA LA PROMOCIÓN 

DE SALUD?  

• Elaborar políticas públicas saludables. 

• Crear entornos favorables. 

• Fortalecer la acción comunitaria. 

• Desarrollar habilidades personales. 

• Reorientar los servicios de salud. 

• Abogar: Defender la salud en diferentes ámbitos, haciendo hincapié en los factores 

determinantes de la salud.  

• Habilitar: Asegurar que las comunidades y las personas tengan los recursos necesarios para 

mejorar su salud.  

• Mediar: Coordinar la cooperación entre los distintos sectores y actores involucrados. 

• La Carta hace un llamado a las partes interesadas, tomando en cuenta gobiernos, 

sectores de salud, organizaciones no gubernamentales, industrias, medios de 

comunicación y la población en general, para que se comprometan en la 

promoción de la salud. 

COMPROMISO PARA 

LA PROMOCIÓN DE 

LA SALUD 



 

  

UNIVERSIDAD DEL SURESTE 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

¿QUÉ ES? 

• Es una teoría que busca explicar 

los comportamientos 

relacionados con la salud y cómo 

estos pueden ser mejorados. 
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MODELO DE 

PROMOCIÓN A 

LA SALUD: 

NOLA PENDER. 

• Hace énfasis en una perspectiva 

proactiva de mantener y mejorar 

la salud, más que en la 

prevención de enfermedades. 

• Nola Pender considera que la salud es una aspiración positiva y dinámica hacia el bienestar. 

ESTE MODELO 

SE BASA EN… 

1. Factores Predisponentes:  Son características o influencias que pueden 

llegar a influir en el comportamiento de salud, se incluyen el conocimiento, 

las creencias, los valores, las actitudes y la percepción de la autoeficacia.  

2. Factores Facilitadores: Son condiciones que ayudan o apoyan un 

comportamiento de salud, y pueden ser externas, como la disponibilidad 

de recursos, o internas, como habilidades o capacidades.  

3. Factores de Refuerzo: Son respuestas positivas o negativas a un 

comportamiento que pueden aumentar o disminuir la probabilidad de 

repetir ese comportamiento.  

4. Factores de Situación: Son percepciones y cogniciones en un momento 

dado que pueden influir en el comportamiento.  

5. Factores Cognitivos y Emocionales Interpersonales: Estos factores 

incluyen creencias, valores y sentimientos que derivan de la observación de 

modelos en el entorno social o cultural del individuo. 

6. Competencia y Autonomía Personal: La percepción del individuo de su 

capacidad para llevar a cabo una acción es esencial.  

7. Compromiso de Actuar: Es una estrategia cognitiva que implica la intención 

de actuar la anticipación del resultado de esa acción. 
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Metaparadigma  

1. PERSONA: En el HPM, la "persona" es vista como un ser multidimensional 

que interactúa de forma dinámica con su entorno y toma decisiones 

conscientes sobre acciones relacionadas con su salud. 

 

2. ENTORNO: Pender reconoce que el comportamiento es influenciado por el 

entorno externo y que las personas interactúan dinámicamente con este 

entorno. Dentro del HPM, las influencias del entorno incluyen factores 

interpersonales. 

 

3. SALUD: Para Pender, la salud es una aspiración positiva y dinámica hacia el 

bienestar, más que simplemente la ausencia de enfermedad. EI PM se centra 

en la promoción de estilos de vida saludables y en la adopción de 

comportamientos que llevan a una mejor salud, en lugar de enfocarse 

únicamente en la prevención de enfermedades. 

 

4. ENFERMERÍA: Aunque el HPM no aborda directamente el papel de la 

enfermera, es evidente que las enfermeras juegan un papel crucial en la 

promoción de la salud y en ayudar a las personas a tomar decisiones 

conscientes sobre comportamientos que mejoren su salud. 
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MODELO DE 

PROMOCIÓN A 

LA SALUD: 

NOLA PENDER. 

• El Modelo de Promoción de la Salud de Nola Pender ofrece una perspectiva integral y proactiva sobre 

cómo las personas toman decisiones relacionadas con la salud. 
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CONCLUSIÓN 

La Carta de Ottawa establece un enfoque integral para la promoción de la salud, demostrando así la importancia de empoderar a las 

comunidades y a los individuos para que tomen decisiones sobre su bienestar, además que busca no solo prevenir enfermedades, sino 

también fomentar un bienestar integral y sostenible, involucrando a toda la población en el proceso, además se basa en varios pilares 

fundamentales, como lo son: 

1. Empoderamiento: En donde se fomenta la capacidad de las personas para controlar su salud y tomar decisiones que impacten 

positivamente en su vida. 

2. Participación comunitaria: Resalta la importancia de la participación de la comunidad en la identificación de sus necesidades 

y en la implementación de soluciones. 

3. Enfoque intersectorial: En donde es de importancia la colaboración entre diversos sectores, como la educación, el medio 

ambiente y la salud, para así, abordar los determinantes sociales de la salud. 

4. Desarrollo de políticas saludables: Propone la creación de políticas que faciliten entornos saludables y equitativos. 

Mas sin embargo, en el Modelo de Promoción de la Salud de Nola Pender destaca la importancia de comprender el comportamiento 

de salud como un proceso dinámico y multifacético, en donde también, enfatiza que la promoción de la salud no se trata solo de 

prevenir enfermedades, sino de facilitar el desarrollo de estilos de vida saludables y fomentar el bienestar; además que invita a adoptar 

un enfoque proactivo y personalizado en la promoción de la salud, siendo especifico en el empoderamiento individual y la comprensión 

de factores que influyen en el comportamiento saludable. 

 


