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El shock es la incapacidad para proporcionar una perfusión suficiente de sangre 

oxigenada y sustratos a los tejidos para satisfacer las demandas metabólicas. El  

aporte de oxígeno  está directamente relacionado con el contenido de oxígeno 

arterial (saturación de oxígeno y concentración de hemoglobina) y el gasto cardíaco 

(volumen sistólico y frecuencia cardíaca) 

Tipos de shock:  

• Hipovolemico 

• Septico 

• Anafilactico 

CUIDADOS DE ENFERMERÍA EN PACIENTES CON SHOCK 

El shock séptico en la mayoría de los casos, las personas ingresan a la unidad de 

cuidados intensivos del hospital y los cuidados proporcionados por el personal de 

salud son; 

Posición: Acuesta al paciente boca arriba con las piernas elevadas unos 30 cm, a 

menos que le cause dolor o daño.  

Oxígeno: Administrar oxígeno suplementario y controlar la eficacia de la 

oxigenoterapia.  

Vías aéreas: Mantener las vías aéreas permeables y eliminar secreciones bucales, 

nasales y traqueales.  

Respiración: Vigilar la frecuencia, ritmo, profundidad y esfuerzo de las 

respiraciones.  

Piel: Evitar la sequedad de la piel, aplicar polvos secantes en los pliegues de piel y 

registrar el estado de la piel.  

Medicamentos: Administrar aminas vasoactivas como norepinefrina o dopamina 

por vía venosa central.  

Antibióticos: Iniciar tratamiento antibiótico de amplio espectro lo antes posible.  



 

  

UNIVERSIDAD DEL SURESTE 3 

 

Valoración: Realizar una valoración inicial del paciente para reestablecer sus 

funciones.  

Pruebas de laboratorio: Realizar pruebas de laboratorio y monitorizar los 

resultados. 

 

Shock Septico 

Infección generalizada que ocasiona insuficiencia orgánica y caída de la presión 

sanguínea a niveles peligrosos. 

El shock séptico es una afección mortal ocasionada por una infección grave 

localizada o sistémica que requiere atención médica inmediata. 

Los síntomas incluyen baja presión arterial, brazos y piernas fríos y pálidos, 

escalofríos, dificultad para respirar y disminución en la producción de orina. La 

desorientación y la confusión mental también pueden manifestarse rápidamente. 

El tratamiento de emergencia puede consistir en administrar oxígeno, líquidos por 

vía intravenosa, antibióticos y otros medicamentos. 

Causas 

El shock séptico ocurre con más frecuencia en las personas de edad muy avanzada 

y en las muy jóvenes. También puede ocurrir en personas que tienen un sistema 

inmunitario debilitado. Puede ser causado por cualquier tipo de bacteria. Hongos y 

(en pocas ocasiones) virus pueden también causar la afección. Las toxinas 

liberadas por bacterias u hongos pueden causar daño tisular. Esto puede llevar a 

que se presente presión arterial baja y funcionamiento deficiente de órganos. 

Algunos investigadores creen que los coágulos sanguíneos en las pequeñas 

arterias ocasionan la falta de flujo de sangre y el funcionamiento deficiente de 

órganos. 
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Los factores de riesgo que predisponen al shock séptico incluyen: 

• Diabetes 

• Enfermedades del aparato 

genitourinario, el aparato biliar 

o el aparato digestivo 

• Enfermedades que debilitan el 

sistema inmunitario, como el 

sida 

• Leucemia 

• Uso prolongado de antibióticos 

• Linfoma 

• Infección reciente 

• Cirugía o procedimiento médico 

reciente 

• Uso reciente o actual de 

esteroides 

• Quimioterapia reciente para 

cualquier tipo de cáncer 

• Trasplante de órgano sólido o 

médula ósea 

Síntomas 

El shock séptico puede afectar cualquier parte del cuerpo, incluso el corazón, el 

cerebro, los riñones, el hígado y los intestinos. Los síntomas pueden incluir: 

• Brazos y piernas fríos y pálidos 

• Temperatura alta o muy baja, 

escalofríos 

• Sensación de mareo 

• Disminución o ausencia del 

gasto urinario 

• Presión arterial baja, en 

especial al estar parado  

• Palpitaciones 

• Frecuencia cardíaca rápida 

• Inquietud, agitación, letargo o 

confusión 

• Dificultad para respirar 

• Erupción cutánea o cambio de 

color de la piel 

Shock Hipovolémico 

Un shock hipovolémico es una afección de emergencia en la cual la pérdida grave 

de sangre o de otro líquido hace que el corazón sea incapaz de bombear suficiente 

sangre al cuerpo. Este tipo de shock puede hacer que muchos órganos dejen de 

funcionar. 

Causas 
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La pérdida de más del 15 al 20 por ciento del volumen normal de sangre en el cuerpo 

causa un shock hipovolémico. 

La pérdida de sangre puede deberse a: 

• Sangrado de heridas graves 

• Sangrado de otras lesiones 

• Sangrado interno, como en el caso de una hemorragia del tracto 

gastrointestinal 

Los síntomas pueden incluir: 

• Ansiedad o agitación 

• Piel fría y pegajosa 

• Confusión 

• Disminución o ausencia de 

gasto urinario 

• Debilidad generalizada 

• Piel de color pálido (palidez) 

• Respiración rápida 

 

• Sudoración, piel húmeda 

• Pérdida del conocimiento (falta 

de respuesta) 

 

 

 

Shock Anafiláctico o Anafilaxia 

Es un tipo de reacción alérgica potencialmente mortal. 

Causas 

La anafilaxia es una reacción alérgica grave en todo el cuerpo a un químico que se 

ha convertido en alergeno. Un alergeno es una sustancia que, para la mayoría de 

las personas, es inofensiva, pero que puede ocasionar una reacción alérgica. 

Después de estar expuesto a una sustancia como el veneno de la picadura de abeja, 

el sistema inmunitario de la persona se vuelve sensible a ésta. Cuando la persona 

se expone al alergeno de nuevo, se puede presentar una reacción alérgica. Por lo 
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general la anafilaxia sucede rápidamente después de la exposición. La enfermedad 

es grave y compromete a todo el cuerpo. 

La anafilaxia puede ocurrir como respuesta a cualquier alergeno. Las causas 

comunes incluyen: 

• Alergias a medicamentos 

• Alergias a alimentos 

• Picaduras/mordeduras de insectos 

Síntomas 

Los síntomas se desarrollan rápidamente, generalmente en cuestión de segundos 

o minutos. Pueden incluir cualquiera de los siguientes: 

• Dolor abdominal 

• Sentirse ansioso 

• Molestia u opresión en el pecho 

• Diarrea 

• Dificultad para respirar, tos, 

sibilancias o ruidos 

respiratorios agudos 

• Dificultad para tragar 

• Mareo o vértigo 

• Urticaria, picazón, 

enrojecimiento de la piel 

 

 

 

 

 

 

 

• Congestión nasal 

• Náuseas y vómitos 

• Palpitaciones 

• Mala articulación del lenguaje 

• Hinchazón de cara, ojos y 

lengua 

• Pérdida del conocimiento 


