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Capacidad para expresar ideas de manera clara y escuchar
activamente.

Comunicacion efectiva: J

Fomenta una buena interaccién con el equipo, mejora la resolucion
de conflictos y facilita la comprensién mutua.

Capacidad para analizar informacién, evaluar opciones y tomar
decisiones informadas y éticas.

Toma de decisiones: ]

Implica identificar riesgos y oportunidades.

Capacidad para priorizar tareas, delegar y usar los recursos de
manera eficiente.

Gestion del tiempo y organizacién: ]

Mejora la productividad y reduce el estrés.

Entender y gestionar las emociones tanto propias como de los
demas.

.re . . . . Empatia y gestién de personas:
Las habilidades directivas en direccién y ]

liderazgo son fundamentales tanto para el
desarrollo personal como para el profesional.
Estas habilidades son un conjunto de
capacidades que permiten a los individuos
guiar, influir y gestionar equipos o situaciones
de manera efectiva.

Fomenta un ambiente de trabajo colaborativo y respetuoso.

Se trata de establecer los objetivos y metas de la organizacion, asi
como los recursos y acciones necesarios para lograrlos.

Planeacién

Proporciona un sentido de direccién, ya que se establecen los
propdsitos de la empresa y las estrategias para alcanzarlos.

Consiste en distribuir los recursos (humanos, financieros y
materiales) de la manera mas eficiente para alcanzar los objetivos
establecidos.

Organizacién

Define cdmo se estructurard la organizacién, qué funciones
tendran los colaboradores y cémo se coordinaran los esfuerzos.

Es la etapa en la que los directivos deben guiar y motivar al equipo
de trabajo para que cumplan con los planes organizados.

Direcciéon

A través de la direccion, los lideres se aseguran de que los
empleados estén motivados, comprometidos y alineados con los
objetivos de la empresa.

Los lideres deben ser capaces de analizar los datos y tomar
Control y habilidades de evaluacién: J decisiones basadas en la retroalimentacién obtenida durante el
control.

Habilidades directivas.

pueden ser internos o externos e involucrar a diversos miembros
de tu equipo de trabajo. Como lider debes tener la capacidad de
resolver de manera agil, consciente y rapida cualquier tipo de
Resolucién de Problemas ] problema que se desarrolle dentro de la organizacién. Evaluar los

resultados y percibir los posibles dafios del problema en cuestién,
es una parte importante de esta habilidad directiva.

La mejor manera de llevar a cabo las tomas de decisiones, sera
estableciendo los objetivos

por cumplir, escogiendo el camino que te guiara para lograr los
resultados que deseas.

Toma de Decisiones ]

Aunque tu puesto es directivo, ten por seguro que no siempre

tendras el control de todo lo que sucede dentro y fuera de la

Flexibilidad y Capacidad de Adaptacién ] empresa, asi que debes ser capaz de adaptarte a las nuevas
situaciones sin que estas representen un problema para ti.

Entendida como un proceso, la comunicacién efectiva engloba la
tarea de compartir de manera comprensible, todos los
conocimientos e ideas entre colaboradores de una organizacién

¢Cuales son las habilidades directivas
esenciales?

Comunicacion efectiva ]

Como directivo tendras la responsabilidad de un equipo a tu cargo.

Aprender a escuchar, comprender, dar retroalimentacion

Habilidades de liderazgo y comunicacién J propositiva y saber comunicarse asertivamente sera parte de tu dia
a dia.

Para ejercer una organizacién y productividad 6ptima, requieres de
un amplio conocimiento acerca de los recursos con los que cuenta
la empresa, asi como una idea general de cuales son las mejores
estrategias para utilizar todo el potencial de los colaboradores y
trazar objetivos de forma realista

Organizacién y productividad ]

La inteligencia emocional es una habilidad directiva que cualquier

lider debe desarrollar, pues estos conjuntos de habilidades te

Inteligencia emocional J permitirdn enfrentarte a situaciones dificiles y al mismo tiempo
gestionar tus emociones de manera personal y para con los demas.




Descripcion: Las caracteristicas personales del lider
(como su caracter, motivacion, valores y creencias)
tienen un impacto significativo en su estilo de

liderazgo.
J

(Importancia: Un lider con una personalidad fuerte,
empatica y confiable podra motivar a su equipo mas
facilmente, creando un ambiente de confianza y
\compromiso.

La personalidad del lider:

J

Causa del liderazgo: La personalidad del lider influye\

directamente en su capacidad para influir en los

demas, desarrollar lazos de confianza y comunicar
| una visién clara.

Descripcion: Las caracteristicas del ambiente externo\
(como la cultura organizacional, el clima laboral, las
politicas internas, los recursos disponibles y las
condiciones de mercado) influyen en como el
liderazgo debe ser ejercido.

J

. . N
Importancia: El entorno determina muchas veces las
El entorno organizacional: ] restricciones y oportunidades que los lideres tienen a

su disposicidn.

J
4 . )
Causa del liderazgo: Un entorno estable y con
recursos puede favorecer un liderazgo mas
colaborativo, mientras que un entorno de crisis o
incertidumbre puede requerir un liderazgo mas
decisivo y autocratico.
N J

Las variables del proceso

directivo como causas del
liderazgo.

La capacidad del lider para inspirar y motivar a su

KEI liderazgo eficaz depende de una comunicacion
clara y abierta. Un lider debe ser capaz de expresar
sus ideas y escuchar a su equipo para promover un
\flujo de informacion efectivo.

Comunicacion ]—

La habilidad para tomar decisiones rapidas y

Entender las necesidades y emociones de los demas
ayuda al lider a construir relaciones sélidas y a
fomentar un ambiente de trabajo positivo.

Los lideres efectivos suelen tener una vision clara del

El manejo adecuado de la autoridad es esencial en el
liderazgo. Un buen lider utiliza su poder de manera

justa y equilibrada, promoviendo el respeto en lugar
del miedo

Autoridad y poderJ

Un lider debe inspirar confianza tanto en si mismo

Los lideres deben saber delegar responsabilidades de
Habilidad para delegar] manera efectiva, confiando en las capacidades de su
equipo para realizar las tareas asignadas.




