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La importancia de 

la comunicación 

El proceso de la 

comunicación 

Elementos de la 

comunicación 

La comunicación 

Oral 

Las leyes de la 

retórica 

Definición de la 

comunicación humana 

Lenguaje 

Características de la 

lengua 

se define como un proceso sistémico que permite la interacción entre dos o 

más personas mediante un mismo código. 

Es la capacidad de cada individuo para almacenar información convencional 

que va recogiendo de su entorno social. 

permite la interacción con otros, por medio de los mensajes. 

Emisor 

Mensaje 

Receptor 

 

 

 

Es quien inicia el intercambio de información y conduce el acto comunicativo. 

Se refiere a la información transmitida. Es lo que se dice. 

Es quien recibe el mensaje. 

 
1: Emisor 

2: Mensaje 

3: Receptor 

 4: Canal 

5: Contexto 

 

 

1: Grupo de personas emisoras como “fuente”. 

2: Debe “ser transmitido con un mínimo de errores”. 

3: A quien recibe el mensaje, y que también puede fungir como emisor. 

4: “Medio por el cual los mensajes se transmiten a otra persona”. 

5: Relación entre las palabras que le dan sentido y significado. 

 

 

Problemas que dificultan 

La comunicación oral. 

 

 

Técnicas de Expresión 

Oral 

 Vaguedad o imprecisión, Rebuscamientos etc. 

 Conversación, tormenta de ideas, debate, preguntas y respuestas. 

Definición 

 

Características 

 

 

 

La retórica es el arte de expresarse y de persuadir. 

Lo verosímil, Adaptabilidad y variabilidad, El aprendizaje retórico etc. 


