9

Mi Universidad

UNIVERSIDAD DEL SURESTE

UNIDAD ]
LA COMUNICACION ORAL.

COMUNICACION ORAL

LICENCIATURA EN CONTADURIA PUBLICA Y
FINANZAS

ALUMNO: Jaasiel Lopez Ochoa



icacion ora

Unidad | la comun

)

<
< O
osu
g
)

<
5 =
& &
g O
b — Q)
<
b_lr—i
!
© S
T g
0 =
2 O
o S
:
25
[_T_]U
'SG
L .
S g
2B
I=IRS
o o
g:
§ &
LT.]U
S
NS
Q
<
R
g

—
go
@)
&)
<
—
!
)

3!
w .9
2.5
RS
wh
<
—

En primer término, por la urgencia de comunicar a otros sus
pensamientos, sentimientos, angustias o necesidades basicas:
compartir. En el segundo caso, predomina la urgencia de
modificar los pensamientos de los demas y hacerlos coincidir con

el propio: persuadir. En el tercero informar.

El intercambio de informacién entre dos o mds personas, que se lleva a cabo a
través de un canal de comunicacidn. Este proceso se caracteriza por tener un
emisor y un receptor, y se compone de las siguientes etapas:

Codificacién: El emisor transforma su idea en un mensaje.

Transmisién: El mensaje se envia a través de un canal de comunicacion.
Decodificacion: El receptor interpreta el mensaje.

Retroalimentacién: El receptor responde al mensaje.

Emisor: Podemos definir al emisor como el elemento o la instancia en que
se crea el mensaje.

Mensaje: Cadena finita de sefiales producidas, mediante reglas precisas
de combinacién, a partir de un cédigo dado.

Receptor: A quien recibe el mensaje, y que también puede fungir como
emisor, se le conoce como “receptor”, “destino”, “destinatario”.

Canal: medio por el cual los mensajes se transmiten a otra persona.
Contexto: El contexto de la comunicacién es el conjunto de circunstancias

que rodean a la transmisién de un mensaje.

Transmisién de informacidn entre personas a través del habla y un idioma. Es
una capacidad que se puede aplicar en diferentes dmbitos, como el personal,
social, profesional, politico o cientifico.
es muy importante porque:

* Establece relaciones

* Resuelve conflictos

e Transmite ideas

e Fomenta colaboracién

Aristételes plantea la existencia de cinco partes en la retérica:
Inventio (invencién), Dispositio (disposicion), Elocutio (elocucién),
Memoria y Actio (accién). Cada una de ellas cumple una tarea
especifica en la elaboracién del discurso retdrico.
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