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Es un elemento que las personas utilizamos
como principal  herramienta  para
interactuar o interrelacionarnos con
nuestros semejantes es la comunicacion.

Para que la comunicacién sea efectiva es
responsabilidad del emisor asegurar que
el mensaje llegue de manera correcta al

1

El Mensajey sus

receptor de manera verbal y urgente.

Elementos.

——— Comunicacién Efectiva.

Comunicacion
Efectiva.

Buen Orador.

‘ Es quien sabe exponer o dar un buen

Para tener un buen intercambio
de informacion debe de existir un
emisor que es quien transmite la
informacion y un receptor que es

quien recibe la informacion.

discurso ya que estd aplicando una
comunicacion efectiva, ya que se piensa
que comunicarnos correctamente es
saber transmitir la informacién que
deseamos.

Transmitir el

Escucha Activa.

Es poder entender realmente el
mensaje que estamos recibiendo.

Si se logra captar estos elementos
realmente escuchamos a la persona

gue transmite el mensaje.
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Mensaje.

Discurso.

Esto hace mucho énfasis en las
habilidades de oratoria para
saber dar una buena exposicion.

Debe de ser facil de
comprender en términos
simples entendibles.

El mensaje debe ser directo
es decir que vaya dirigido a
la persona indicada y evitar
intermediarios entre emisor
y el receptor.

El mensaje debe de ser
especifico, es decir al grano y no
andarnos por las ramas para no
desperdiciarlo con palabras sin un
fin.

Debe ser oportuno cuando sea necesario comunicarnos, sobre
todo en algo urgente y evitar perder tiempo en pequefieces o

contratiempos.

Es necesarios captar fielmente para
poder entender y comprender
realmente el mensaje que estamos
recibiendo.
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Escuchar atentamente las palabras
contenidas en el mensaje que
estamos recibiendo.

Identificar el tono de voz que utiliza
el emisor para transmitir el mensaje.

Observar el lenguaje corporal

también conocido como lenguaje no
verbal que utiliza el emisor cuando

transmite el mensaje.

Las palabras vienen a ser el El
contenido del mensaje que
se utiliza para dar significado
alo que queremos.

lenguaje

El lenguaje corporal o lenguaje no
verbal vienen a ser los gestos de la
caray el cuerpo, los ademanes y la
postura que una persona emplea
cuando transmite el mensaje.

paralingistico
viene a ser el tono o volumen
de la voz que se utiliza para
transmitir el mensaje.



