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ENLA
ANTIGUEDAD.

Durante este periodo surgié la
escritura, las civdades y el proceso
de urbanizacién, la ley, el Estado y
la estratificacién social, asi como
grandes religiones todavia
profesadas como el budismo,
eristianismo e hinduismo.

~

los tareas para que Id
organizacién sea eficiente
A portir de ese procesd
productivo surgieron tecria

principales
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GENERALIDADES DELA

F_ produccién  en  seri r' DEESTA i)
generd un nuevo sistema dd MANERA.
fabricas, que reemplazé d E—
los falleres de artesanos: urf la organizacion
empresario con medios ddg puede prevenir
produccién, compra  Id problemas, adaptarse
fuerza de trabajo y coordind a los cambios y

cumplir sus obijetivos.

Algunas de las

DIRECCION.

DESDE LA
ANTIGUEDAD A
LA
ACTUALIDAD.

[IGs~ principios de la direccion
empresarial tienen su origen en el
libro de Henry Fayol (publicado
en 1916) que, luego de los
avances tecnolégicos y de la

practica empresarial de las
décadas  siguientes, lograron
mejorarse.

para mejorar los métodos, e
tiempo y los recursos.

TEORIAS
ADMINISTRATIVAS
SON:

La teoria clasica (Francia, 1916).

Unidos, 1980).
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La teoria cientifica (Estados Unidos, 1903).
La teoria de la burocracia {Alemania, 1905).

La tecria humanista (Estados Unidos, 1932).
La teoria del comportamiento (Estados Unidos,
1950).La tecria de la contingencia (Estados

ENLA ACTUALIDAD

se reconocen cinco principios bdsicos

que permiten llevar adelante el
desempeiio de una organizacién.

DEINTERESES YLA
IMPERSONALIDAD

DEL MANDO.
1.Consiste en mantener la

armonia entre los

diferentes integrantes de

la organizacién para que
A

r LA COORDINACION

p llevar adel
sus objetivos
2.Consiste en el d fi

de la autoridad basado
en requerimientos y en
objetivos estipulados por
la organizacién.

LA SUPERVISION

DIRECTA YLA ViA
r JERARQUICA.
3. Consiste en hacer funcionar de
manera correcta la cadena de
mandos, a través de diversos
c | de ¢ icacion que
permitan emitir érdenes, solicitar
informes y recibir una respuesta.
4. Consiste en la calidad de los

i que fr ite  la
autoridad para que el receptor
comprenda su cardcter de
veracidad e importancia.

~—

—

LA RESOLUCION DE
CONFLICTOS.

5. Consiste en evitar posibles sitvaciones de

conflicto y en resoh

(N}

simple vista parezcan de poca impom;nciu.
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