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Es un enfoque psicoterapéutico desarrollado en los afios 1950 por

Eric Berne. Su objetivo principal es mejorar las relaciones

interpersonales y promover el desarrollo personal mediante el andlisis

de las interacciones (transacciones) que las personas tienen en su vida

diaria.
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. Comprender cémo las personas se comunican entre si.
. Identificar patrones emocionales y conductuales recurrentes.

e Fomentar el cambio para alcanzar una vida més auténoma y plena

Se utiliza en contextos individuales, de pareja, grupales y

organizacionales.

Puede definirse como el andlisis de los intercambios que se
desarrollan entre las personas al interactuar unas con otras
constituye una técnica de intervencién psicolégica que se
diferencia de otras concepciones tradicionales en psicologia y

psiquiatria

Al trabajar con una orientacién sistémica, el foco deberia

centrarse sobre el sistema mds que sobre el individuo,
particularmente en relacién a las dificultades y temas que

la familia trae a terapia.
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Fue un psiquiatra y psicoanalista canadiense-
estadounidense. Berne desarrollé esta teoria en la
década de 1950, presentdndola como una forma

innovadora de analizar las interacciones humanas
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’ Su enfoque se centra en los "estados del yo" (Padre,

Adulto y Nifio) y cémo estos influyen en la comunicacién y

los patrones de comportamiento.
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/ ERIC BERNE, M.D.

El libro mds conocido de Eric Berne sobre este tema es G A M E S
"Games People Play” (Los juegos en que participamos), P E O P L E

publicado en 1964, donde detalla las dindmicas

psicolégicas subyacentes en las relaciones interpersonales. ”
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Segqun Eric Berne (1974: 26 y ss.), toda persona tiene dentro de si tres tipos
de YO. La estructura del yo se basa en tres estados del yo que constituyen

diferentes aspectos de la personalidad. Estos estados son formas de pensar,
sentir y comportarse que las personas adoptan en diferentes momentos, y su

comprensién es clave en la Terapia Transaccional
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. Yo Padre: es nuestro yo normativo, exigente, autoritario,
I AdUHO (A) I intolerante, generalizador y también, protector.
. Yo Adulto: es nuestro yo calculador, redlista, objetivo,
| Niio (N) | interrogador, sereno, cortés, juicioso

Yo Nifio: es nuestro yo juguetén, creativo,

intuitivo, sensible y, también, indefenso o débil.

Las transacciones son las unidades bdsicas de

comunicacion entre personas. Una transaccién ocurre
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cuando una persona dirige un estimulo a otra y esta

responde

La respuesta se produce desde el estado del yo
esperado y la comunicacién fluye de forma clara y
eficaz. No generan conflicto y permiten que la

interaccién continle sin problemas.

R [ransaccién
s NS, cruzada

La respuesta no proviene del estado del yo esperado, lo
que genera malentendidos o conflictos.
Generan interrupciones en la interaccién y, a menudo,

conflictos o malentendidos.



