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la estrategia conductual. A través de ella podemos lograr cambiar Sy ‘
patrones indeseados o iniciar aquellos que deseamos tener y '
promover en nuestros colaboradores.

Una herramienta psicolégica que hoy se indaga.y aplica para | |
_ impactar en el comportamiento de los miembros de un equipo, es
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Definiciones

Definamos estrategia, conductual y sesgos (un
elemento importante para la toma de decisiones
dentro del comportamiento).

ESTRATEGIA

‘ Tiene moltiples definiciones; sin embargo, un significado comon es el siguiente

“...conjunto consciente y deliberado de orientaciones que determinan
decisiones hacia el futuro”

Dentro de esa interaccin de la que hablamos en
“conductual’, se dan patrones inconscientes, que

inclinan de manera no racional las decisiones. “Un '
sesgo c03niﬁvo es unad im‘erprefacién erronea ; ;
sistematica de (a informacion disponible que ejerce

influencia en (2 manera de procesar los
pensamientos, emitir juicios y tomar decisiones
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De esta forma, la estrategia conductual
aplica conocimientos de la psicologia para
entender me jor 12 existencia, identificacién
y despeje de sesgos en los tomadores de
decisiones para una gestion estratégica en 0

* ellos.




