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EN EL MANEJO DE

4 IMPORTANCIA )
+El silencio es parte importante de la
terapia
£l silencio comunica
\_ J
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El slencio da paso al otro, le deja pensar,
analizar lo que se ha hablado, permite al
demandante de terapia encajar y procesar
la informacion que se ha vertido.
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4 PUNTO IMPORTANTE

El silencio genera ansiedad, tanto en el
entrevistador como en el entrevistado
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4 PUNTOS IMPORTANTES ‘

+El silencio es una forma de comunicacioén
y por tanto informativa (no se sabe qué
decir, no querer tratar un fema, etc.)
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£E|l enfrevistador debe saber manejar
también este tipo de situacion.

£Las respuestas que obtengamos ante el
silencio no solo son verbales sino corporal.
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sienfa incomodo en los momentos de
silencio, lo que puede hacer es tratar de
relajarse y utilizar sus habilidades de
\_ escucha activa. )

t’i “ /JFCUOndo el entrevistador primerizo se\




