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La teoría de la motivación de
Maslow está basada en la
llamada pirámide de las
necesidades, es decir, las
necesidades se pueden

jerarquizar.

Las necesidades fisiológicas:
se les llama también necesidades
biológicas y exigen satisfacción
cíclica y reiterada para garantizar
la supervivencia del individuo. 

Las necesidades de seguridad
son las de estar libre de peligros y
estar protegido contra amenazas
del entorno externo. 

Las necesidades sociales:
son las de amistad, participación,
pertenencia a grupos, amor y
afecto. Están relacionadas con la
vida del individuo en sociedad. 

Abraham
Maslow:

pirámide de las
necesidades 

Ejemplos

Las necesidades de estima: 
son las relacionadas con la forma
en que una persona se percibe y
evalúa, como la autoestima, el
amor propio y la confianza en uno
mismo. 

Satisfacción fuera del trabajo: 
comida 
agua 
sexo 
sueño y reposo 

Satisfacción en el trabajo: 
horario de trabajo 
comodidad física
intervalos de descanso 
remuneración y prestaciones  

Ejemplos

Satisfacción fuera del trabajo: 
autonomía 
libertad 
abrigo 
protección contra la violencia 

Satisfacción en el trabajo: 
trabajo seguro 
permanencia en el empleo 
protección  

Ejemplos

Satisfacción fuera del trabajo: 
familia 
amigos 
grupos sociales  
comunidad 

Satisfacción en el trabajo: 
amistad con los compañeros 
jefes amigables 
camaradería 
integración con los clientes 

Ejemplos

Satisfacción fuera del trabajo: 
aprobación de la familia 
aprobación de los amigos 
reconocimiento de la
comunidad 

Satisfacción en el trabajo: 
reconocimientos 
responsabilidades 
orgullo 
ascensos  

Las necesidades de
autorrealización:
 son las más elevadas del ser
humano y lo llevan a realizarse
mediante el desarrollo de sus
aptitudes y capacidades. 

Ejemplos

Satisfacción fuera del trabajo: 
educación 
crecimiento personal 
pasatiempos 
religión 

Satisfacción en el trabajo: 
trabajo desafiante 
diversidad 
autonomía 
crecimiento personal  


