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Disefio organizacional. Cultura organizacional.

El. Esta.

Proceso de construir y adaptar continuamente la
estructura de la organizacién para que alcance sus
objetivos y estrategias.

El

Disefio de la organizacién constituye una de las
prioridades de la administracion. Esta plataforma debe
atender tres aspectos

Son.

Comprende valores compartidos, habitos, usos y
costumbres, codigos de conducta, po liticas de trabajo,
tradiciones y objetivos que se trans miten de una

generacion a otra.

Sus.

Caracteristicas de la cultura organizacional.

Son.

Regularidad de los comportamientos Normas Valores dominantes. Filosofia. Clima organizacional.
Los mecanismos de i =i observados.
LA A e, © Los mecanismos de decision.
operacion. Son. Est E
Son. stos. Son. S.
Esta Estos. ‘ ‘ Pautas de
. Estos. Las interacciones entre los comportamiento, Son los principios Las politicas que La sensacion que
_ - miembros se caracterizan por politicas de trabajo, que  defiende la ool ioc creencias transmite el lo cal, la
i ., . Permiten tomar previsiones un |enguaje Comun, reglamentos y organizacién y que ) forma en que
Para planear la asignacion Indican a los que contribuyan al proceso de  terminolodi . itual Reglas. . . sobre el trato que
de personal y recursos a Ty r— e elrm.lno ogia Ipropla 3‘; rituales lineamientos sobre la espera que sus e el S interactuan las
cada tarea, adopta la forma de la organizacion _ "? at'V0§ a las conductas y manera de hacer las miembros compartan, empleados o los personas, el trato a
i . proceso  de conocimiento. diferencias. cosas. como calidad de los los clientes
de descripciones de qué se espera de . . S clientes y
) ) Estos mecanismos incluyen on. ol e e : roveedores
puestos, organigramas, ellos, por medio de acuerdos para obtener p ) J p )
constitucién de equipos y de ausentismo y elevada etcétera.

consejos, etcétera.

procedimientos  de
trabajo, normas de
desempenio,

sistemas de
evaluacion, politicas
sobre remuneracion
y recompensas, Y
programas de
comunicacion

informaciéon del en torno
externo, procedimientos para
cruzar informacioén, evaluarla
y ponerla a disposicion de
quienes toman decisiones, asi
como para administrar el co
nocimiento.

Guias establecidas que se

refieren

al

comportamiento

dentro de la organizacion. Los

nuevos

aprenderlas
aceptados en el grupo.

miembros
para

deben
ser

eficiencia.



