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¢, Qué es? Tamano Diferenciacion Propésito
Proceso de construir vy . Numero de personas Divide el trabajo y relaciona . ¢Cual es el negocio de
adaptar continuamente la . Cantidad de recursos a los 6rganos y personas una la organizacion?
estructura de la organizacion . Arquitectura « ¢Quién es su cliente?
. Operaciones « ¢Qué valor ofrece la

organizacion al cliente?

¢ Para que? Ciclo de vida Pude ser: Mision

Alcanzar objetivos y . Nacimiento . Horizontal Es la razén de ser de cada

estrategias de la . Infancia . Vertical organizacion y la funcion

organizacion + Juventud . Espacial que desempefa en la

» Madurez sociedad

“ : ST Ly Integracién e A
! Varablas et Esto da lugar a que las et g ] Vision |
: { | organizaciones SEs e : ! [ :
A o e | | clasifiquen en : i Coordinar las diferentes | i 3
- Dimensiones anatémicas de Iai . Grandes partes Qe O anIZacIan: Es I.a AMBteit 01 !a
| organizacion : e D VT 1« Horizontal | 1 organizacion tiene de sin |
i . aspectos de las organizaciones| | . Pequefas AR Vertical SR S de su futuro
\_. consecuencias conductuales / % . Microempresas b & 4 L 4
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¢ Qué es?
Valores  compartidos,  habitos,
usos, costumbres, codigos de

conductas, politicas de trabajo,
tradiciones y objetivos que se
transmiten de una generacion a
otra.

Dimensiones culturales
segun Hofstede

. Distancia de poder

. Aversion a la
incertidumbre

« Individualismo en
comparacién con el
colectivismo

. Masculinidad en
comparacion con
feminidad

¢, Cuales son sus variable?

Variables del entorno

Variables socioculturales

Aspectos formales y
visibles

. Sistema econémico . Religién

. Sistema Legal . Educacion

. Sistema politico . Idioma

. Tecnologia

Variables culturales Actitudes

Trabajo

. Valores Tiempo

. Normas | Materialismo

. Creencias i Individualismo
] Cambio

. Motivacion

. Etica

B

Comportamiento

« Productividad
. Compromiso

. o

Estructura de la
organizacion

Titulos y descripciones
de los puestos

Objetivos y estrategias
Tecnologia y practicas
politicas y directicas de
personal

Métodos y
procedimientos de
trabajo

Medidas de
productividad

Medidas financieras

Aspectos informales y
ocultos

Pautas de influencia y
poder

Percepciones y actitudes
de las personas
Sentimientos y normas
grupales

Valores y expectativas
Normas de interacciones
formales

relaciones afectivas




Bibliografia

Chiavenato, |. (2009). Comportamiento Organizacional . La dindmica del éxito en
las organizaciones. Segunda edicidén. Delegacidn Alvaro Obregdn , D.F, México. :
Interamericana Editores .



