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Diseño Organizacional
Proceso de construir y
adaptar continuamente la
estructura de la organización 

¿Qué es?

Numero de personas
Cantidad de recursos 
Arquitectura 
Operaciones  

Tamaño  

Divide el trabajo y relaciona
a los órganos y personas 

Diferenciación 

¿Cuál es el negocio de
una la organización?
¿Quién es su cliente?
¿Qué valor ofrece la
organización al cliente?

Propósito 

Alcanzar objetivos y
estrategias de la
organización 

¿Para que?

Nacimiento
Infancia 
Juventud 
Madurez

Ciclo de vida 

Horizontal 
Vertical
Espacial 

Pude ser:

Es la razón de ser de cada
organización y la función
que desempeña en la
sociedad

Mision

Factores ambientales
Dimensiones anatómicas de la
organización.
aspectos de las organizaciones 
consecuencias conductuales 

Esto da lugar a que las
organizaciones se
clasifiquen en : 

Grandes
Medianas
Pequeñas
Microempresas 

Coordinar las diferentes
partes de una organización:

Horizontal 
Vertical 

Es la imagen que la
organización tiene de sin
misma y de su futuro 

Variables 

Pude ser:

Integración
Visión 



Cultura Organizacional
Valores compartidos, hábitos,
usos, costumbres, códigos de
conductas, políticas de trabajo,
tradiciones y objetivos que se
transmiten de una generación a
otra. 

¿Qué es? ¿Cuales son sus variable?

Estructura de la
organización 
Títulos y descripciones
de los puestos 
Objetivos y estrategias
Tecnología y practicas
políticas y directicas de
personal 
Métodos y
procedimientos de
trabajo
Medidas de
productividad 
Medidas financieras 

Aspectos formales y
visibles

Distancia de poder
Aversión a la
incertidumbre
Individualismo en
comparación con el
colectivismo
Masculinidad en
comparación con
feminidad 

Dimensiones culturales
según Hofstede

Sistema económico
Sistema Legal
Sistema político
Tecnología 

Variables del entorno

Religión
Educación
Idioma

Variables socioculturales 

Pautas de influencia y
poder 
Percepciones y actitudes
de las personas 
Sentimientos y normas
grupales 
Valores y expectativas 
Normas de interacciones
formales 
relaciones afectivas 

Aspectos informales y
ocultos 

Valores
Normas 
Creencias 

Trabajo
Tiempo
Materialismo
Individualismo
Cambio 

Motivación
Productividad
Compromiso
Ética 

Variables culturales Actitudes

Comportamiento 
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