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G e n e r a l i d a d e s  d e  l a
D i r e c c i ó n  

¿ Q u e  e s ? P r i n c i p i o s ¿ Q u é  a d m i n i s t r a ?

Es un aspecto importante para el
desarrollo de organizaciones, que

trae como consecuencia el
comportamiento del recurso

humano de la empresa 

Dando entender que es un
conjunto de relaciones en
evolución continua, donde el
líder busca guiar esfuerzos y así
poder motivar

5 principios básicos:
La coordinación de intereses

La impersonalidad del mundo 
La supervisión directa 

La vía jerárquica 
La resolución de conflictos 

Y es un elemento del proceso
administrativo que vigila el rumbo

hacia donde se encamina a la
organización mediante la autoridad,

el liderazgo efectivo, la
comunicación, motivación

adecuada, así como el cambio de
organización e individual

Tiene su origen en el libro de Henry
Fayol (1916) 

El trabajo y garantiza que
cada miembro del equipo

cumpla eficientemente
con sus tareas


