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COMUNICACIÓN

generalidades de la
dirección

Tanto directivos como
líderes poseen

habilidades para
interactuar con los
demás de manera

efectiva. Mientras que
los líderes tienen la

capacidad de motivar y
ser tomados como un

modelo positivo a seguir

Ambos establecen
metas y una ruta
para alcanzarlas.
Mientras que el
estilo directivo se
asegura de que el
plan se cumpla

Mientras que el
directivo detecta

fácilmente cualquier
problema o fallo en
los procesos o en el

trabajo de los
demás y lo señala a
tiempo para que se

implementen
mejoras

El estilo directivo
y el basado en
liderazgo se

caracterizan por
su capacidad

para comunicarse
con su equipo.

ATENCIÓN AL
DETALLE

DISEÑO DE
OBJETIVOS Y

METAS.

HABILIDADES
INTERPERSONALES
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