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Unidad 1. Proceso administrativo como punto de partida de la dirección

Dirección

Elemento de la administración en el que 
se logra la realización efectiva de todo lo 
planeado por medio de la autoridad del 
administrador.

Liderazgo

Habilidad para motivar a las personas a tu 
cargo para que se comprometan con 
proyectos en común y adopten la cultura 
empresarial. 

Habilidades compartidas

Comunicación

Atención al detalle

Diseño de objetivos

Habilidades interpersonales

Proceso administrativo

Planeación

Dirección

Organización

Control

Importancia de dirección

Coordinación de elementos humanos

Generación de liderazgo

Comunicación y creatividad

Logro de objetivos

Características
 de Directivos

Organizan

Establecen metas

Asignan roles

Capacitan

Características 
de Líderez

Guía con el ejemplo

Tienen participación activa

Dan motivación y optimismo

Dan soluciones creativas
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