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é(),ué es?

se determina la forma de llevar a
cabo los objetivos, mediante la
coordinacion de los recursos y la
simplificacion del trabajo.
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Propésito

Principios

coordinary
optimizar funciones
y recursos

4 )

simplificar el trabajo,

L

Unidad
organizacional \
Especializacion

jerarquia
Paridad de autoridad
y responsabilidad
Unidad de mando
Difusion
Amplitud o tramo de
control
Coordinacion

Mejora continua
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Suministra los métodos para que se puedan
desempenar las actividades eficientemente,
con un minimo de esfuerzos.
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e

es disenar estructuras, procesoy
sistemas que originen elevados
rendimientos a la organizacion y

propicien un desempeno eficiente

A

( )
(: Externos (: Internos
I I

Las tecnologias, los
mercados, la
competencia, los
clientes, los
proveedores, asi
como el entorno
econdmico,
financiero y fiscal
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Los recursos tanto
financieros como
tecnoldgicos,
materiales y
humanos, la cultura
organizacional

.

proporciona la infraestructura para llevar a cabo
los planes, su importancia es tal que ésta puede
llevar al éxito o al fracaso a la empresa
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Proceso

es necesario aplicar
simultdneamente las técnicas y los
principios organizacionales
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DlVlSlOﬂ de

trabajo
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Division de
trabajo
Jerarquizacion
Coordinacion

\

( Consiste en la )
clasificacién y
delimitacion de las
actividades con el
fin de realizar una
funcién con la
mayor precision,
eficienciay el
minimo esfuerzo
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Para dividir el trabajo es necesario aplicar una

secuencia que comprende la
departamentalizacion y la descripcidn de
funciones.
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Descripcién de

actividades descent

[ Coordinacién j

centralizacién y

es necesario definir con toda claridad
las labores y actividades que habran de
desarrollarse en cada una de las
unidades de trabajo o puestos de los
distintos departamentos

consiste en la sincronizacién y
armonizacién de los esfuerzos 'y
recursos para realizar eficientemente
las funciones.

Uno de los aspectos mas
importantes al organizar es el
referente a la centralizacion: o sea,
el grado de control sobre la toma de
decisiones
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. ipos de
Jerarquizacién Tipos Formas
estructuras
4 N\ 4 N\ / s aconsejable para \
implica la definicion empresas y
de la estructura de organizaciones
la empresa por . Lineal o militar J informal pequenas;
medio del c Funcional . jerarquica actividades
establecimiento de : CSta.‘;f, « Estandarizacion estratégicas;
centros de . Vo . Cultura cuando existe
autoridad que se . corporativa dificultad para
relacionan entre si. delegar a personal
poco capacitado.

J

- J

( es aconsejable cuando \
la complejidad del
entorno o el tamafio de
la organizacion
requieran delegar
funciones, siempre y
cuando se cuente con
personal capacitado y
se establezcan los
controles
correspondientes.
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El ingrediente primordial en el disefio
organizacional es la combinacién adecuada de
la centralizacion y la descentralizacion.
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