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Unidad 4
Reorganizacion y
diseno
organizacional

4.1 El cambio organizacional

Debido al cambio en el mundo
con las nuevas empresas de
gran nivel es necesaria la
iInnovacion y Formar parte de
la hueva forma de organizar
las cosas, asi mismo tener en
cuenta los estilos y enfoques
de gestion u con ello el
cambio no solo en |la
organizacion si no en—.a
cultura de esta.
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Se desarrolla en subsistemas como
el Formal (integrado por las
estructuras, politicas, sistemas y
proceso) y el Informal (Comprende
los

valores, creencias, simbolos
tradiciones.)

y

Para facilitar los cambios en las

organizaciones en el personal es

importante saber las siguientes

metodologias para una gestionar el

cambio:

1.Poder (Autoridad)

2. Convencimiento (Persuasion)

3.Educacion y participacion
(Colaboracion)

4. Tradicional (Imposicidn)

5.De procesos (Consultoria y apoyo

de todos).
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4.3 Reingenieria de procesos

Este permanece en la reestructura de las organizaciones con el
fin de un cambio drastico asi mismo existen Etapas de este

proceso:

Pre-implantacién, previo a
esto se debe llevar acabo
la  Vision, mision vy
objetivosasi como el
Compromiso y apoyo de la
direccion y el Equipo de
reingenieria.

Redisefio de  procesos
después del diagndstico se
podra avanzar con este
paso y con ello el Disefio
de nuevos procesosinfra la
estructura y plan de
migracion la Simulacién,
ajustes y validaciéon de los
nuevos procesos el Analisis
de costo - beneficio y la
Seleccion de la alternativa
Optima

icas de reingenieria se
en diagramas como:
a de flujDiagrama
bolDiagrama  de
OrrDiagramas de

Diagndéstico  qué  permitird
conocer el estado de la empresa
aunado a ello se deben conocer
los siguientes factores la
Situacion actual las Estructuras,
los procesos la planeacid
estratégica el Impacto en
personal los Sist
informaticos y el Bencham
o evaluacion.

Implantacion cual conlle

pasos la  Sustituci
procesos, las estructur
sistemas y

OperaciénMonitoreo

Modelos sinapticos en ellos se
pueden ver el Modelo de red el
Modelo de simulacion
computarizada el Modelo
matematico el Modelo de accion
de flujo de trabajo, los
Diagramas de la actividad de
negocios BAM y los Diagramas
relacion RSD



