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Organización y el proceso de organización 

Organización 

Consiste en el diseño y determinación 

Organizaciones 

de alto 

rendimiento 

Proceso de 

organización 

Jerarquización 

Estructuras, procesos, funciones y 

responsabilidades 

Principios 

Unidad organizacional, 

especialización, 

jerarquía, 

Paridad de autoridad y 

responsabilidad, unidad 

de mando, 

Difusión, amplitud o 

tramo de control, 

Coordinación y mejora 

continua 

Importancia 

De carácter 

continuo 

Evita la 

lentitud e 

ineficiencia 

Reduce o 

elimina 

Jamás se va 

a terminar Las 

actividades 

Duplicidad 

de 

esfuerzos 

De 

Sus Su 

Son 

Es 

Y 

En 

Como 

Propicia la satisfacción 

de expectativas 

Clientes internos y 

externos 

Factores 

internos 

Factores 

externos 

Recursos 

tanto 

financieros 

Tecnología, 

mercados,  

competenci

a, clientes 

Tecnológicos 

La 

Son Son 

De 

Proveedores 

Y 

División del 

trabajo 

Etapas 

Sus 

División del trabajo, 

jerarquización y 

coordinación 

Son 

Departamentalización 

La disposición de las 

funciones de una 

organización 

Tipos  

Multidivisi

onal 
Comités Staff Funcional 

Lineal o 

militar 

Autoridad 

se centra 

en 1 

persona 

Agrupa 

tareas de 

acuerdo 

Aconseja

ble en 

empresas 

Asignan 

funciones 

o 

proyectos 

Propia de 

grandes 

empresas 

Es 

Sus 

Son 

A 

La 

Las 

funciones 

que 

desempe

ñan 

Medianas 

y grandes 

Sus 

Tipos 

Son 

Funcional, por 

productos, geográfica 

o territorios, 

Clientes, por procesos 

o equipo 

Y 

Secuencia 
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