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EL CAMBIO S
ORGANIZACIONAL — (o)

/ \

; QUE ES?

grandes avances tecnoldgicos y (a
EM DRE'SAS DEBEN globalizacion de (a economia ha
originado una feroz competencia
que provoca la necesidad de (as
organizaciones de adaptarse
continvamente para sobrevivir y
permanecer en el mercado

trabajar con mayores
probabilidades de éxito y
garantizar su permanencia,
deben considerar el rediseno
organizacional

CULTURA ORGANIZACIONAL
ES

el conjunto de valores, simbolos,

creencias y tradiciones, asi como

normas, procesos, estructuras y
sistemas que existen en una

p é R TA N TO organizacion

Cuando se disena una organizacion
habra que considerar (os dos
subsistemas que conforman (a

cultura organizacional: el sistema

formal integrado por las
estructuras, politicas, sistemas y
proceso y el informal que

oy ENFOQUES PARA
EL CAMBIO

. Poder

. Convencimento

. Educacion y participacion
. Tradicional

RE'NGEN'ER'A DE : De procesos
PROCESOS

ES

el rediseno radical de los

procesos, con (a finalidad de l M DO RTA N ClA

lograr cambios espectaculares'en

(a disminucion de costos, recorsos

y tiempo para mejorar (a calidad
de la organizacion.

a través de ésta se optimizan los
procesos apoyados en los sistemas
informaticos, en una vision a
traves de (a cval los esfuerzos de
la empresa se enfocan hacia (a
satisfaccion de las necesidades de
los clientes internos y externos.

Conoce mas sobre nuestras terapias en www.sitioincreible.com
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