
ES UN PROCESO DE INTERCAMBIO DE  
INFORMACION, IDEAS, PENSAMIENTOS Y  
SENTIMIENTROS, ENTRE INDIVIDUOS O  
GRUPOS, ASI MISMO SE DESEMPEÑA EN  
LA VIDA COTIDIANA

¿QUE ES?

SE REALIZA POR PALABRASCOMUNICACION VERBAL

LENGUAJE CORPORALCOMUNICACION NO VERBAL

PALABRAS ESCRITASCOMUNICACION ESCRITA

TIPOS DE COMUNICACION

ES LA ESENCIA MISMA DE LA  
EXISTENCIA HUMANA. ESTO DEBIDO A  
QUE ES LA CLAVE PARA ESTABLECER  
RELACIONES PROBLEMAS Y ALCANZAR  
EL EXITO EN TODOS LOS ASPECTOSIMPORTANCIA

CONTEXTUALIZACION

FLEXIBILIDAD

DIVERSIDAD

EMOCION

RETROALIMENTACION

INTERCAMBIO DE ROL

CARACTERISTICAS

INTERCAMBIO DE INFORMACION  
ATRAVES DEL LENGUAJE HABLADO ASI  
MISMO ES LA FORMA MAS COMUN Y  
EFECTIVA DE COMUNICACION  
INTERPERSONALCOMUNICACION ORAL

EMISOR

RECEPTOR

MENSAJE

CREAR RELACIONES

INFOMACION FLUIDA

ENTORNO POSITIVO

EFICACIACANAL

CODIGO

CONTEXTO

OBJETIVO

ELEMENTOS

QUE TIENE COMO FIN JUZGAR LO  
JUSTO E INJUSTO DELANTE DE UN  
TRIBUNALRETORICA JUDICIAL

ES DECIR ENTRE LO UTIL Y LO NOCIVO  
EN LOS ASUNTOS DEL GOBIERNORETORICA DELIBERATIVA

SE PROPONE VALORAR LO BELLO Y LO FEORETORICA DEMOSTRATIVA

DICIPLINA QUE SE DEDICA A LA  
CONSTRUCCION DE DISCURSOS

RETORICA

COMUNICACION ORAL

-  - Torres


