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, Es un proceso dinamico que Proceso
(,QUE ES? intercambia info.rmacic'), ideas y Emisor, recepto, verbal, no verbal,
pensamientos un canal, un mensaje y cédigo
o Nos permite expresar ideas,
Esel pgente que une a |nd|\{|duos, necesidades, emociones, y
IMPORTANCIA comunidades e incluso naciones también para poder comprender a

los demas

intercambio de ideas

(B Resuelve conflictos, simplifica

COMUNICACION

ORAL idiomas informacion y mejora las
relaciones laborales
Emisor: Es el que da el mensaje
- Es atravez de esto que podemos qh
ELEMENTOS mensaje podemos dar un mensaje

Mensaje: Lo que quiere
comunicar

A S o

dependiendo al publico que vaya/

Retorica judicial: tiene el fin de juzga
los injusto ante un tribunal

Deliberativa: cuyo fin es dicidir lo Gtil o lo
nocivo

LEYES DE LA
RETORICA

Todo mensaje enviado busca que
sea entendido

Demostrativa: se propone valorar lo
bello y lo feo
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