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Los 14 principios de la administracion segun La planeacién es el punto
Fayol: de partida del proceso

e La division del trabajo administrativo, donde se
establecen los objetivos y
se eligen las estrategias
para lograrlos

La organizacion es la etapa
que sigue a la planeacion y
consiste en la creacion de
una estructura organizativa
que coordine eficientemente

las actividades y recursos
La direccion es la tercera

e La autoridad y la responsabil
e La disciplina

e La unidad de mando

e La unidad de direccion

e La subordinacion del interé
e individual al interés general

e La remuneracion

e La centralizacion y descentralizacion
e | a cadena escalonada

e El orden etapa del proceso

e La equidad administrativo y se centra en

e La iniciativa PROCESO ADMINISTRATIVO liderar al personal hacia la
Principios de Direccion: COMO PUNTO DE P,ARTlDA consecucion de los

e coordinacion de intereses DE LA DIRECCION opjetivos organizacionales

El control, la ultima etapa
del proceso administrativo,
implica la medicion y
evaluacion del desempefo
para identificar y corregir

e Impersonalidad de mando
e Supervision directa

e Via jerarquica

e Resolucion de conflictos

Importancia de la direccion @(

) ) desviaciones de los
’,‘, i EJ estandares establecidos @

Un conjunto de relaciones El proceso administrativo (g
interpersonales en evolucidn se compone de una serie
Etapas de Direccion: continua, donde el lider de un de etapas que nos
o liderazgo grupo de colaboradores busca ayudaran a conseguir los
* motivacion guiar sus esfuerzos y motivarlos objetivos propuestos
* equipo
e comunicacion Habilidades directivas: 3

e Resolucion de Problemas v
e Toma de Decisiones @
e Flexibilidad y Capacidad de

Adaptacion @

F

ﬂ@ e Comunicacion efectiva : ., L
. : Direccion. Principalmente,
Liderazgo. Es la habilidad para ° Habllldgde§,de liderazgo y consiste en administrar el
motivar a las personas a tu Comur.nca<.:|,on trabajo y garantizar que
cargo para que se * Organizaciony

cada miembro del equipo
cumpla eficientemente con
sus tareas

comprometan con proyectos ~ Productividad
en comun y adopten la cultura
empresarial




Factores situacionales en el
liderazgo
El lider debe tener la
sensibilidad y la habilidad
para establecer un
diagnostico del entorno
humano en el grupo que
dirige.

Enfoques del liderazgo
El lider no nace, sino que se
forma a lo largo del camino,
mediante el desarrollo de * Enfoque Conductual
competencias que se * Enfogue de.
traducen en cualidades que Contingencia

permiten la efectividad de la ’ Ezioque Eﬂmfrgelr;t?al <
influencia que se ejerce en oque lvietacuitu

el grupo al que pertenece 82(_1
Segun la teoria del liderazgo
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{0
° @ ® @ituacional de Paul Hersey y Ken .
2 Q Blanchard, existen cuatro estilos 2 oi( )-
Liderazgo y ética profesional principales. Estos se basan en la ol |

combinacion de dos factores: el 2 8- o
comportamiento del lider (estilo de |
liderazgo) y la preparacién o nivel
de madurez de los colaboradores

La ética profesional significa
laborar con vocacion de
servicio, con integridad

intelectual, moral y fisica para
que la profesion sirva a la

. | . Direct

comunidad donde es importante \ . alerre;;\;?vo
el fin pero tambien los medios ? e Participativo
que se utilicen para llegar a el. . Delegador

La ética debe ir de la
mano con los lideres
que aspiran a ejercer
alguna influencia
decisiva en su
organizacion

Tendencias actuales del
liderazgo

e Edad del liderazgo de
conquista

e Edad del liderazgo
comercial

e Edad del liderazgo de
organizacion

e Edad del liderazgo e
Innovacion

e Edad del liderazgo de la
Informacion

e Liderazgo en la "Nueva
Edad"

EL

DERAZGO Y
ENERALIDA

Importancia del liderazgo en
la organizacion
La importancia del liderazgo en
las organizaciones se sustenta
no solo en la eficiencia, sino
también en la inspiracion que
ofrecen los lideres para hacer
bien las cosas

Cualidades y

caracteristicas del lider

e Capacidad de marcar
objetivos

 Humildad y tolerancia

e El aprendizaje

e Responsable

e Carisma

e Compromiso

e Habilidades sociales

e Persona comunicativa

Liderazgo es la influencia
interpersonal ejercida en una
situacion, dirigida a traves del

proceso de comunicacion humana

a la consecucidon de uno o
diversos objetivos especificos
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