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Introduccion

El objetivo del presente estudio es identificar las contribuciones de la psicologia de
la salud al ambito hospitalario, personal y social . llamando la atencién sobre
nuestras principales fortalezas y debilidades que deben ser guias en la planeacion
de estrategias dirigidas a incluir al psicélogo de la salud en el sector salud: promover
la adecuacion de estrategias al perfil epidemiolégico fomentar la generacion de
conocimientos en psicologia de la salud sobre prevencion que cumplan una doble
labor simultanea, enriquecer el trabajo académico y planes de estudio para formar
y actualizar a los psicologos y lograr el trabajo en escenarios de salud: finalmente,
lograr una mayor difusion para certificar la practica profesional, manteniendo
intercambios que nos permitan mejorar la calidad del servicio sanitario y crear una
verdadera cultura de salud.

Palabras clave: Psicologia de la salud, ambito hospitalario, prevencién, formacion,
calidad de servicio.
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Desarrollo

En mi punto de vista considero bajo mis propios investigaciones que la psicologia
de la Salud es el producto de una nueva forma de pensamiento en salud, que
considera la dimension psicosocial en el proceso salud-enfermedad en los niveles
conceptual, metodolégico y en la organizacion de los servicios de atencion a la
poblacién. El principal objetivo de la psicologia en el area de la salud es mejorar el
bienestar de las personas, consiguiendo actitudes mas saludables que les protejan
de las enfermedades y que les ayuden a conservar su bienestar en caso de que
aparezcan. La psicologia de la salud es el campo de estudio de amplio espectro
para determinar factores que impulsan conductas de salud en los individuos y para
determinar deficiencias en las intervenciones. Las deficiencias en los individuos
pueden ser atenuadas y el déficit en las intervenciones corregido. Ademas, busca
prevenir la enfermedad y mejorar la calidad de vida de las personas, y lo psicolégico
se considera uno de los aspectos relevantes del bienestar. Por tanto, la genealogia
del comportamiento saludable incluye factores psicologicos. En relaciéon con la
importancia de los aspectos psicoldgicos, cada vez es mayor el numero de
enfermedades que se relacionan, en mayor o menor medida, con aspectos
conductuales o emocionales. Por tanto, aunque la biologia desempena un papel
ineludible en el desarrollo de la enfermedad, la psicologia se muestra como una
ciencia con un area de intervencion clara y definida, que apunta a disminuir
numerosos factores de riesgo o directamente mejorar el bienestar general de las
personas

Psicologia de la Salud es la disciplina o el campo de especializacion de la
Psicologia que aplica los principios, las técnicas y los conocimientos cientificos
desarrollados por esta a la evaluacién, el diagnéstico, la prevencion, la explicacién,
el tratamiento o la modificacion de trastornos fisicos o mentales o cualquier otro
comportamiento relevante para los procesos de la salud y enfermedad, en los
distintos y variados contextos en que estos puedan tener lugar. Existen varios
factores que contribuyeron al interés de los psicologos por una aproximacion teérica
y clinica mas comprensiva de la salud que el tradicional modelo médico de
enfermedad, entre ellos:

1. El cambio en la prevalencia de enfermedades infecciosas a
enfermedades cronicas.

Coste elevado de los cuidados de salud.

Un mayor énfasis en la calidad de vida
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4. La atencion psicoldgica en el ambito hospitalario representa una modalidad
de intervencion de alta complejidad, en la que confluyen actividades
asistenciales, docentes y de investigacion. Se parte de una consideracion
bio-psico-social del paciente ingresado o enfermo, que incluye las
caracteristicas particulares del contexto y las diferentes dinamicas que
forman parte de la institucion hospitalaria.

Ademas la psicologia abarca muchos capos desde el individuo como paciente hacia
el personal de salud en ambos. La psicologia tiene un papel muy relevante y que
sin duda alguna va de la mano para llevar un excelente balance como personal.-
paciente viéndolo desde el lado del paciente, tenemos muchos factores en juegos
desde el des balance emocional que pueden llegar a sufrir debido a las
enfermedades fisicas que pueden llegar a tener esto sin duda alguna causa un gran
conflicto en la persona ya que tiene que lidiar con su enfermedad fisica y emocional.
La psicologia tiene un gran papel para contrarrestar esto tomando las mejores
medidas para poder mejorar esta condicion del paciente. Claramente esto es
intervenido a través por un trabajador del area de la salud, la cual tiene las
necesarias preparaciones para llevar a cabo estas acciones. Sin duda alguna es un
papel muy importante, pero a la vez muy conflictivo ya que la persona que ejerce
estas actividades tiene que tener un control total entre las emociones propias y la
del paciente. Saber manejar su trabajo de manera profesional alejada de los
conflictos personales y del ambiente laboral que puede llegar a vivir o tener. Sin
duda alguna la psicologia en el area de la salud o en los trabajadores de la salud
juega un papel demasiado relevante. La psicologia tiene puntos estratégicos en los
trabajadores. Tales como

e Herramienta poderosa para promover el bienestar y la salud mental de los
colaboradores.

e Implementar programas psicosociales no solo mejora la calidad de vida de
los trabajadores, sino que también impulsa la productividad, reduce el estrés
y fortalece el ambiente laboral

e . Al priorizar el apoyo emocional y el desarrollo personal, las empresas
pueden construir equipos mas resilientes, comprometidos y creativos.

¢ Invertir en el bienestar psicosocial es, en ultima instancia, una inversion en el
éxito y la sostenibilidad empresarial.

Se concluye que la Psicologia de la Salud constituye una excelente alternativa para

comprender los mecanismos de la salud y la enfermedad, asi como para la
prevencion y el manejo de la enfermedad, en lo que se refiere a sus componentes
psicolégicos.
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Conclusion

La Psicologia de la Salud debe incluir la intervencion psicolégica en todos los
momentos de evolucion de la enfermedad.

Los psicologos son importantes contribuyentes a la salud. La creacion y la puesta
en marcha de un Servicio de Psicologia Clinica y de la Salud en un Hospital
contribuiria a reparar un déficit histérico en el sistema de atencién hospitalaria 'y a
establecer un horizonte esperanzador para la calidad de la atencién y el bienestar
de los enfermos.

La Psicologia de la Salud debe incluir la intervencion psicolégica en todos los
momentos de evolucién de la enfermedad. Asi mismo debe estar presente en la
vida laboral y personal de los trabajadores del area de la salud para asi poder
brindar un servicio adecuado para los pacientes y fomentar la empatia y el apoyo
emocional
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