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Detergente 

Planteamiento del problema: Diseñar el packaging para la marca comercial de un 
detergente. 

Investigación: El detergente es una sustancia que tiene la propiedad químico-física 
de peptizar, es decir, la propiedad de dispersar finamente en el agua u otro líquido, 
un sólido, como, por ejemplo, la suciedad o las impurezas de un objeto. 

En medicina se entiende por deterger, limpiar una úlcera o herida, y se denominan 
detersorios las sustancias que se emplean para ello. Esto implica que puedan 
calificarse como detergentes sustancias tan dispares como la saliva, el jabón o la 
gasolina dependiendo de sobre qué superficies sean empleadas, ya que cuando 
limpian tienen un efecto detergente. También se podría definir que detergente es 
cualquier sustancia que tiene propiedades de humectar a otra sustancia 
incorporando la sustancia disuelta en la sustancia detergente inicial. 

La mayoría de los detergentes son compuestos de benceno sulfonato de sodio, 
sustituido, denominados sulfonatos de alquilbenceno lineales (LAS). Otros son 
compuestos de alquilbenceno sulfatos de cadena ramificada (ABS), que se degradan 
más lentamente que los LAS. Hasta 1970 un detergente típico de lavandería de gran 
potencia contenía 50% de tripolifosfato de sodio (fosfato) y solo un 18% de LAS. 
Como se mencionó anteriormente es el LAS el que tiene la acción detergente, y 
desde entonces algunos fabricantes han reducido el porcentaje de fosfatos. 

Los detergentes deben tener capacidad humectante (mojante) para eliminar la 
suciedad de las superficies, así como mantener los residuos en suspensión (poder 
peptizante). Asimismo, deben tener buenas propiedades de enjuague, de suerte que 
se eliminen fácilmente del equipo los residuos de suciedad y detergente. Existen 
muchos tipos de detergentes, por lo que se recomienda informarse al respecto con el 
fin de asegurar que el detergente a utilizarse sea el adecuado para eliminar el tipo de 
suciedad que se busque limpiar y se aplique en la concentración y temperaturas 
correctas. 

Propiedades: Se entiende por detergentes únicamente a las sustancias que peptizan 
las grasas o la materia orgánica gracias a su tensoactividad. Este término pasó del 
lenguaje industrial al lenguaje doméstico para referirse a ellos en contraposición con 
el jabón. Pero en realidad, el jabón es un agente tensioactivo (detergente) más.  

Aunque los jabones comparten estas propiedades, los jabones no son considerados 
en la práctica como detergentes. Los jabones deben su tensoactividad a la propiedad 



de sus moléculas de tener una parte hidrófila (a su vez lipófoba) y otra lipófila (a su 
vez hidrófoba) (molécula anfifílica) y poder emulsionar la suciedad insoluble en agua. 
En el jabón, esta propiedad se obtiene al hidrolizar un ácido graso de cadena larga 
con una sal alcalina, frecuentemente de sodio o de calcio. 

Este proceso se denomina saponificación. El extremo de la molécula que contiene al 
ácido graso es lipófilo, y el que contiene al átomo alcalino es hidrófilo. Esta fue 
básicamente la única sustancia tensoactiva utilizada a nivel doméstico hasta 
mediados del siglo XX. Cuando aparecieron las lavadoras automáticas se creó una 
demanda progresiva de sustancias más activas y que se comportasen mejor en 
aguas duras (más ricas en calcio), ya que éstas disminuían la hidrosolubilidad del 
jabón, con lo que era arrastrado antes, disminuyendo el tiempo de contacto entre el 
mismo y la ropa. Esto se sumó a la escasez de jabón que se había producido durante 
la Segunda Guerra Mundial. Aparecieron en el mercado doméstico productos 
detergentes de origen industrial que fueron incluyendo mezclas de tensoactivos con 
otras sustancias, (coadyuvantes, como los polifosfatos, silicatos, carbonatos y 
perboratos, y agentes auxiliares que incluyen entre otros enzimas, sustancias 
fluorescentes, extabilizadores de espuma, colorantes y perfumes). Los primeros 
detergentes de este tipo, derivados del benceno, se utilizaron ampliamente en los 
años 40 y 50, pero no eran solubles ni biodegradables, lo que los hacía 
ecológicamente dañinos. Una segunda generación de detergentes, los 
alquilsulfonatos lineales, resultan menos tóxicos al ser biodegradables. 

El primer detergente (jabonoso) se fabricó en Alemania en 1906, y consistía en una 
mezcla de jabón tradicional al que se añadió perborato y silicato sódicos. Se 
denominó con las tres primeras letras de cada añadido, Persil (Henkel).  

Los detergentes para ropa se pueden clasificar en tres grupos: 

- Detergentes en polvo 
- Detergentes líquidos 
- Detergentes en pastillas 

Durante muchos años los detergentes en polvo han ocupado la mayor parte del 
mercado de los detergentes textiles, si bien la categoría de los detergentes líquidos 
está creciendo cada vez más. 

Los consumidores utilizan temperaturas de lavado cada vez menores, bien para 
proteger los tejidos y los colores, bien para ahorrar energía y proteger el ambiente. 
Por este motivo durante las últimas décadas los fabricantes de detergentes se han 
visto forzados a modificar severamente la composición de sus productos. Han 



respondido a estos cambios añadiendo a sus productos enzimas, agentes oxidantes 
y fosfonatos. 

Cabe destacar que algunas personas lo llaman impropiamente jabón en polvo.  

Los detergentes líquidos por su parte son cada vez mejor aceptados entre los 
consumidores. Estos detergentes suelen tener una efectividad inferior a la de sus 
homólogos en polvo. Esto se debe a la dificultad para incorporar en ellos ingredientes 
como las zeolitas, los fosfatos y ciertos agentes blanqueantes. Los fabricantes 
intentan compensar estos problemas técnicos aumentando la concentración de 
tensioactivos en la fórmula. En los últimos años se está produciendo un proceso de 
concentración de los ingredientes en las formulaciones de los detergentes líquidos. 
Un estudio reciente ha demostrado que los detergentes concentrados tienen una 
eficacia similar a la de sus homólogos convencionales, siendo los concentrados más 
respetuosos con el medio ambiente. 

A pesar de llevar varios años en el mercado europeo los detergentes en pastillas no 
han conseguido una cuota de mercado significativa. La mayor ventaja de estos 
detergentes es su comodidad de uso: se dosifican con facilidad, ocupan poco y es 
fácil saber cuántas dosis quedan. Uno de los requisitos para formular un detergente 
en pastillas es que se desintegre rápido al contacto con el agua de lavado. Para ello 
los fabricantes suelen añadir ingredientes efervescentes, dispersantes o sales de 
disolución rápida. 
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ANÁLISIS 

Marca Imagen Color Tipografía Composición 
Foca Foca 

dibujada en 
realismo, 
con un gran 
paisaje 
detrás. 

Blanco y azul 
celeste. 
Rojo para el 
caso del texto. 

Para el logotipo 
tiene un estilo 
geométrico en 
bold con serifas 
pequeñas 
recordando a las 
transicionales. 
Todo esto en 
mayúsculas. 

Imagotipo, donde 
por una parte 
tenemos una 
ilustración realista 
de una foca blanca 
sobre una colcha en 
un glaciar. Y por el 
otro lado el logotipo 
inclinado a la 
izquierda cubre 
gran parte de la 
imagen. 

Blanca 
Nieves 

Caricatura 
con un 
degradado 
en forma de 
estrella. 

Principalmente, 
azul, rosa y 
blanco. 

Lineal con 
terminaciones 
redondas en 
bold. Todas en 
minúsculas. 

Una palabra se 
encuentra arriba 
sobre la otra. 
Logotipo inclinado a 
la izquierda. 
Caricatura de una 
niña sentada 
lavando con un 
pañuelo blanco, en 
lo que parece ser 
una cazuela llena 
de burbujas. Para el 
fondo hay una 
estrella blanca que 
cubre el color rosa. 

Suavitel Fotografías. Principalmente: 
azul, azul 
celeste, blanco 
y rosa.  

Script. Con un fondo 
celeste con 
degradado blanco. 
Fotos de flores 
(rosas) rodean la 
imagen de una 
mujer con un bebé, 
recortado en forma 
de corazón. La 
tipografía tiene una 
inclinación de letra 
por letra hacia la 
izquierda. Tamaño 
moderado. 



Ace Cuenta con 
gráficos 
sólidos, pop 
art. 
Minimalista.  

Azul, blanco, 
amarillo y 
naranja. 

Geométrico  en 
bold. 

Se caracteriza por 
un estilo 
minimalista. Donde 
solo se consta con 
un logotipo de gran 
tamaño. El fondo se 
conforma por un 
color naranja, con 
tres círculos detrás 
del texto; cada uno 
de diferente color. 
Inclinación a la 
izquierda. 

Ariel Abstracto Azul, rojo y 
verde. 

Geométrico, 
lineal en bold. 
Mayúsculas. 

Fondo azul con 
degradado blanco. 
En el centro se 
ubica la ilustración 
a lo que parece ser 
de un átomo. Más 
abajo se encuentra 
el logotipo en 
grande. Sin ningún 
tipo de inclinación. 

 Propuestas para nombres: 

- Bone 
- Cloud 
- Nube 
- Perla 
- Ola 
- Fume 
- Lino 
- Iglú/Igloo 
- Lechuza 
- Cielo 

 

 

 

 



Cloudy 

- La marca Cloudy tiene la intención de llegar a usuarios que se preocupan por 
el bienestar de su vestimenta. 

- Después de una exhaustiva investigación sobre las nubes te las traemos hoy 
hasta la comodidad de tu casa 

- Contamos con un diseño fresco y atractivo donde detonamos nuestro 
producto 

-  

  



 


