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. _ Las Relaciones Publicas,
Las relf:lCIO_n,eS publicas son estratégicamente consideradas,
comunicacion de ligas mayores, son coadyuvan a la consecucion de la

_elle}s quienes construyen y mantienen mision de una empresa relacionada
imagenes con credibilidad, puesto con el turismo, perfeccionan su visién
que para la industria del Turismo el y promueven los principios y valores

aprovechamiento y la correcta que dan fundamento al ser y al hacer.
difusién de sus recursos es de vital En amplios sectores de la sociedad
Impor_tanCIa en compargf:lon con internacional se observa un interés
otras industrias, la funcién primordial L. creciente por agregar valor a la forma
de las Relaciones Pblicas en el Empresa turistica que en la que nos relacionamos y por
sector es su participacionenla requieren mejorar la calidad de nuestras
prO_méJC(Ijon turistica de un pais, region ~  departamento de transacciones comunicacionales.

o ciudad.
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Laimportancia de relacion publicas en la industria

hotelera : La importancia que para la empresa hotelera tienen las Rel aC I O n eS
relaciones publicas es precisamente, al hablar de un hotel, se habla de

sus instalaciones, sus servicios, su gente, su localizacién y los beneficios p u b I I C as e n

que, en comparacion con otros hoteles proporciona a sus huéspedes. Las
relaciones publicas no son exclusivamente una nota informativa 7 f
publicada en un periédico, alabando instalaciones o elogiando la atencién 0 rg a.n I ZaC I O n es

recibida .
publicas
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