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Generalidades 

de la empresa  

Objetivo generales de la empresa 
La misión de la empresa expresa lo que 

se pretende lograr, las metas establecen 

como se pretende lograr la misión y los 

objetivos establecen el ¿Cuándo?, 

¿Dónde?, ¿Quién?, etc. Es decir que, los 

objetivos establecen claramente cómo se 

van a resolver las necesidades o 

problemas de la empresa.  

Descripción de la empresa 
Ya sea que la empresa esté en marcha o 

no, todo plan de negocios tiene un origen 

y parte de una motivación personal o 

grupal. Así, el documento que describe 

la idea de negocio debe incorporar un 

poco de historia: cómo nació la idea, 

desde cuándo existe, qué motivó su 

creación, y los hechos más importantes 

que hayan transcurrido durante su 

desarrollo y evolución. 

  

Modelo de análisis: matriz FODA 

Se llama análisis FODA 

(fortalezas, oportunidades, 

debilidades y amenazas) o 

análisis DAFO o en inglés SWOT 

análisis. Es un esquema en el 

que tienes como punto central lo 

que quieres conseguir y en cuatro 

ejes básicos los factores que lo 

rodean para obtenerlo.  

Análisis estratégico 

Un análisis estratégico es el 

proceso de estudio interno y 

externo de una empresa. La 

finalidad que persigue es extraer 

la máxima información posible 

para establecer un plan de 

negocio que haga triunfar a dicha 

compañía, mejorar los puntos 

que flaqueen si se encuentra en 

marcha, y potenciar los que son 

un éxito.  

Finalidad de la empresa 

Hay muchos ángulos para definir las 

finalidades de una empresa según la 

perspectiva de dueño, gerente, socio, 

empleado, cliente, comunidad o 

asesor.  

• Satisfacer a los clientes.  

• Obtener la máxima rentabilidad. 

• Obtener resultados a corto plazo.  

• Beneficiar a la comunidad.  

• Dar servicio a los clientes.  

• Beneficiar a los empleados.  

• Dar imagen personal. 

 
 
 
 
 
 
 
 

Características y elemento 
los caracteres definitorios de la empresa en 

el sistema económico capitalista son los 

siguientes:  

• Es una unidad autónoma de 

producción.  

• Utiliza trabajo ajeno, además del de 

empresario. 

• No produce para el autoconsumo, sino 

para el mercado.  

• Su actividad la motiva el lucro 

(algunos autores no hacen esta 

distinción, pude no tener como fin el 

lucro).  

• Poseedora. en forma y grados 

diversos de capital.  

• Sometida a un riesgo.  

• Existe innovación. 

Importancia de análisis: FODA 
La mejora de proyectos en curso es otra 

forma comprobada de continuar con el 

crecimiento. Con la identificación de las 

debilidades y amenazas durante el análisis 

FODA, se allana el camino para trabajar con 

una mejor estrategia de negocios, la Matriz 

FODA no solo es útil para las 

organizaciones. Con un análisis FODA 

personal puedes examinar áreas de tu vida 

que podrías mejorar, como pueden ser el 

estilo de liderazgo o las habilidades en 

comunicación. Independientemente de que 

elijas aplicarlo o no, el análisis FODA es 

importante por los siguientes tres motivos. 

Misión y Visión: La misión tiene que ofrecer una idea de lo 

que el negocio aspira a ser, debe ser lo suficientemente 

general para no dejar fuera al mercado meta. 

La Visión es la capacidad de ver más allá, en tiempo y espacio, 

y por encima de los demás, significa visualizar, ver con los ojos 

de la imaginación, en términos del resultado final que se 

pretende alcanzar 

 Factores de éxito de una 

empresa competitiva  
Existen diversos factores que contribuyen al 

éxito de las organizaciones. Diferentes 

autores, han publicado tratados para poder 

desarrollar las habilidades que se requieren 

para hacer que cualquier negocio sea el 

más exitoso, una vez definido el sector con 

la mayor claridad posible, debe analizarse: 

generalmente, se acepta su división en 

macroentorno y microentorno la separación 

se debe, sobre todo, a la cercanía y a la 

influencia sobre la empresa, así como a las 

posibilidades de esta para influir en el 

sector 


