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El liderazgo y sus 

generalidades  

Enfoques principales: “Es el proceso que consiste en 

influir y apoyar a los demás 

para que lo sigan y se 

muestren con disposición para 

hacer todo aquello que sea 

necesario”. 

“Liderazgo es la influencia 

interpersonal ejercida en una 

situación, dirigida a través del 

proceso de comunicación 

humana a la consecución de 

uno o diversos objetivos 

específicos”. 

Edad del liderazgo de 

conquista. 

Tendencias actuales del 

liderazgo 
Concepto de liderazgo Enfoques del liderazgo Factores situacionales y 

ética profesional en el 

liderazgo 

Liderazgo en la 

organización/Cualidades y 

características del líder  

El líder es la persona que 

ejerce la dirección, los 

seguidores son las personas 

influenciadas por el líder, la 

influencia es la relación entre 

las personas; y el fin común 

son los objetivos que se 

pretenden alcanzar. 

Enfoque de Contingencia. 

Enfoque Metacultural. 

Factores situacionales: 

El líder debe tener la 

sensibilidad y la habilidad para 

establecer un diagnóstico del 

entorno humano en el grupo 

que dirige. 

Ética profesional: 

Significa laborar con vocación 

de servicio, con integridad 

intelectual, moral y física para 

que la profesión sirva a la 

comunidad donde es 

importante el fin pero 

también los medios que se 

utilicen para llegar a él. 

En la organización: 

Se requiere para tener una 

ventaja competitiva líderes 

innovadores y flexibles que 

acepten y se adapten al 

cambio, para responder a un 

mundo globalizado y con una 

competencia creciente de los 

mercados internacionales. 

Características del líder:   

Capacidad de marcar objetivos 

Humildad y tolerancia 

El aprendizaje 

Responsable 

Carismático  

El compromiso 

Habilidades sociales 

Persona comunicativa 

Edad del liderazgo comercial. 

Edad del liderazgo de 

organización. 

Edad del liderazgo e 

innovación. 

Edad del liderazgo de la 

información. 

Liderazgo en la "Nueva Edad". 


