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Estas relaciones interpersonales
del líder/subordinado

comprenden a los seguidores con
fuertes lazos con el líder emana
relación de apoyo caracterizada

por mucha confianza, respeto,
lealtad e influencia
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4.1 Relaciones
diádicas

• Vinculación Diádica vertical (VDV)
La primera etapa en la evolución es
la adquisición de conciencia de que
existe una relación entre un líder y

un seguidor

La teoría diádica o también
llamado liderazgo individualizado

es un enfoque del liderazgo que
intenta explicar por qué los líderes

varían su comportamiento
teniendo más influencia y efectos

con distintos seguidores

Diádica: se refiere a la relación
entre un líder y cada seguidor en

una unidad de trabajo 

La segunda etapa propone que la
calidad de la relación entre un

líder y un seguidor es una
condición importante de la forma
en que se tratara a cada seguidor

La segunda etapa propone que la
calidad de la relación entre un

líder y un seguidor es una
condición importante de la forma
en que se tratara a cada seguidor

El grupo de excluidos abarca
seguidores con escasas relaciones
interpersonales con su líder, en una
relación centrada estrictamente en
las tareas, caracterizada por poco

intercambio y una influencia
descendente.

La vinculación diádica vertical
señala cómo los líderes forman

relaciones uno a uno con sus
seguidores

4.2 El líder y las
relaciones

interpersonales



Un líder motivador dirige al equipo
humano sin imponer sus propias

ideas, teniendo en cuenta las
diferentes opiniones de los

componentes grupo
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4.3 El líder y
la delegación

Otorgar el poder y la autoridad al
subordinado idóneo y para realizar
una tarea o función y darle libertad

para realizarla por sí mismo

Delegación: proceso en el que se le
otorga a un subordinado la

responsabilidad, autoridad y
libertad para realizar una tarea o

actividad.

Algo fundamental para el
liderazgo es alcanzar los objetivos
a través de los seguidores, y para

ello el líder que delega deberá:

Tipos de delegación

Permanente: la función o actividad
delegada es por tiempo indefinido.

Temporal: la función o actividad
delegada es por tiempo

determinado. Parcial: cuando no
se delega la totalidad de la

función o actividad. Singular: la
delegación se asigna en una sola
persona. Conjunta: una función o
tarea es delegada a dos o más

personas

Una manera de motivar y estimular
el desarrollo personal y profesional

de tu equipo es delegando
responsabilidades en ellos

El líder motivador tiene la
capacidad de guiar y motivar a su

equipo a la vez que fortalece un
clima de trabajo positivo.

4.4 El líder como
motivador de su

equipo. 



J. Kotter (1997): “Proceso de
contribuir en un acto que integre

los diferentes componentes
culturales para su realización,

permeando grupos más
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4.5 El líder
como agente
de cambio.

Los Agentes de cambio están
facultados para diagnosticar

situaciones futuras de acuerdo a los
comportamientos que observa o

bien detectar áreas de oportunidad. 

La palabra cambio en sí para todo
ser humano implica una acción o

transformación de algo, lo que
puede causar cierta inseguridad,

todo depende de la manera en
que este cambio sea presentado y
recibido por la persona que vive el

proceso

Los agentes de cambio son líderes
que más que vivir en el presente

se desarrolla en el futuro, sus
acciones van encaminadas a lo

que puede o debe ser una
organización

La responsabilidad de un Agente
de Cambio es mucha debido a que

debe tener el tacto necesario al
momento de introducir a la

organización al compromiso del
cambio

Lussier y Achua (2005): “Es una
necesidad de desarrollo y

crecimiento que puede ayudar a
resolver las problemáticas

fundamentales” (p. 48)

El mundo y mercados actuales
cambian de manera constante y

continua por lo que resulta
necesaria una nueva forma de

liderazgo.

4.6 Liderazgo
transcultural. 

El liderazgo transcultural puede
verse reflejado en un mismo país

donde existan diferencias étnicas. 



La religión es otro elemento
determinante. Aunque hoy en día
hay más apertura de credo en el
país, sigue siendo la católica la

predominante.

UNIDAD 4
LAS RELACIONES Y

EL LIDERAZGO

4.7 Cultura,
rasgos

culturales y
cultura

organizacional

La cultura tiene aspectos
denotativos (creencias) que
señalan cómo son las cosas,

aspectos connotativos (actitudes,
normas y valores) que señalan
cómo las cosas deberían ser y

aspectos pragmáticos que
proporcionan instrucciones o
reglas sobre cómo hacer las

cosas.

Los orígenes de la cultura se
remontan al nacimiento de la

organización y sus fuentes son:

• Creencias, valores y
presunciones de sus fundadores •

Experiencias aprendidas •
Creencias, valores y presunciones

incorporados por nuevos
miembros

La mayor parte de la pedagogía
mexicana consiste en el aprendizaje

memorizado de conceptos
abstractos, omitiendo el alentar al

pensamiento original

La cultura en México, y los valores
que ésta conlleva están

profundamente arraigados y son
parte de la convivencia humana

cotidiana, que a la vez se ve
reflejada en su comportamiento

dentro de la organización y el
impacto sobre la misma

4.8 Liderazgo en
la Cultura
Mexicana

El locus de control es la creencia
que las personas tienen sobre quién

o qué cosas controlan su vida y
determinan las consecuencias de su

conducta

La cultura de una organización se
manifiesta en los valores y

principios que transmiten y
practican sus miembros, en las

actitudes y comportamientos de
los colaboradores
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4.9
Competitividad y

liderazgo

El liderazgo está condicionado por
la visión de futuro del negocio, del
posicionamiento que se espera a

largo plazo entre sus clientes,
empleados, accionistas,

competencia, comunidad, etc

La competitividad empresarial es
el proceso de lograr y mantener

una posición destacada en la
industria en los rubros de

cobertura de mercado, volumen
de negocios y calidad del servicio

al cliente

El liderazgo que pueda entender la
heterogeneidad de las

capacidades y cualidades de los
diferentes comportamientos
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