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Administración estratégica. 

Se trata de una poderosa herramienta de diagnóstico, 

análisis y toma de decisiones, que permite a las 

organizaciones afrontar los desafíos del entorno y 

adecuarse a los cambios con un esfuerzo sistemático 

orientado a lograr mayor eficiencia y calidad. 

Administración estratégica. 

Tendencias actuales de 

gestión 

Administración del cambio 

Un enfoque es simplemente reaccionar a una crisis, por 

desgracia ésta casi nunca es la respuesta más efectiva; 

otro enfoque es planear deliberadamente el cambio, lo cual 

puede requerir nuevos objetivos o políticas, reacomodos 

organizacionales o un cambio en el estilo de liderazgo y la 

cultura de la organización. 

 

Calidad total 

En un sentido coloquial calidad es “hacer 

bien las cosas a la primera” sin embargo, 

para los enfoques y metodologías de 

calidad. La calidad es el cumplimiento de los 

requisitos para la satisfacción de las 

necesidades del cliente. 

 

Desarrollo organizacional 

En la década de 1970 surge el Desarrollo 

Organizacional (DO), como una 

respuesta a las características de 

continuo cambio de las organizaciones. 

Sus principales creadores son Warren 

Bennis y Richard Beckhard. 

Reingeniería 

La reingeniería se considera en cierta forma un 

instrumento de cambio organizacional. Las 

organizaciones cambian continuamente debido 

a que son sistemas abiertos en constante 

interacción con su medio.  

 

Administración por proyectos 

Los factores críticos a considerar en la 

administración por proyectos son: alcance, tiempos, 

costos, calidad, información, riesgos, equipo 

humano, abastecimiento y liderazgo. 

 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Administración estratégica. 

Tendencias actuales de 

gestión 

 

Administración proactiva 

Los propósitos de esta corriente son, en primera 

instancia, auxiliar a los gerentes de cualquier 

organización a cumplir con la eficacia organizacional, 

así como generar suficientes herramientas, que si 

bien ya existían dispersas en las teorías anteriores, 

faltaba un modelo que las integrara para que 

pudieran ser usadas en la implementación de la 

resolución de incertidumbres. 

 

Tendencias actuales del pensamiento administrativo 

Aparte de las numerosas escuelas estudiadas, día con día 

surgen aportaciones y enfoques novedosos de la 

administración, razón por la cual el administrador debe 

actualizarse constantemente a fin de formar su criterio 

propio.  

 

La cultura organizacional en el siglo XXI 

La cultura organizacional hace referencia al 

conjunto de valores que comparten los 

miembros de la compañía, por ello, es 

importante que los directivos consideren la 

diversidad que existe en sus equipos de trabajo 

y adapten esta cultura a los ideales de cada 

generación.  

 

La organización que aprende 

La organización que aprende generalmente se 

asocia a conceptos como compartir la visión de la 

empresa, autoexamen de los supuestos y las 

prácticas predominantes, consideración de 

estructuras de organización radicalmente nuevas, 

creación de equipos que aprenden y establecimiento 

de enlaces con las personas externas a la empresa 

para generar nuevas ideas y perspectivas.  

 

Adecuación tecnológica en las organizaciones 

La razón reside en la capacidad de la transformación digital para la aceleración 

de las actividades, los procesos, las competencias y los modelos. De esta 

forma, se aprovechan los cambios, el impacto y las oportunidades de dichas 

tecnologías de manera estratégica dentro de la compañía.  

 


