ADMINISTRACION ESTRATEGICAS
TENDENCIAS ACTUALES DE
GESTION

ADMINISTRACION ESTRATEGICA

La administracion estratégica es un proceso de evaluacion
sistematica de un negocio y define los objetivos a largo plazo,
identifica metas y objetivos, desarrolla estrategias para alcanzar
estos y localiza recursos para realizarlos. Se trata de una
poderosa herramienta de diagndéstico, analisis y toma de
decisiones, que permite a las organizaciones afrontar los desafios
del entorno y adecuarse a los cambios con un esfuerzo
sistematico orientado a lograr mayor eficiencia y calidad.

ADMINISTRACION DEL CAMBIO

Las fuerzas del cambio pueden provenir del ambiente externo a la
empresa, del interior de la organizacion o de los individuos mismos.
Cambios que afectan el desarrollo del administrador y la organizacion
Varias tendencias, algunas de ellas ya en curso, tendran implicaciones
para desarrollar los recursos humanos, en seguida se muestran algunos
ejemplos

La Calidad total tuvo sus inicios en las empresas japonesas al
finalizar la Segunda Guerra Mundial, y ha redituado impresionantes
resultados en cuanto a incrementos en la calidad y productividad
primero en Japdn y ahora también en empresas de Occidente; de
hecho, con la globalizacién econdmica, la calidad y la certificacién
son indispensables para incursionar en los mercados
internacionales

CALIDAD TOTAL

Aunque en la actualidad existe confusién acerca del concepto de
desarrollo organizacional, y se le considera como sinénimo de
crecimiento de la organizacién o productividad en la misma; en

DESARROLLO realidad es una escuela administrativa que se caracteriza por

ORGANIZACIONAL una serie de postulados y estrategias que se enfocan en la
aplicacion de las ciencias del comportamiento a la

administracion y que hoy mas que nunca son aplicables al
entorno de la globalizacion.

La reingenieria se considera en cierta forma un instrumento de
cambio organizacional. Las organizaciones cambian

continuamente debido a que son sistemas abiertos en
constante interaccion con su medio. No es una novedad decir REINGENIERIA

que el mundo de los negocios esta experimentando cambios
fundamentales.

Con el constante cambio del entorno en
muchas organizaciones es necesario realizar
proyectos de innovacién o mejora de caracter

ADMINISTRACION POR temporal que requieren de la participacion de

PROYECTOS varias areas. Dos son las caracteristicas de los
proyectos: 1. Temporalidad. Es decir, duran un

tiempo y siempre






