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          Administración estratégica 

    Tendencias actuales de gestión                 
                                    Calidad total es hacer las cosas bien y a la    

                                                                        Primera.                                              

                                              

La administración estratégica es un proceso de
evaluación sistemática de un negocio y define los

objetivos a largo plazo, identifica metas y objetivos y
desarrolla estrategias para alcanzar estos y localiza

recursos para hacerlo.                                                              

     Calidad total

 Practicar el control total 
de calidades: desarrollar, 
diseñar, manufacturar y 
mantener un producto de 
calidad que sea el más 
económico 

Administración del cambio 

Las fuerzas del cambio 
pueden prevenir del 
ambiente externo a la 
empresa, del interior de la 
organización o de los 
individuos mismos.

Desarrollo organizacional

Es una escuela
administrativa que se

caracteriza  por una serie
de postulados y estrategias

que se enfocan en la
aplicación de las ciencias
del comportamiento a laReingeniería

Se considera en cierta forma 
como un instrumento de 
cambio organizacional.

Administración proactiva

Es sugerir procesos 
específicos para enfrentar 
los problemas.

Tendencias actuales del pensamiento 
administrativo 

La diversidad en la fuerza laboral, el 
outsourcing, la reingeniería de procesos 
de negocio.


